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1. CAPITULO 1 - INTRODUCAO

1.1. TEMA E PROBLEMA DE PESQUISA

Os Parques Tecnoldgicos sdo empreendimentos que promovem a ciéncia,
tecnologia e inovacdo, e oferecem espacos e oportunidades para as empresas
transformarem pesquisa em produto em estreita relagdo com universidades. Os Parques
Tecnoldgicos, como ambientes de inovacgdo, propiciam o desenvolvimento de empresas
de base tecnoldgica e estimulam as relacbes e sinergia de experiéncias entre a
universidade e empresas, tornando-as mais competitivas.

O nascimento dos parques tecnoldgicos remete aos casos americanos da Rota
128 em Massachusets, Silicon Valey na Califérnia nos anos 50 e os casos britanicos da
Universidade de Cambridge e Herriot-Watt na década de 70.

Atualmente existe a associacdo internacional de parques tecnologicos, IASP
(International Association of Science Parks), que respalda e garante a condicéo de ser
um Parque Tecnoldgico, onde os associados entregam informacdes relevantes que sdo
usadas para criar estatisticas mundiais de crescimento e expansdo dos mesmos. A IASP
atualmente possui associados de 63 diferentes paises do mundo, concretizando desta
forma o movimento mundial de inovacgdo baseado em parques tecnolégicos.

Para o caso brasileiro, pode ser dito que as primeiras experiéncias comegaram a
ser tratadas em 1984 com um programa do CNPq (Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico) para apoiar este tipo de iniciativas. Logo,
em 1987 foi criada a ANPROTEC (Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de
Empreendimentos Inovadores), a qual promove atividades de capacitacdo, articulacao
de politicas publicas, geracdo e disseminacdo de conhecimentos entre 0s seus mais de
270 associados, dentre 0s quais estdo incubadoras de empresas, parques tecnoldgicos,
instituicdes de ensino e pesquisa, 6rgaos publicos e outras entidades brasileiras da area
do empreendedorismo e inovagéo.

O ultimo seminario da ANPROTEC (XXII Seminario Nacional de Parques
Tecnoldgicos e Incubadoras de Empresas), realizado no més de Setembro 2012 em Foz
do lguacu, apresentou o atual estado de varios dos Parques Tecnoldgicos brasileiros, os
quais apresentaram um desenvolvimento funcional muito baixo, entretanto alguns deles

mostram um maior desenvolvimento, sdo exemplos o Parque Tecnologico da



PUC (Pontificia Universidade Catdlica) do Rio Grande do Sul, o Parque Tecnoldgico de
Sao José dos Campos e o Parque Tecnoldgico do Rio.

O objeto desta dissertagdo € apresentar e interpretar os resultados de um estudo
de campo realizado no Parque Tecnoldgico do Rio, que, apresenta um maior
desenvolvimento comparado com outras iniciativas brasileiras e com isso, 0 surgimento
de interesse de empresas para se instalar.

A pesquisa visou levantar a natureza das relag0es desenvolvidas pelas empresas
que se estabeleceram no Parque Tecnoldgico do Rio e as diversas unidades da UFRJ, da
qual foi escolhida como amostra a COPPE (Instituto Alberto Luiz Coimbra de Pos-
Graduacdo e Pesquisa em Engenharia) que é a unidade que apresenta 0 maior numero de
contratos de cooperacédo estabelecidos com empresas do Parque e dentro da amostra 0s
professores que estabeleceram contratos formais com as empresas presentes no Parque

Tecnologico.

1.2. JUSTIFICATIVA E RELEVANCIA

A importancia do acesso ao conhecimento é um elemento importante para o
processo de desenvolvimento das empresas e para a formulacao de politicas de fomento
a inovacdo. Dentro dessa perspectiva, considera-se que os Parques Tecnoldgicos tém
um papel relevante e sdo considerados como agentes favoraveis a multiplicagdo das
relacGes entre empresas e 0 setor de pesquisa, por tanto, a analise das experiéncias dos

parques permite avancar no entendimento das relagdes Universidade-Empresa.

Por outro lado, no caso do Brasil o Ministério de Ciéncia e Tecnologia e
Inovagdo através da FINEP! (Financiadora de Estudos e Projetos) promove o
desenvolvimento econémico e social do Brasil por meio do fomento publico a Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo em empresas, universidades, institutos tecnoldgicos e outras
instituicGes publicas ou privadas. Alguns estados do pais como S&o Paulo, Minas Gerais
e Rio de Janeiro (entre outros), ja possuem Parques TecnolOgicos e se espera uma
ampliacdo dos mesmos para varios outros estados atraves de projetos que estdo sendo

planejados e executados atualmente. Entretanto, sdo poucos o0s estudos sobre Parques

! Informagéo extraida de http://www.finep.gov.br/pagina.asp?pag=institucional_empresa. Acessado em::
17/01/2013.
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Tecnologicos, e de maneira geral, eles ndo tém foco principal no comportamento das

empresas instaladas dentro deles.

E por tudo o anteriormente mencionado que este estudo apresenta uma grande
importancia a literatura, pois indaga o comportamento das empresas € as interacdes

consolidadas e esperadas. Sendo assim, a pergunta de pesquisa € apresentada a seguir:

e Qual é a natureza das relagbes Universidade-Empresa em parques

tecnoldgicos inseridos dentro de uma Universidade?

1.3. OBJETIVOS DA PESQUISA
A seguinte secdo apresenta o objetivo geral e objetivos especificos que se

perseguirdo na pesquisa.

1.3.1. Objetivo Geral
Caracterizar as relagdes das empresas instaladas no Parque Tecnoldgico do Rio
com a UFRJ e seus laboratdrios de pesquisa.

1.3.2. Objetivos Especificos.

e Verificar o estado da arte relacionado com a interacdo Universidade — Empresa em
Parques Tecnoldgicos que se localizam dentro de uma Universidade ou possuem
estreita relacdo com uma delas.

e Mapear as acgOes estabelecidas entre Empresas e Universidade no marco do
cumprimento das acdes que levaram as empresas a se estabelecer em terrenos do
Parque Tecnoldgico.

e Detectar as principais interacfes que agregam valor para um Parque Tecnoldgico.

e Detectar que relacBes sdo do interesse do Parque Tecnoldgico e sob que mecanismos
sdo detectados.

e Detectar as expectativas de interacdo do Parque Tecnoldgico do Rio da UFRJ com
as empresas instaladas.

e Analisar a natureza dessas interagoes.

e Analisar em que medida as relagdes encontradas atendem ou ultrapassam o0s

objetivos dos parques.



e Refletir sobre as relagbes Universidade-Empresa a partir das experiéncias
evidenciadas.

e Refletir sobre os impactos na UFRJ dessas relagdes.

1.3.3. Delimitacdo temporal e foco do estudo.

O contexto de um Parque Tecnoldgico considera o0 ambiente no qual este esta
inserido, a saber, universidades, marco regulatorio, instituicdes publicas de fomento,
empresas, sociedade civil e seu proprio local, onde acontecem as principais interacdes
com empresas residentes.

A preocupacdo central deste trabalho reside em entender a natureza da relagédo
existente entre empresas e Universidade nos ambientes de inovagdo foco da pesquisa
(Parques Tecnoldgicos), a modo de entender se a instalagdo de uma empresa em um
Parque possui um interesse relevante para ela e se a interacdo gerada atinge as metas
tanto da empresa quanto dos Parques que pertencem a uma universidade.

Em termos do estudo de caso, este se concentrara na participacao das funcdes
estratégicas da Geréncia de Articulacdes Corporativas do Parque Tecnoldgico do Rio de
Janeiro — UFRJ.

Na perspectiva temporal, a analise dos dados obtidos se concentra no periodo
desde o qual comecaram as interacdes entre Universidade-Empresa, a saber, 0 ano 2003,
que foi 0 ano de instalacdo da primeira empresa (Schlumberger) em terrenos do Parque.
A partir do ano 2010 até 2012 tem sido atraidas ao Parque Tecnolégico mais dez
grandes empresas para instalagdo dos seus centros de pesquisa, a partir das quais se
analisaram as relacdes, acordos existentes, resultados esperados e resultados obtidos
nesta relacdo e assim avaliar a concordancia das interaces declaradas entre as empresas
e a Universidade.

Contudo, apesar de que o estudo foi focado nas relacbes estabelecidas entre
Universidade — Empresa no periodo 2010 — 2012, a anélise foi iniciada no periodo de
2002, ocasido da primeira revisdo do Plano Diretor do Parque. O periodo de 1997
(aprovacao do Parque pelo Conselho da UFRJ até 2002) é citado no trabalho de maneira
descritiva.

Para fins de delimitagdo do escopo da pesquisa, procedemos a uma divisdo em

dimensGes de andalise, como mostrado na Figura 1, a seguir:



Figura 1: Delimitacdo da pesquisa
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Fonte: Elaboragdo Prdpria

Na dimensdo Macro — Governancga e Politicas pablicas, embora néo seja o foco
da pesquisa, estudar este aspecto complementa a informacdo no contexto atual do estado
da Ciéncia, Tecnologia e Informacéo no Brasil, desde os marcos regulatorios e politicas
de desenvolvimento de tecnologia e informacdo até os investimentos em P&D
realizados para atingir um nivel econémico baseado na inovacéo e criacdo de empresas,
de acordo com planejamentos governamentais. Estas informacGes norteardo a politica
macro no incentivo a criacdo de parques tecnolégicos.

Na dimensdo Meso — Parque Tecnologico, vai se adotar um enquadramento de
parque tecnoldgico que estabelece interacBes com as empresas que recebe no local de
funcionamento e os objetivos que levam aos Parques a receber estas empresas. Por
serem 0s Parques Tecnologicos no Brasil, produto de politicas publicas de
desenvolvimento nacional (ABDI & ANPROTEC,2008), é que a analise desta dimensdo
¢ realizada tomando em consideragdo o0 argumento da Triplice Hélice
(ETZKOWITZ,2009).




O aporte bibliografico para esta dimensdo considera a interagdo universidade-
empresa em parques tecnologicos que funcionam dentro de uma universidade ou
possuem estreita relagdo com ela.

Na dimensdo Micro — OrganizacGes Residentes, os limites estardo nas intencoes,
conhecimentos e incentivos internos das empresas que estabelecem relacBes com a
Universidade do Parque Tecnoldgico em diferentes aspectos com o objetivo de criar
vantagens competitivas sustentaveis. O interesse desta dimensdo € investigar em que
nivel as politicas da dimensdo macro repercutem nos interesses e processos de gestao
interna do parque tecnologico e das empresas, para criar metas e objetivos que atinjam a
interacdo.

Decorrente destas trés dimensdes criadas para delimitar o estudo € que as
informacdes se concentram no meso e micro, mas nao se prescinde da dimensdo macro,

pois contextualiza questbes propostas.

1.3.4. Estrutura do trabalho.
De forma de alcancar os objetivos desta pesquisa, esta dissertacdo encontra-se

estruturada em 6 capitulos da seguinte forma:

Capitulo 1: Busca apresentar os aspectos basicos que fundamentam a realizacao
da pesquisa, objetivos especificos, objetivo geral, relevancia, estrutura e a
pergunta de pesquisa que guiou o presente trabalho durante o periodo de estudo.
e Capitulo 2: Visa apresentar o estado dos Parques Tecnoldgicos no Brasil a modo
de introducédo ao tema especificamente no &mbito brasileiro. O capitulo explica a
forma como surgiram estes projetos no pais e o crescimento e expansdo destes.

e Capitulo 3: E realizada uma revisdo bibliografica sobre conceitos da relacio
Universidade-Indudstria presente em Parques Tecnoldgicos que comumente estdo
inseridos dentro de uma Universidade, de forma de compreender as questdes que
sdo consideradas o pano de fundo da relagdo estabelecida nestes territérios de
inovacao.

e Capitulo 4: é apresentado 0 método de trabalho do estudo de caso, destacando a

forma pela qual se optou por técnicas de amostragem de analise de dados do

estudo de caso. Apresenta-se 0 planejamento metodoldgico geral que norteou a

pesquisa de campo e documental.



e Capitulo 5: Apresenta o0 estudo de caso da Interagdo Universidade — Empresa
encontrada no Parque Tecnologico do Rio e as empresas instaladas tanto em
prédios compartilhados quanto em terrenos. A apresentagdo do estudo de caso
também mostra os resultados do mesmo, onde foram documentadas as principais
interacdes das empresas instaladas nos terrenos da UFRJ e as motivacGes da
Universidade em estabelecer relacbes com estas. O estudo das motivacdes e
interacdo existente no Parque foi baseado em duas amostras:

1. COPPE - Instituto Alberto Luiz Coimbra de P6s-Graduagdo e Pesquisa
de Engenharia, que a unidade da UFRJ que atualmente apresenta o maior
numero de contratos assinados de interacdo com a contraparte do estudo.

2. Empresas: Instaladas em terreno e em prédios compartilhados do Parque
Tecnoldgico do Rio, tanto grandes quanto pequenas e médias, todas com
contratos de cessdo de &rea assinados.

e Capitulo 6: Apresenta a sintese, conclusdo e analise dos dados coletados no
estudo de caso. Além do anterior este capitulo também entrega recomendacoes e

sugestdes sobre futuros estudos do mesmo tipo baseados nesta pesquisa.



2. CAPITULO 2: PARQUES TECNOLOGICOS DO BRASIL

A secdo a seguir explica o tema dos parques tecnologicos brasileiros e sua

importancia dentro do desenvolvimento nacional.

2.1 SURGIMENTO E CRESCIMENTO DOS PARQUES NO BRASIL

A incorporacdo de Parques Tecnoldgicos as politicas de desenvolvimento local,
regional e nacional suscita importantes expectativas de alcancar maior promog¢do do
desenvolvimento tecnoldgico e fomento da inovacdo. A intervencdo urbana realizada
pelos parques tecnoldgicos e o uso de espacos dentro do local de instalagdo sdo
projetados e planejados para alcangar os objetivos de desenvolvimento desejados.

Segundo Steiner, Cassim e Robazzi (2007), assim como nos lugares do mundo
onde tem se estabelecido, no Brasil os Parques Tecnoldgicos além de terem adquirido
uma importante relevancia na economia, sao também um grande aporte na gestdo do
conhecimento, pois sdo considerados como instrumentos de apoio a inovacao,
transferéncia de tecnologia, criacdo de novos produtos, novas empresas e processos.

Os projetos de Parques Tecnoldgicos visam propiciar movimentos que emergem
de leis de inovacdo nacionais ou estaduais e que pretendem implanta-los com diferentes
fins, os quais comumente convergem em desenvolvimento econdmico local, geracdo de
empresas nascentes e transferéncia de tecnologia. As politicas de financiamento dos
parques abrangem desde projetos privados até governamentais.

Existem parques financiados pelo Governo, Universidades, Centros de P&D,
mas todos oferecem instalacdes e conhecimento de especialistas para o desenvolvimento
dos atores participantes das atividades e os projetos das empresas. O papel dos Parques
Tecnologicos, a partir de sua gestdo, deve fornecer um ambiente para que as empresas
instaladas dentro do parque crescam e agreguem valor ao setor econdmico local e a
sociedade como um todo (REINC, 2009).

A marcada transicdo do modelo econémico e politico no Brasil nos anos oitenta,
e a desigualdade social existente foram refletidos nos indices econémicos e
inflacionarios da época 0s que registraram niveis que atingiram o 1000% no ano 1989.
Foi nesse cenario de instabilidade que surgiu a ANPROTEC, no ano 1987, com a visao
que parques tecnoldgicos e incubadoras de empresas poderiam contribuir de forma

positiva para a transformacdo do pais, por meio do apoio ao surgimento de
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empreendimentos inovadores (LOCUS, 2012). Sendo assim, com a falta de cultura
voltada para a inovagdo e 0s poucos empreendimentos inovadores fizeram que 0s
primeiros projetos de parques tecnologicos do Brasil deram origem as primeiras
incubadoras de empresas, movimento que aumentou com o tempo, totalizando hoje 400
incubadoras em todo pais e mais de 6000 empresas inovadoras geradas a partir destas
iniciativas (ABDI e ANPROTEC, 2008)

Segundo dados da ABDI e ANPROTEC (2008), a primeira agdo formal no
Brasil para criacdo de parques tecnoldgicos foi o Programa Nacional de Parques
Tecnologicos lancado em 1984 pelo CNPq que apoiava este tipo de iniciativas.

ABDI e ANPROTEC, em um trabalho desenvolvido para estudar os casos dos
parques tecnoldgicos brasileiros e a tendéncia do seu modelo, destacam que os “parques
tecnoldgicos como agentes indutores de inovacdo, garantem o aumento de emprego e
renda no setor produtivo e favorecem a exportacdo e internacionalizacdo de empresas
[...]”.Algumas caracteristicas tipicas dos parques nacionais sdo comentadas pela ABDI e
ANPROTEC (2008, p.10):

e Os PqTs brasileiros possuem um forte relacionamento com mecanismos
e iniciativas de promogao do empreendedorismo inovador, especialmente
incubadoras de empresas;

e Em geral os Parques estdo relacionados com um programa formal de
planejamento regional, constituindo uma parte importante da estratégia
de desenvolvimento econdmico e tecnolégico;

e Os projetos de PgTs normalmente tém sido liderados por entidades
gestoras de programas bem sucedidos na area de incubagdo de empresas,
transferéncia de tecnologia universidade-empresa e pesquisa e
desenvolvimento para o setor empresarial;

e Os espacos fisicos escolhidos para implantar os PqTs geralmente séo
originarios de 6rgaos publicos ou de universidades;

e Empresas Estatais de grande porte e competéncia tecnolégica tém
desempenhado um papel cada vez mais importante na alavancagem e
consolidacéo de PqTs;

e Em fungdo do carater “emergente” da industria de tecnologia no pais, os
PgTs vém ocupando um espaco como verdadeiras referéncia fisicas do

processo de desenvolvimento dos polos tecnolégicos brasileiros (ABDI e
ANPROTEC, 2008, p.10).

Hoje, o Brasil possui um conjunto de politicas arrojadas e se encontra em
momento propicio para alavancar seu sistema de Parques Tecnoldgicos, contribuindo
para atingir um maior desenvolvimento econdmico e fortalecer a capacidade de
inovacédo nacional.

Steiner, Cassim e Robazzi (2007), comentam que nas ultimas décadas o Brasil

tem desenvolvido uma politica bem-sucedida de criacdo e ampliacdo de um sistema de
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geracdo de conhecimento. Essa capacidade esta estreitamente ligada ao sistema de pos-
graduacdo, fomentada principalmente nas universidades publicas federais e estaduais. A
capacidade de gerar conhecimento esta, aqui, ligada a de formacéao de recursos humanos
altamente qualificados, tanto ao nivel de mestrado quanto de doutorado.

O estudo feito pela REINC (2009) prop6s uma politica estadual de implantacéo
e consolidagdo de Parques Tecnoldgicos no Rio de Janeiro o qual tinha como objetivo
criar uma proposta de estruturagdo de um documento base a ser apresentado ao Governo
do Estado do Rio de Janeiro e municipios, com vistas a subsidia-los nas politicas
publicas voltadas a criacdo e a consolidacdo de Parques Tecnoldgicos, por tanto, as
politicas governamentais sdo de suma importancia. De acordo com o estudo, O estado
do Rio de Janeiro possui 9 Parques Tecnoldgicos e Sdo Paulo 17, sendo as regides com
maior potencial econdmico e crescimento deste tipo de projetos, por tanto as politicas
estaduais e consolidacdo das mesmas nestes Estados serve para dar um impulso inicial
de consolidacéo do sistema.

Em nivel nacional, as politicas de inovacdo e criacdo de programas Ssdo
comandadas pelo MCTI, com programas como o SIBRATEC e Pré-Inova. e outras
entidades de fomento do MCTI tais como CNPq, FINEP, REDETEC, etc.

Em vérios estados do pais existem politicas de inovagdo que incentivam a
transferéncia tecnoldgica e inovagdo. Estas politicas ndo sdo voltadas especificamente
para criacdo de Parques Tecnoldgicos, mas sdo leis complementares a Lei de Inovacao
Federal que respondem a iniciativas regionais inseridas dentro da politica nacional de
apoio ao desenvolvimento de tecnologia e inovagdo. Seguem as leis complementares a
Lei Federal aprovadas em Estados Brasileiros. Algumas destas leis pertencem aos
Estados de Amazonas, Mato Grosso, Santa Catarina, S&o Paulo, Bahia, Rio Grande do
Sul e Rio de Janeiro.

As politicas de fomento a inovacdo vieram a culminar com a promulgacdo da
Lei 10.973 de incentivos a inovacao e a pesquisa cientifica e tecnolégica no ambiente
produtivo que incentiva a construcdo de ambientes especializados e cooperativos de
inovacéo, que no capitulo 1 de disposi¢des preliminares, artigo 1 explica:

Esta Lei estabelece medidas de incentivo a inovagdo e a pesquisa
cientifica e tecnolégica no ambiente produtivo, com vistas a
capacitacdo e ao alcance da autonomia tecnoldgica e ao

desenvolvimento industrial do Pais, nos termos dos arts. 218 e 219 da
Constituicdo (BRASIL, 2004).
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O mesmo capitulo da lei faz referéncia especial a importancia que possui a
funcdo dos Parques Tecnoldgicos dentro deste ambito. O estimulo da lei ao
desenvolvimento de projetos, junto com a participagdo dos governos municipais e
estaduais do pais, € uma das motivacGes a criagdo das leis estaduais de inovacgdo
anteriormente mencionadas.

O tema dos Parques Tecnologicos comecgou a ser tratado no Brasil a partir da
criagdo de um Programa do CNPq, em 1984, para apoiar este tipo de iniciativa (ABDI&
ANPROTEC, 2008), sendo o mais antigo parque tecnologico do Brasil o parque
tecnoldgico da Ciatec, em Campinas (S&o Paulo), em operacdo desde 1980 e a cidade de
Sao Carlos (S&o Paulo) sede de uma das primeiras incubadoras instaladas na Ameérica
Latina (LOCUS, 2012).

Desde a inauguracdo da primeira iniciativa em Sao Paulo os projetos deste tipo
tém aumentando com o tempo. Segundo a ANPROTEC (2008) o Brasil possui 74
Parques Tecnoldgicos espalhados pelo territorio dos quais 25 estdo em operacdo, 17 em

processo de implantacdo e 32 em projeto.

Estabeleceram-se os embries de algumas incubadoras espalhados pelo Pais
(em Campina Grande -Paraiba, em Santa Maria -Rio Grande do Sul, em Séo
Carlos e no Rio de Janeiro) todos com recursos publicos e apoiados no
conhecimento gerado por universidades publicas. Com a difusdo dessas
iniciativas por outras cidades criou-se, em 1987, a ANPROTEC (Associagédo
Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores) que tem
por objetivo apoiar a instituicdo e a articulacdo de Parques e Incubadoras.
(STEINER; CASSIM; ROBAZZI, 2007, p.11)

No estudo da ANPROTEC (2008) pode se apreciar que, a maioria dos parques
no Brasil esta em estagios de projeto o que confirma os resultados da Figura 2, onde
uma grande quantidade inicia seu funcionamento depois do ano 2005. Na mesma
Figura, pode ser visto também que ha uma maior concentracdo nas regifes Sudeste e
Sul, e a regido Nordeste apresenta a maior parte de seus parques tecnoldgicos em
operacdo. Todos os parques das regibes Centro- Oeste e Norte estdo em fase de

implantacdo ou projeto.

Dada a quantidade de parques tecnoldgicos no Brasil em funcionamento e em
projeto, e apesar de constituir uma experiéncia recente dentro das novas politicas de
inovacdo, € possivel sentir certo perfil padrdo no comportamento geral dos parques
brasileiros. Segundo a ABDI e ANPROTEC (2008), estéo relacionados com programas

e iniciativas de fomento do empreendedorismo inovador, especialmente incubadora de
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empresas. Estes programas podem ser de desenvolvimento local ou regional, mas em
geral apresentam caracteristicas e estratégias importantes de desenvolvimento
econdmico e tecnologico. A respeito da gestdo, pode ser dito que estes sdo liderados
normalmente por entidades gestoras de programas bem sucedidos na area de pesquisa e
desenvolvimento do setor empresarial. As empresas estatais de grande porte tém servido
de ancoras importantes para atragdo de novas empresas, como no caso do Parque
Tecnoldgico do Rio, onde o CENPES | e CENPES 1l da Petrobras sdo uma ancora

importantissima para a atracdo de empresas da area de 6leo e gas.

No Brasil, a maioria dos parques estad dentro ou proximo de uma universidade,
ou os terrenos onde estdo instalados pertencem a Orgdos publicos ou também
universidades (ABD1& ANPROTEC, 2008).

Finalmente, o desenvolvimento destes projetos e o carater emergente da
indUstria de tecnologia no Brasil, faz com que os parques tecnoldgicos sejam referencias
para o desenvolvimento de polos tecnoldgicos para o pais, que de acordo com o Lastres

e Cassiolato (2003), podem ser definidos como:

Pélos tecnoldgicos ou tecnépolis sdo definidos como grandes areas com
infra-estrutura necessaria para unidades produtivas que realizam atividades
de baixa ou grande escala, baseadas em pesquisa e desenvolvimento
tecnoldgico. Nestas areas, sdo oferecidos servicos que facilitam a obtencdo de
recursos tecnolégicos e humanos de alto nivel, acesso a centros de
investigacOes, bibliotecas e servicos de documentacdo especializada e de
contratacdo de projetos tecnoldgicos. As tecnépolis combinam, em uma area
pré-estabelecida, os seguintes grupos de elementos: organizacfes de pesquisa
e ensino; empresas avancadas tecnologicamente e inovativas, a maioria
pequenas e médias; organizacdes e agéncias, publicas e privadas, com missdo
de garantir e fomentar o estabelecimento de acordos colaborativos entre os
agentes mencionados acima, de forma a maximizar criatividade e atividades
inovativas, assim como elevar a competitividade da regido. Alguns utilizam o
termo polo tecnolégico como sinbnimo de parques tecnoldgicos.
(LASSTRES; CASSIOLATO, 2003, p.21).
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Figura 2: Evolucédo dos Parques Tecnoldgicos ao longo do tempo no territério Brasileiro

Estagio dos Parques Tecnoldgicos

M Operacdo ™ Projeto ™ Implantagdo

17-23%.

Data de Inicio dos Parques
50 Tecnoldgicos

50

30
20

10

Antes de 2000 entre 2000 e 2005 Depois de 2005

Estagio e Regides dos Parques

Fonte:

® Tecnoldgicos no Brasil
35

30

25

20

15

10

. S——

0

su SE NE
M Operacdo W Implantagdo M Projeto

ANPROTEC (2008)

Parques Tecnoldgicos por regidao

50% 47%
45%

35%
30%
25%
20%
15%
10% 7%

5%

13



3. CAPITULO 3: FUNDAMENTAGAO TEORICA.
Este item apresenta uma revisdo bibliografica dos temas tratados neste trabalho
sendo a base da sustentacdo da analise restante da pesquisa realizada.

3.1 ORIGEM HISTORICA DOS PARQUES TECNOLOGICOS.

A literatura situa a origem histérica dos Parques Tecnol6gicos nos Estados
Unidos especificamente no Vale do Silicio, na Califérnia, e a Rota 128, em
Massachusetts, onde durante varias décadas a colaboracdo entre empresas, organizacoes
militares, universidades, departamentos do governo norte americano e entidades
financeiras de capital de risco, foram agentes imprescindiveis na criacdo de um tecido
empresarial, social e pesquisador que possibilitou um rapido avanco tecno-cientifico.

As crises econémicas e os esforcos centrados na revitalizacdo de localidades
isoladas ou em decadéncia econdémica e aumento da industrializacdo sdo parte da
historia da formagdo desta nova éarea da economia do conhecimento (VEDOVELLO;
MARTINS; MACULAN, 2006).

Os primeiros parques tecnoldgicos, segundo Vedovello, Martins e Maculan
(2006), surgem entre os anos 1970 e 1980 em paises desenvolvidos e teria ocorrido em
localidades com auséncia de vitalidade econdmica e industrial. As politicas de formacao
de parques tecnoldgicos nascem em resposta ao desaparecimento de empregos e de
mudancas provenientes da transi¢do a economia pés-industrial e da informacéo.

Uma série de avancos tecnoldgicos e cientificos convergentes surgidos décadas
atras formou nos anos setenta nos Estados Unidos grandes inovacGes tecnolédgicas nos
setores de eletrbnica, informética, computadores e satélites espaciais que tirou a regido
da recessdo econdmica surgida depois da Segunda Guerra Mundial a qual gerou
desemprego que em média atingiu 0 11% em 1975, em compara¢do com uma média
nacional de 8,5% (DORFMAN,1983) e que se manteve paralisado até meados da
década dos 60. Em estas atividades as novas empresas criadas e outras ja existentes
reorientadas se localizaram em novos espacos industriais denominados em principio
‘parques tecnoldgicos’. Foram tdo inovadores que os parques possivelmente ndo
existiam sem a Universidade de Stanford, que com seus formados favoreceu a
implantacdo de empresas no seu campus. Além, estas empresas que geraram novas

empresas a partir de processos de decisdo de seus diretivos, foram apoiadas pelo
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mercado de capitais que facilitou a inovacdo e o desenvolvimento empresarial
(ONDATEGUI, 2001).

Em fungdo das necessidades dos paises e os territorios onde os parques
tecnoldgicos foram sendo instalados, essas caracteristicas foram evoluindo durante o
tempo. O Quadro 1 entrega informacao sobre a evolucdo das estruturas e missdes dos

parques tecnoldgicos no tempo.

Quadro 1: Evolugdo da estrutura e missdes dos parques tecnoldgicos no tempo

Periodo Estrutura e Misséo Atores
Localizacao
Anos 60- Estabelecidos Desenvolvimento da | Departamentos da
70 proximos de campus | inovacao industrial através | Universidade e
de universidades da interacdo entre o | Laboratorios de P&D.
pesquisador académico e | Pesquisadores solo.
tecndlogos e  parceiros
industriais.
Anos 70- Estabelecidos  em | Re-industrializagdo de | OrganizacGes do
80 fabricas velhas é&reas abandonadas | governo local,
abandonadas, (industrias quimicas, | universidades
incubadoras metalUrgicas, etc.)
Depois Estabelecidos Desenvolvimento da | Universidades,
dos Anos préximos a | inovacao dentro de | governo local,
90 universidades, empresas em uma area | governo central.
fabricas particular.
abandonadas ou
outros locais

Fonte: Bigliardi (2005, p.3)

Os parques tecnoldgicos adquirem importancia na ultima década do século XX e
o inicio do século XXI, especialmente no caso do Brasil, onde se constituem como uma
ferramenta de desenvolvimento regional importante mediante a interacdo Universidade-
Empresa, desenvolvendo projetos de pesquisa que integram alunos das Universidades e
pesquisadores para a criacdo de novos produtos e processos. A esse respeito, Horacio
(2008a) comenta:
No Brasil deixou de ser uma expressdo com significado meramente
académico para corporificar projetos de empreendimentos com a ousada
proposta de modificar a realidade econdmica de estados e municipios. Assim,
ter um ‘projeto de Parque Tecnoldgico’ comegou a frequentar as agendas de
governantes, empresarios, pesquisadores e reitores, todos vislumbrando o

Parque Tecnoldgico como simbolo de um ambiente moderno e altamente
inovador. SO por um lado, esse fato permitiu um somatdrio de esforgos e
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intengdes em prol dos Parques, por outra lado surgiu um ‘caldeirdo’ de
expectativas que algumas vezes ndo convergem e em alguns momentos,
dificultam o andamento dos projetos. (HORACIO, 2008a. p.1)

3.2 CONCEITO E CARACTERISTICAS
Nesta secdo sdo apresentados 0s conceitos, caracteristicas e variaveis que a

literatura destaca e que sdo parte dos projetos de parques tecnoldgicos e seus inicios.

3.2.1 Tecnopolis.

E possivel encontrar na literatura diversas definicdes e tradugbes para o conceito
de parque tecnologico. De acordo com Castell e Hall (1994), estes pertencem a uma das
cinco formas de desenvolvimento de alta tecnologia em paises industrializados. O
significado nasce da palavra tecndpolis ou, segundo Puertas (2009), cidades do
conhecimento que os autores Castell e Hall (1994) como projetos planejados em regides
especificas que se apresentam, de forma vinculada com Universidades, centros de
pesquisa, que se programam com o objetivo de gerar novas tecnologias, dentro dos
quais estdo os parques cientificos e tecnologicos, 0s centros de pesquisa e
desenvolvimento tecnoldgico, incubadoras de empresas, programas universidade-
empresa-estado, 0s quais surgem de parcerias entre o setor publico local e nacional,
empresas e universidades que, em geral sdo parcerias de politicas nacionais que
respondem a realidades territoriais. Entretanto, as tecnopolis e os parques cientificos e
tecnoldgicos sdo processos de corte territorial que obedecem a fatores préprios de cada
cidade ou regido que necessitam apoio do Estado nacional (PUERTAS, 2009;
SPOLIDORO 1997). Cada tecndpolis tem uma caracteristica prépria, e sdo analisadas e
avaliadas de acordo com os objetivos implicitos ou explicitos que esteja tentando
conseguir. Segundo Castell e Hall (1994) durante o século XX comegcou uma nova
forma produtiva e de gestdo do processo de geracdo e redistribuicdo de inovagéo
tecnoldgica e iniciativas empresariais logrando que a geografia econdémica do mundo
mudasse, e governos locais e regionais rapidamente adoptarem estes modelos de
desenvolvimento econdmico.

A tipologia das tecnopolis que apresentam os autores € um arquetipo pratico que
representam diversos modelos de médio inovador que se encontram no mundo atual,

revelando formas especificas de concentracéo territorial de inovagdo tecnoldgica com
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um potencial para gerar uma sinergia cientifica e produtividade econémica e foram,
desde os primeiros casos de polos tecnolégicos (Silicon Valley, nos Estados Unidos, ou
Sophia-Antipolis, na Franga), “implantados a distancias médias de grandes centros
urbanos e foram, até certo ponto, responsaveis pelo desenvolvimento de suas
respectivas regides” [...] (DUARTE, 2005. p.123). Spolidoro (1997) apresenta cinco
condicBes necessarias para a efetivacdo de uma tecnopolis:

e Institui¢Oes de ensino superior e de pesquisa;

e Mercado e politicas governamentais;

e Condigdes empresariais favoraveis, com procedimentos.

e Administrativos simplificados e eficientes;

e Ambiente propicio a inovacao, indo da infraestrutura a diversidade cultural;

e Iniciativas locais, advindas da comunidade local e regional.

3.2.2 Parques Tecnologicos

O sucesso das iniciativas Norte-americanas contribuiu ao desenvolvimento de
Parques Tecnoldgicos na Europa, sendo os Britanicos os casos pioneiros. Os parques
britAnicos comecam se desenvolver na década de 70 com a criacdo Parques
Tecnologicos adjacentes a duas Universidades: Cambridge e Herriot-Watt, em
Edimburgo (BENKO, 1998). Estes parques criaram as primeiras iniciativas de uma série
de projetos que geralmente procuraram desenvolver economias locais em prol de um
dinamismo tecnoldgico dentro do setor industrial para um melhor aproveitamento dos
recursos tecnoldgicos no setor, foram iniciativas para solucionar complexos problemas
politicos e econdmicos na sociedade como o desemprego existente. A diminuicdo de
financiamento governamental as Universidades foi outra das causas que deram forca a
estes projetos na Inglaterra, que procuravam se beneficiar da promocdo de novas
relacbes criadas com o setor industrial. (BENKO,1998; VEDOVELLO, 2000;
VESTERGAARD et.al 2005).

Castells e Hall (1994, p. 224) apud Phillimore (1999) a respeito do caso
Britanico, comenta que existem motivacfes para o estabelecimento de tecndpolis (termo

geneérico para parques cientificos e tecnoldgicos): re-industrializacdo, desenvolvimento
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regional e criacdo de sinergias o qual poderia ser traduzido como a promocdo de

transferéncia de tecnologia entre universidades e empresas, sendo que no Reino Unido:
Com o inicio do declinio urbano em muitas cidades na década de 1980, o
segundo destes trés motivacOes foi predominante. As autoridades locais e as-

universidades estabeleceram parques tecnolégicos como uma forma de
desenvolvimento urbano. (PHILLIMORE, 1999, p.1)

Segundo Lofsten e Lindelof (2002b, p.861) “ndo existe uma defini¢ao
uniformemente aceita para definir um parque tecnoldgico, mas existem varios termos
similares que tentam fazer distingdo entre centro de inovagdo, parques tecnologicos e
parques cientificos [...]”. Para o caso do Reino Unido, a concretizagdo de um marcado
modelo britanico de Parques Tecnoldgicos que poderia operar em qualquer parte do
pais, fez surgir em 1984 a United Kingdom Science Park Association (UKSPA), que
congrega aproximadamente 70 membros, 0s quais consideram os parques tecnoldgicos
como um agrupamento de empresas baseadas em conhecimento onde o aconselhamento
é parte importante do crescimento destas mesmas empresas. O incentivo da incubagdo
de negdcios também é parte do foco da UKSPA? o qual informa sobre a multiplicidade
de ambientes de negdcios possiveis dentro da definicdo de parque tecnoldgico os quais
também possuem ligagdes formais e operacionais com centros promotores de
conhecimento, como Universidades e instituicdes de ensino superior.

Devido ao éxito da implantacdo de parques tecnoldgicos espalhado pela Europa,
Estados Unidos e Asia é que hoje (ONDATEGUI, 2001) sdo considerados 0s novos
espacos produtivos do futuro.

Logo do surgimento e espalhamento de parques tecnoldgicos pelo mundo pode
se inferir que cada parque é uma entidade em si e a formacédo de modelos de gestdo dos
parques comeca a se dar conforme a criacdo destes no tempo, de acordo as estruturas e
tipos de empresas que ingressam ao abrigo do parque e como foco com o qual este foi
criado.

A IASP tem realizado uma analise comparativa dos modelos e experiéncias de

Parques Tecnoldgicos e Cientificos dos Parques Tecnol6gicos dos 63 associados,

2 Informag@es extraidas do site da
UKSPA:http://www.ukspa.org.uk/international/overseas_application_form/ Acessado em: 26/04/2012.
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assegurando assim o carater autenticamente global da sua definicao, criada o ano 2009

com 375 membros*

Uma organizacdo gerida por profissionais especializados, cujo objetivo
fundamental é incrementar a riqueza da sua comunidade promovendo a
cultura da inovacdo e da competitividade das empresas e instituicdes
geradoras de conhecimento instaladas no parque ou associadas a ele. Para
permitir que estes objetivos sejam atingidos, um Parque Tecnoldgico
estimula ou gerencia o fluxo de conhecimento e tecnologia entre
Universidades, instituicbes de pesquisa, empresas e mercados; facilita a
criacdo e o crescimento de empresas, e proporciona outros servigos de valor
agregado assim como espaco e instalagdes com qualidade. (IASP, 2009).

A IASP* também declara as principais funcdes que os parques tecnoldgicos
desenvolvem, as quais sdo baseadas principalmente no estimulo da interagéo e
comunicagdo entre as empresas e entidades que concentram conhecimento, tais como
universidades e instituicbes de ensino superior e facilitar a criacdo de novas empresas
através da incubacdo e spin off , aceleramento e crescimento de empresas de pequeno e
médio porte, além de facilitar as redes de parques tecnoldgicos e internacionalizacao de

empresas residentes neles.

Na Italia, a APSTI (Associazione dei Parchi Scientifici e Tecnologici Italiani —
APSTI) que reune 30 parques tecnoldgicos italianos, considera que os Parques
Cientificos e Tecnologicos sdo entidades que estabelecem cooperacdo com outras
entidades através de redes integradoras entre necessidades empresariais para incremento
de inovacgdo, com atencdo especial em empresas de pequeno e médio porte e a riqueza
do conhecimento presente nos centros de exceléncia cientifica e tecnoldgica,
universidades e centros de pesquisa. A funcdo dos Parques Cientificos e Tecnoldgicos
considera a interacdo entre o mercado e a producao de conhecimento, como uma forma
de promover, acelerar e reduzir o custo do processo, a partir da necessidade de apoio a
inovacdo e solucBes possiveis, com a finalidade de incrementar e melhorar o didlogo e

fertilizacdo cruzada entre a pesquisa cientifica e producédo de bens e servi¢os. Segundo

® Informagéo extraida do site: http://www.iasp.ws/publico/index.jsp?enl=2. Acessado o dia 3 de
Dezembro de 2011.

* Informagdo extraida do site: http://www.iasp.ws/web/guest/the-role-of-stps-and-innovation-areas.
Acessado o dia 28 de Setembro de 2012.
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a APSTI® a maioria dos parques oferecem servicos de incubagdo de empresas para
facilitar a criacdo e desenvolvimento de novas empresas inovadoras, Servicgos

estruturalmente integrados ao parque.

Na Espanha, a associa¢do de Parques Cientificos y Tecnoldgicos de Espafia —
APTE, criada em 1989 pelos gerentes dos 6 primeiros parques tecnologicos do pais,

define parque tecnologico como um projeto, associado a um espaco fisico que:

1. Possui interacGes formais e operacionais com as universidades, centros de pesquisa
e outras instituicdes de educacao superior.

2. Esta desenhado para fomentar a formag&o e o crescimento de empresas baseadas no
conhecimento e de outras organizacgdes de alto valor agregado pertencentes ao setor
terciario, normalmente residente no proprio parque.

3. Possui um organismo estavel de gestdo que fomenta a transferéncia de tecnologia e
inovacdo entre empresas e organizagdes usudrias do parque °.

Os Parques estdo envolvidos em atividades que muitas vezes sdo a chave das
funcGes necessarias pelos distritos tecnoldgicos, e atuam especificamente como
‘instigadores’ da procura de inovacdo das PME e na agregacao da tecnologia disponivel
para atender a esta demanda.

Segundo a definicéo feita pela UNESCO e IASP, temos que:

Parques Tecnoldgicos sdo complexos de desenvolvimento econdémico e
tecnoldgico que visam fomentar economias baseadas no conhecimento por
meio da integracdo da pesquisa cientifica-tecnoldgica, negdcios/empresas e
organizagfes governamentais em um local fisico, e do suporte as inter-
relagBes entre estes grupos. Além de prover espago para negécios baseados
em conhecimento, PqTs podem abrigar centros para pesquisa cientifica,
desenvolvimento tecnoldgico, inovacdo e incubacdo, treinamento,
prospeccdo, como também infraestrutura para feiras, exposicBes e
desenvolvimento mercadolégico. Eles sdo formalmente ligados (e usualmente
fisicamente préximos) a centros de exceléncia tecnolodgica, universidades
e/ou centros de pesquisa. (ANPROTEC; ABDI, 2008, p.4).

A Associacdo de Parques de Pesquisa de Universidades (Association of

Universities Research Parks), criada em 1986 em Arizona, Estados Unidos, entende que

% Informagéo extraida do site: http://www.apsti.it/index.php?id=177&L=1. Acessado o dia 21 de
Fevereiro de 2013.

® Informagéo extraida do site: http://www.apte.org/es/definicion-de-parque.cfm. Acessado o dia 26 de
Fevereiro de 2012.
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Parque Tecnologico universitario como uma propriedade baseada em empreendimentos
que desenvolve planos orientados para pesquisa e desenvolvimento, onde a universidade
cria parceria com outras universidades e instituigdes, incentiva o crescimento de novas
empresas, transferéncia de tecnologia e impulsa o desenvolvimento econdémico baseado
em tecnologia’:

No Brasil a ANPROTEC (Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de
Empreendimentos Inovadores), define parque tecnol6gico como:

e Um complexo industrial de base cientifico-tecnoldgica planejado, de
carater formal, concentrado e cooperativo, que agrega empresas cuja
producdo se baseia em pesquisa tecnolégica desenvolvida nos centros de
P&D vinculados ao parque.

e Um empreendimento promotor da cultura da inovagdo, da
competitividade e do aumento da capacitagdo empresarial fundamentado
na transferéncia do conhecimento e tecnologia, com o objetivo de
incrementar a produgdo de riqueza (ANPROTEC, 2002. p 80)

Existem autores na literatura de parques tecnoldgicos que também entregam suas
apreciacfes e comentarios a respeito dos parques. Vedovello (1997), conclui a respeito

da experiéncia obtida em pesquisas de parques:

S8o examinados usualmente como ferramentas de desenvolvimento de
politicas regionais. Varios estudos tém focado atencdo em aspectos de
parques relacionados com o impacto econdmico regional. A geracdo de
novos empregos, a criacdo de pequenas empresas de base tecnolégica e
revitalizagdo de economias locais sdo topicos que tem recebido intensivo
estudo pelos pesquisadores e todos envolvidos com economia local, regional
ou nacional e planejamento. (VEDOVELLO, 1997. p. 492)

Outros autores destacam a importancia que possuem 0s parques para O
desenvolvimento de empresas, as quais deveriam funcionar melhor que empresas
localizadas fora dos parques tecnoldgicos devido a interacdo que possuem com a
Universidade para desenvolvimento de projetos gerados a éarea da inovacdo.
(LOFSTEN; LINDELOF, 2002).

De acordo com Spolidoro (1997, p. 22) um parque tecnologico “é uma iniciativa
com base numa éarea fisica, com uma gleba ou um conjunto de prédios, destinada a
receber empresas inovadoras ou intensivas em conhecimentos e de promover sua
interacdo com instituicOes de ensino e pesquisa [...]”. Horacio (2008b) destaca que o

ambiente de negdcios que os parques tecnoldgicos devem criar tem que propiciar o

" Informagéo extraida do site: http://www.iasp.ws/publico/index.jsp?enl=2. Acessado o dia 3 de
Dezembro de 2011.
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desenvolvimento das atividades do dia a dia empresarial, considerando o projeto, como
projeto imobiliario (SPOLIDORO, 1997; HORACIO, 2008b, ETZKOWITZ, 2009) pelo
fato de criar intervencGes que adensam o0 espago onde serdo construidos, ideia defendida
também por Etzkowitz (2009, p.138) quem também diz que um parque tecnoldgico é
“basicamente um empreendimento imobiliario, de preferéncia localizado do lado de

uma Universidade [...]”, e cujo objetivo ¢ abrigar empresas orientadas a pesquisa.

Parques Tecnoldgicos sdo intervencdes que vao adensar 0 espaco urbano no
qual irdo se inserir. Essa caracteristica permite denominar os Parques como
empreendimentos imobiliarios, ndo apenas porque 0s projetos sao
acompanhados de edificagdes para as empresas, mas especialmente porque ao
aumentar o fluxo de veiculos e pessoas, existe uma série de impactos urbanos
e ambientais que podem criar problemas para a infraestrutura j& estabelecida.
Nesse sentido, uma etapa crucial para a implantacdo dos Parques é a
identificacdo dos impactos proporcionados pela construcdo do
empreendimento e quais sdo as medidas mais adequadas para mitiga-los.
(HORACIO, 2008b. p.2).

De acordo com as defini¢cbes enunciadas, pode ser dito que ndo existe uma
definicdo universal para definir um parque tecnoldgico, mas pode ser dito também que
existem definicbes aceitas por associacdes que possuem um grande numero de
associados, 0s quais regem suas atividades de acordo a declaracdo de uma ideia comum

de parque tecnolégico.

Baseado nas multiplas definicdes pode ser concluido que os parques
tecnoldgicos possuem caracteristicas comuns em todos 0s casos apresentados. Uma das
caracteristicas que mais destacam € a funcdo catalisadora de inovacdo e
desenvolvimento de zonas em deterioro econdmico. Na totalidade dos casos trabalham
com algum centro de ensino que concentra uma ampla gama de conhecimento de
qualidade, com pessoas especialistas em temas cientificos especificos. A maioria dos
casos descreve Universidades, instituicfes de ensino superior e centros de tecnologia,
onde empresas, grandes, pequenas e médias, estabelecem interacdes com a finalidade de
desenvolver projetos de inovagdo que acrescentariam a competitividade da empresa.
Existem casos onde os parques terdo associadas as atividades, uma incubadora de
empresas a qual teria a fungéo de criar e fomentar o crescimento de novas empresas de
base tecnoldgica, provendo-as de um espaco fisico e consultorias em diferentes &reas de

negocios e inovagéo.
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3.3 ELEMENTOS CONSTITUTIVOS E ATORES PARTICIPANTES

A realizacdo das iniciativas surgidas da interacdo entre Universidade e Empresas
nos Parques Tecnoldgicos é constituida por uma série de elementos, os quais se definem
como bésicos para o estabelecimento destas interacbes e especialmente para sua
formacdo. Apds analisar o funcionamento de varios parques nacionais e internacionais,
Zouain e Plonski (2006, p.89), propdem um modelo conceitual baseado em trés pilares
que se mostraram importantes no sucesso das experiéncias analisadas: “(i) inser¢do e
relagdo com o meio urbano; (ii) dindmica das relagdes entre os atores envolvidos; (iii) as
caracteristicas das empresas e respectivos estagios de desenvolvimento [...]”. Estes
conceitos respondem as iniciativas base que colocam em funcionamento os parques
tecnoldgicos, a saber, a relacdo Universidade-Empresa, a disseminacdo das agdes da
universidade no meio urbano e os estagios de desenvolvimento pelos que passam as
empresas instaladas nos parques.

Dentro do movimento mundial de criagdo de parques tecnolégicos, podem ser

identificados elementos de constituicdo que parecem ser essenciais.
Esses empreendimentos tém como principais agentes universidades e
institutos de pesquisa, empresarios e 0os chamados académicos-empresarios,
agentes financeiros e venture capitalists, governo, autoridades, agéncias de
desenvolvimento, empresas de grande porte e investidores estrangeiros — que
se apresentam ora como promotores, ora como operadores —, dependendo das

circunstancias que cercam o estabelecimento desses instrumentos.
(VEDOVELLO, 2000. p. 295)

Os elementos que conformam os parques tecnoldgicos, logo da uma extensa
revisao da literatura podem ser expostos segundo Vedovello (2000. p.285) em 4 grupos
(FIGLIOLI, 2007), mas para efeitos deste estudo prefere-se deixar 0os empresarios em
um grupo diferenciado dos académicos - empresarios e incubadoras de empresas como
um grupo separado da Universidade, e desta forma criar 6 grupos para uma classificacdo

mais clara:

1. Universidades e Institutos de Pesquisa: Estruturas formais base do conhecimento,
geradoras de meio ambientes propicios para criar interacbes entre 0s atores
envolvidos em estes territérios de inovagdo. Possuem uma importante missdo no
contexto da sociedade do conhecimento. Dentro das Universidades se encontram
também institutos de pesquisa os quais segundo Zouain e Plonski (2006, p.91),
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também sdo base do conhecimento e sdo as organiza¢Ges que mantém relagdes
préximas com o mercado, por meio de desenvolvimento de projetos e a¢les para
criacdo de novos produtos e servigos tecnoldgicos usando as redes tecnoldgicas e de
informacao. Figlioli (2007, p.32) comenta a respeito das Universidades e Centros de
Pesquisa que estas ‘“procuram oportunidades de negocios afins para gerar
habilidades, treinamento e oportunidades de emprego para estudantes, ou
oportunidades para aumentar os esforgos na transferéncia de tecnologia/propriedade

intelectual [...]”.

As estruturas dos centros de pesquisa ao contrario da Universidade podem ser

formais ou informais, mas assim como a Universidade procuram também viabilizar a
interacdo Universidade — Empresa — Governo. (ZOUAIN; PLONSKI, 2006;
ETZKOWITZ, 2009). No caso do modelo de parque tecnolégico proposto por Bolton

(1997) apud Gargione, De Mello e Mello (2005, p.3), “a conexdo com a universidade ¢é

realizada por meio de programas ou projetos tecnologicos e de acbes de estimulo ao

empreendedorismo [...]”.

2.

3.

Incubadora de Empresas: Segundo Lindelo6f e Lofsten (2002b, p.862) é uma
organizacdo privada ou publica, que entrega recursos que reforcam a criacdo de
pequenas e médias empresas e entregam apoio corporativo para spin offs, como
pequenas empresas baseadas em tecnologia. Vedovello (2000) afirma que surgem
como iniciativa de apoio as pequenas e medias empresas, dentro das quais podem
ser incluidas as spin-off criadas pelos pesquisadores - empresarios, académicos da

universidade que geram patentes e criam empresas.

Incubadoras de empresas, por sua vez, ttm sua origem mais relacionada as
politicas e aos programas de apoio a pequenas e medias empresas. Entretanto,
sua implementagdo e sua operacionalidade muitas vezes se confundem com
0s proprios parques tecnoldgicos. Pelo fato de serem fisicamente menores
que 0s pargues e objetivarem apoio a novos empreendedores e a pequenas e
médias empresas — foco central, ou cliente, de muitos parques —, é bastante
comum encontrar incubadoras de empresas instaladas em parques
tecnoldgicos (VEDOVELLO, 2000, p.278).

Académicos - empresarios: Segundo Etzkowitz (2009) séo aqueles académicos que
participam na formacdo de empresas e mantém seus cargos docentes. As

Universidades comegaram recentemente incentivar seus membros a dar este passo.
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Estes tipos de académicos ndo sdo novos e pertencem a uma nova geracao de
Universidades chamada ‘empreendedora’. A falta de recursos para a condugdo de
pesquisas levaram os cientistas, a prestar a atengdo nos processos de levantamento
de fundos, para o desenvolvimento de pesquisas ja& que as oportunidades de

comercializacdo das mesmas comegou aumentar (ETZKOWITZ, 2009).

...a proximidade do setor produtivo com o cientifico/tecnolégico tem
estimulado e encorajado o surgimento de uma nova “carreira” para esses
profissionais, dirigindo-os para o “empreendedorismo” e estimulando-0s a
explorar os resultados de suas atividades académicas e de pesquisa em uma
base comercial (VEDOVELLO, 2000, p.285).

4. Empresas: A respeito das empresas instaladas em estes territorios, Etzkowitz (2009,
p.138) diferencia dois tipos de empresas relacionadas a pesquisa que possuem
interesse em se instalar nos parques tecnoldgicos e desejam manter algum tipo de
laco com a Universidade em ajuda do alcance dos seus objetivos atraves desta

relacdo. Estas empresas sdo:

e As que cresceram a partir da Universidade e que desejam seguir com o vinculo

existente.

e Empresas que ndo nasceram na Universidade e que desejam implantar um centro

de pesquisa

Geralmente tratam-se de centros de pesquisa e desenvolvimento de empresas
qgue buscam uma proximidade com a universidade para a realizacdo de pesquisa.
Existem também outras classificacbes de empresas que também estdo dentro destes
territorios de inovacgdo e que também procuram se desenvolver mediante a transferéncia
de conhecimento entre a Universidade e a Empresa instalada. A respeito destas outras
modalidades de atores envolvidos, Giugliani et.al (2007), enfatiza que:

...6 importante esclarecer que um Parque Tecnolégico é um tipo de estrutura
organizacional produtiva que busca a viabilizacdo do desenvolvimento
tecnoldgico das empresas, mas ndo é o Unico, mesmo que considerando seus
varios niveis de abrangéncia. Outras iniciativas, também fortemente
vinculadas com a sinergia entre os atores universidades-empresas-governo
sdo: Spin-offs, Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica, Pélos Tecnoldgicos,

Incubadoras de Empresas de Base Tecnoldgica e Centros Empresariais.
(GIUGLIANI et.al 2007, n.p)
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Na visdo dos empresarios a transferéncia de conhecimento existente nas
Universidades é um fator importante para criar vantagens competitivas nas empresas,
por tanto criar lagos com pesquisadores e usar suas expertises ajudaria @ empresa ter
melhores resultados no mercado. A esse respeito, Vedovello (2000, p.285) comenta:

Na perspectiva dos empresarios, seus interesses (vantagens) em trabalhar
com académicos e instituicdes de carater mais cientifico se encontram em
utilizar a expertise e os recursos cientificos para melhorar suas atividades
produtivas (produtos, processos, técnicas de gestdo) a fim de elevar sua
posicdo de mercado através da melhoria de sua competitividade. A
expectativa de obter melhores resultados econdmicos e lucros mais
consistentes tem estimulado a interacdo e o trabalho conjunto entre
académicos e empresarios. Cabe ainda ressaltar que a proximidade entre a
academia e a industria tem contribuido de certa forma, para a ampliacdo do

mercado de trabalho para estudantes e recém-graduados (VEDOVELLO
2000, p.285).

5. Agentes financeiros e venture capitalists: Sdo investidores que tém interesse em
novas empresas de base tecnoldgica com um potencial de retorno alto ,mas também
com uma alta taxa de risco. Figlioli (2007) comenta que os venture capitalists
podem ser traduzidos como capital de risco mas atualmente podem ser chamados
como capital empreendedor.

Capital de risco (Venture capital): Investimento temporario em empresas
emergentes com evidente potencial de crescimento: participacdo direta no
capital social da empresa por aquisi¢cdo de agdes ou debéntures conversiveis

em acgdes visando rentabilidade acima das alternativas disponiveis no
mercado financeiro (ANPROTEC E SEBRAE, 2002, p.35).

6. Governo, autoridades e instituicdes de fomento: Aparentemente nos modelos de parques
tecnoldgicos subsequentes as iniciativas Norte Americanas, como Silicon Valley, por
citar um caso, parece ser importante a presenca do governo na criacdo de iniciativas
politicas para construcdo de parques tecnoldgicos, sobretudo no inicio dos parques
tecnoldgicos Britanicos, onde Phillimore (1999), destaca que no Reino Unido, com o
inicio do declino urbano em muitas cidades na década de 1980, a re-industrializacao
através da transferéncia de tecnologia e conhecimento entregado pelos parques
tecnoldgicos foi uma forma de desenvolvimento urbano, existindo desta forma
instrumentos politicos que viabilizam o desenvolvimento regional através da atragéo de
empresas nestes territérios de inovacdo (VASTERGAARD; HUSTED; HANSSON,
2005; VEDOVELLO, 2000; BIGLIARDI et.al 2006), sendo muito importantes as
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instituicbes de fomento, as quais outorgam os financiamentos iniciais para construcao,
como a FINEP no Brasil, por exemplo (VEDOVELLO et.al , 2006).

3.4 INFRAESTRUTURA DE SERVICOS OFERECIDOS PELOS PARQUES
TECNOLOGICOS.

Esta secdo pode comecar com uma simples pergunta: se as empresas procuram
se instalar nos parques tecnologicos, quais Sao 0s servicos que 0s parques oferecem que
se tornam atrativos para a instalacdo de empresas?. Para responder esta pergunta a
literatura entrega dados e tendéncias importantes sobre 0 movimento mundial de criagdo

de parques tecnoldgicos que serdo detalhados a seguir.

Dentro das caracteristicas citadas por Quintas, Wield e Massey (1992, p.162) a
respeito dos objetivos dos parques tecnoldgicos estéo:

e Facilitacdo das interagBes de P&D e transferéncia de tecnologia entre a
instituicdo académica e os inquilinos do parque;

e Formacdo, atracdo e crescimento de novas empresas;

e Promogé&o de alta tecnologia, tecnologia de ponta, ou P&D baseada em
atividade tecnoldgica;

e Criag8o de emprego;

o Regeneracdo da economia local, um retorno comercial sobre o
investimento (QUINTAS; WIELD; MASSEY, 1992, p.162).

Do anteriormente exposto e das defini¢bes da secdo 3.2.2, pode se deduzir que
0s parques tecnoldgicos parecem ser ambientes que visam a interacdo entre os diversos
autores listados anteriormente abrigando empresas de pesquisa e tecnologia avangada as
que precisam de uma estrutura que facilite a atividade inovadora e forneca atividades de
suporte necessarias para o normal desenvolvimento das intencdes de pesquisa e

inovacdo das empresas, que tornam atrativos estes projetos para as empresas.

Ondategui e Sanchez (2004) comentam sobre a localizacdo destes projetos,
destacando como importante a proximidade de uma Universidade o que entregaria uma
atmosfera propicia para a inovagao e intercambio de informagéo. Para muitas agdes de
pesquisa, a escassez de prédios e infraestruturas ndo é uma limitante séria se sdo
aproveitadas as tecnologias disponiveis. Caso aparte é o condicionante que imp&em
linhas de pesquisa que necessitam equipamentos e instalacfes abundantes em tecnologia
e equipes materiais. De acordo com a experiéncia espanhola, o autor comenta que é
importante nos projetos de parques tecnoldgicos, infraestruturas médias de apoio
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(equipes, laboratdrios, centros tecnologicos) e uma massa critica suficiente de
pesquisadores, empresas ancora e expectativas de criar novas empresas de base
tecnoldgica. A respeito dos parques inseridos dentro de campus universitarios, é
necessario que estes tenham linhas de pesquisa claras assim como também uma

mobilizacdo e coordenacdo de grupos estratégicos e de recursos suficientes.

Uma das decisfes importantes que devem ser tomadas para definir a natureza do
parque e assim oferecer os servi¢os adequados € a orientacdo do parque, devendo saber
si este estard orientado exclusivamente para pesquisa ou também atividades de
producdo. Segundo Horacio (2008a, p.5), este definicdo é fundamental para o sucesso
destes empreendimentos.

J& no caso brasileiro do Parque Tecnoldgico de Sdo José dos Campos é possivel
ver a oferta de servigos concretos para contribuir com o sucesso das empresas instaladas

no centro empresarial, estes sao®

Centro de convencdes destinado a realizacdo de congressos, feiras e exposi¢des

de grande porte.
e Auditdrios com capacidade para 1.500 pessoas
e Halls com espacos para mostras e exibi¢oes
e Salas de reunides
e Restaurante
e Estacionamentos
e Heliporto

Dentro do modelo apresentado por Zouain e Plonski (2006, p.98), os autores
apresentam como um aspecto importante dentro da estrutura do modelo, um centro de
servicos e formacdo empresarial, que é uma unidade que abriga as atividades de apoio a

relacdo entre a Universidade e os centros de pesquisa das empresas instaladas, bem

® Informag@es extraidas de: http://www.pqtec.org.br/porque-e-como-se-instalar-no-parque/servicos.php.
Acessado em: 27/09/12.
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como apoio ao desenvolvimento em gestdo empresarial a comunidade do parque. As

areas em que 0s centros de servicos entregam ajuda seriam:

Gestdo e integracdo empresarial;

Gestdo da qualidade e ambiental;

Propriedade intelectual;

Processos de apoio a inovacdo e de incremento da produtividade
(incluindo servicos de consultoria e engenharia).

Acesso a programas resultantes de politicas publicas governamentais e
fontes de fomento e financiamento;

Contratacdo e cooperagéo tecnoldgica com instituicdes académicas e de
pesquisa (incluindo demonstracdo de tecnologias e apoio laboratorial a
certificacao);

Comercializacdo e exportagdo; o centro nucleia as atividades de
formacdo e treinamento do parque, por meio da coordenacdo,
organizacdo ou promocdo de cursos e eventos, em diversas areas do
conhecimento, aproximando o parque do meio académico e local
(ZOUAIN E PLONSKI 2006, p.98).

Autores como Gargione, De Mello e Mello (2005, p.14) propdem fatores criticos de

sucesso (FCS) para a criagdo, no caso do estudo, de parques tecnoldgicos privados, 0s

quais possuem estreita relacdo com servicos oferecidos pelos parques tecnolégicos,

caracteristicas que podem ser vistas no Quadro 2, a seguir:
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Quadro 2: Fatores Criticos de Sucesso (FCS) para um Parque Tecnoldgico Privado no Brasil

Natureza da Caracteristicas Chave entendidas como Fatores Criticos de
Caracteristica. Sucesso.

Infraestrutura - Infraestrutura adequada para as empresas de base tecnoldgica
incluindo

- Edificacbes, utilidades, Infra de TI, areas de preservacao
ambiental, etc.

- Facil acesso e proximidade de rodovias, aeroportos e centros

urbanos.
- Infraestrutura compartilhada com universidades e institutos de
pesquisa.
Servigos - Presenca de ndcleos especializados em tecnologia e inovagéao
Especializados - Presenca de pessoal especializado em estruturagdo de projetos de
desenvolvimento tecnoldgico via agéncias de fomento e fundos
setoriais
Gestéo do - Mecanismos de governanca préprios com autonomia para
Parque decisdes.

- Modelo de gestdo profissional do parque tecnolégico com o uso
de indicadores de qualidade da prestacdo dos servigos do parque

- As propriedades pertencentes ao parque tecnoldgico devem
possuir condi¢des fundiarias favoraveis a instalacdo do parque.

Econdmica e - Precos competitivos cobrados pela infraestrutura ocupada e pelos
Financeira servicos de apoio gerando economia de escala no uso da
infraestrutura.

- Viabilidade econémica e financeira do parque de forma a
assegurar que 0s investimentos necessarios geram o0 retorno
esperado aos investidores.

- Captacdo de recursos financeiros via agéncias de fomento e
fundos setoriais governamentais.

Interacéo - Internacionalizacdo do parque tecnolégico com a presenca de

Universidade — | empresas transnacionais com Centros de P&D

Empresa - Acesso das empresas aos pesquisadores, professores e a mao de
obra proveniente da universidade e das instituicdes de ensino e
pesquisa.

- Politica formal da universidade e dos institutos de pesquisas nos
processos de interacdo universidade-empresa

Fonte: Gargione, De Mello e Mello (2005, p.14)

De acordo com Link e Scott (2007), os parques tecnologicos de universidades de
pesquisa comumente possuem um aglomerado de organizacdes baseadas em tecnologia
as que se localizam préximas do campus Universitario, a fim de se beneficiar da base de

conhecimento e pesquisa em curso. A universidade ndo so transfere conhecimento, mas
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espera que para desenvolver conhecimento de maneira mais eficaz, exista uma
associagao com os inquilinos do parque tecnoldgico.

Implicito ao conceito de parques cientificos, esta a criacdo de um ambiente
coletivo, de alta especificacdo, propicio para o desenvolvimento de um setor emergente
de alta tecnologia da industria com tendéncias em pesquisa e desenvolvimento através
do conhecimento. Adicionalmente, além dos requisitos mais usuais de desenvolvimento
da propriedade industrial / comercial e de gestdo os parques tecnoldgicos também
devem se adaptar e dar suporte, servicos de apoio e instalaces para estas iniciativas.
Allen (1989) apud Gower e Harris (1996, p.31), comenta que estas incluem:

e  Servicgos de escritorio e de comunicagéo;

e  Servigos de informac&o / biblioteca;

e Reunido e instalagdes de catering;

o InstalagGes recreativas;

e Planejamento de negdcios e consultoria;

e Servigos tecnoldgicos, tais como aquisicdo de tecnologia e de
licenciamento e

e Servigos de treinamento - ou seja, para instalacbes empresariais e de
gestdo do treinamento (ALLEN (1989) apud GOWER E HARRIS (1996,
p.31)

Na pesquisa realizada pelo autor estes servigos foram de importancia em muitos
parques tecnologicos da pesquisa realizada, existindo também  outras
instalacBes/servigcos que também sdo frequentemente incorporadas, as quais sao listadas

em ordem decrescente:

InstalagGes para conferéncias e salas de aula;

Servicos de cantina / restaurante;

Secretaria e servicos de recepcdo compartilhados;

Servicos de aconselhamento de negécios e banking

Um local para reunides informais e encontros dos residentes do parque;
Fornecimento de instalacbes desportivas (GOWER; HARRIS, 1996,
p.32).

Um dos aspectos claros da literatura € que as empresas instaladas em parques
tecnoldgicos geralmente parecem alugar espacos para realizar as instalagcdes dos centros
de pesquisa. Como referéncia podem ser citados o caso de Vastergard, Husted e
Hansson (2005), que estudaram dois casos de parques tecnoldgicos na Dinamarca e
Inglaterra nos parques Symbion e Inex, respectivamente, sendo os servicos oferecidos
na maioria os ja listados por Gower e Harris (1996). Esta lista de servigos pode ser vista

a seguir, no Quadro 3.
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Quadro 3: Servicos oferecidos pelos parques Inex e Symbion.

Parque Universidade | Servicos
Tecnoldgico
Symbion Universidade | - Aluguel de espagos para laborat6rios de empresas
de de base tecnoldgica.
Copenhagen - Auxilio relacionado com renovagdo e montagem
interior de laboratorios e lavagem de instrumentos e
equipamentos de laboratdrio.
- Centro de Assisténcia: que opera 0s servicos de
telefonia central, recepgéo e oferece de uma série de
Servigos.
- Centro de conferencias, salas de reunides.
- Centro de Contabilidade que é responsavel por
tarefas  financeiras dentro das areas de
contabilidade, orcamento e assessoramento.
Inex Universidade | - Laboratorio de sintese de microbiologia / quimica

de Newcastle.

/ materiais.

- Laboratorio de microscopia / anélise

- Escritorios para pesquisadores, desenvolvimento
de negdcios e pessoal administrativo.

- Salas de treinamento/seminario.

- Oito unidades de negdcios acelerador de spin-offs
e outras empresas.

- Gestéo da relagdo universidade-empresa.

- Gestdo de instalacbes, mapeamento das
capacidades dos laboratérios, cursos de
treinamento, centralizador de invengdes e
conhecimentos dos pesquisadores da Universidade.

Fonte: Adaptado de Vastergaard, Husted e Hansson (2005).

Segundo estudos da IASP ° (2012), como pode ser visto no Grafico 4, a presenca

de incubadora de empresas (presentes nos 91,6% dos parques tecnoldgicos) e centros de

pesquisas (presentes em 80,7% dos parques tecnoldgicos) sdo as duas construcdes mais

comuns nos parques tecnolégicos mundiais.

% Informag@es extraidas de

http://www.iasp.ws/web/guest/statistics;jsessionid=e24901f52a33b01b4bcc393394df. Acessado em::

28/09/12
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Gréfico 1: Principais elementos dos parques tecnol6gicos

Principais elementos dos Parques
Tecnoldgicos
91,6%
80,7%
59,7%

42,9% 42,9%
21,8% I 25,2%
Incubadora  Centro de Centro InstalagGes Atividades de  Servigos Outras

pesquisa  Universitdrio residenciais Lazer Sociais

Fonte: IASP (2012).

Em contraste com os servigos oferecidos pelos parques, tem autores que
destacam como um argumento importante os locais dos parques tecnoldgicos, 0s que
oferecem networking em P&D. Este assunto é baseado na proposta que 0s parques
oferecem um local préximo de importantes clientes, fornecedores, pesquisadores e
outras empresas/organizacdes, por tanto se assume que as empresas de base tecnoldgica
serdo capazes de construir redes que suportem seu desenvolvimento, considerando
também que departamentos da Universidade/Institutos de pesquisa possuem uma forte
relagdo com a industria. (LOFSTEN; LINDELOF,2005; HORACIOb, 2008). Este tipo
de possibilidades oferecidas pelos parques tecnoldgicos € apoiada por outros autores
que acreditam que as empresas que realizam pesquisas de maior qualidade sdo mais
propensas a serem convidadas para se localizar em um parque tecnolédgico por causa dos
beneficios que entrega o networking para os inquilinos dentro destes ambientes de
inovacdo. (LEYDEN et.al (forthcoming) apud LINK; SCOTT, 2007)

De maneira geral entdo pode ser dito que os parques tecnoldgicos parecem ser
inicialmente projetos imobiliarios que mediante a interacdo de diversos autores e 0
oferecimento de diversos servicos e redes de networking organizacionais estimulam a

inovacdo tecnoldgica mediante o abrigo de empresas e projetos intensivos em
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conhecimento. De acordo com NOCE (2002, p.40), existem possibilidades de alocagéo

mediante aluguel/venda de terrenos:

Existem muitos parques que, além do mencionado, estdo disponiveis para
venda ou locacéo, terrenos e/ou prédios, os quais podem ser direcionados
tanto para empresas ancoras3, intensivas em tecnologia, quanto para
empresas graduadas. Os parques gque possuem este espago contam com uma
fonte de receita a mais, normalmente, aplicada em projetos de pesquisa
(NOCE, 2002, p.40).

Estas empresas instaladas séo tratadas com o conceito de empresas residentes que

entram nos parque logo de rigorosos critérios de selecdo e avaliagdo dos programas de
interacdo com Universidade/Centros de pesquisa (VASTERGAARD; HUSTED;
HANSSON, 2005; NOCE, 2002)

Logo do exposto, pode se deduzir que 0s parques possuem 0S seguintes servigos que

constituem um parque tecnoldgico de forma geral, os quais se mostram graficamente na

Figura 3.

Infraestruturas Tecnoldgicas: Podem ser as incubadoras de empresas,
empresas de base tecnoldgica e institutos de pesquisa.

Infraestruturas de Negdcios ou Areas de aluguel: Geralmente os parques
tecnoldgicos nascem como um projeto imobiliario (SPOLIDORO, 1997;
HORACIO, 2008b; ETZKOWITZ, 2009) e possuem construcfes para
receber empresas além de oferecer terrenos que sdo usados pelos centros de
pesquisa de empresas para construcao de instalaces prdprias em terrenos do
parque.

Servigos Basicos e Servicos Comuns: Como redes de agua e energia, esgoto,
internet e servigcos comuns como central telefonica, sala de recepcéo,
guaritas de seguranca, cameras de vigilancia.

Infraestruturas de lazer: S&o espacos de encontro dos diferentes atores do
parque. Variam desde restaurantes, bares, até museus, salas de exposicdo,
cafés, etc.

Infraestrutura tecnoldgica universitaria: Sdo as infraestruturas da propria
universidade a servico do parque (sendo também parte do parque
tecnoldgico), estas podem ser: incubadora de empresas, laboratorios de

tecnologias avancadas, centros tecnoldgicos de P&D, etc.
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e Parcerias baseadas no conhecimento: é o nucleo de conhecimento dos
pesquisadores e alunos da Universidade ou Centro de pesquisa proximo ao
parque tecnolégico que néo é financiada por organizacdes gestoras do parque
tecnolégico e funciona de maneira autbnoma como geradora de

conhecimento.

Figura 3: Servigos que constituem um parque tecnoldgico de forma geral

\
Infraestruturas Infraestrutura
tecnologicas tecnoldgica
universitaria

Parcerias
baseadas no

Infraestruturas de
negocios ou Areas

de aluguel conhecimento
Servigos basicos e Infraestruturas de
servigos comuns lazer

Fonte: Elaboragdo propria.

3.4.1 A proximidade fisica das empresas com a universidade oferecida pelos

pargues tecnolégicos: sinbnimo de vantagem?

A proximidade dos parques tecnoldgicos com a Universidade € um tema que
gera controvérsia na literatura. Existem pesquisadores que baseados nas pesquisas de
campo opinam que parece ser uma questdo importante, enquanto outros argumentam
que a proximidade do local de ensino é uma questdo que ndo influi na localizacéo e
desenvolvimento dos parques.

Para discutir as questBes sobre a proximidade dos parques tecnoldgicos e a
instalacdo destes proximos de uma Universidade, é necessario indagar sobre a

localizagdo que estes consideram mais importante no momento de construgdo do
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projeto. Os dados mais recentes publicados pela IASP 10(2012), mostram que parques
tecnoldgicos sdo um fenémeno urbano, com apenas 5,9% ndo localizado em uma
cidade. Esta natureza urbana dos parques continua a crescer mais forte ao longo dos

anos, estas informacdes podem ser vistas no Grafico 5.

Gréfico 2: Localizacdo dos parques tecnoldgicos -cidades

Localizagao dos Parques Tecnologicos

45,4%

35,3%

13,4%
. 5,9%
Cidade grande Cidade média Cidade pequena Nao em uma cidade
(1.000.000 aprox) (500.000 a (menos de 500.000)
1.000.000)

Fonte: IASP (2012)

Baseado no anteriormente citado, os parques sdo tipicamente das cidades, a
saber, sdo urbanos e por tanto a decisdo de qual sera o terreno a usar € uma questdo
importante.

O fato de estes serem majoritariamente urbanos é condizente com as tendéncias
de desenvolvimento econémico local das metropoles, um dos fatores de criacdo destes
projetos. Percebe-se também que poderia ser importante considerar que dentro das
razbes de serem em maioria urbanos sdo que as aglomeracGes urbanas concentram
pessoas e renda os quais demandam cada vez mais produtos e servi¢os, no entanto os
parques deveriam funcionar de acordo com a concentracdo demografica e

desenvolvimento local em conjunto, além de que “a producdo dos setores intensivos em

tecnologia e conhecimento cientifico tende a se aproximar das grandes cidades [...]”

19 Informagdes extraidas de
http://www.iasp.ws/web/guest/statistics;jsessionid=e24901f52a33b01b4bcc393394df. Acessado em::
28/09/12
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(Horécio, 2008b), por tanto as cidades e centros urbanos possuem um papel
fundamental.

A respeito da localizacdo dos parques nas Universidades (Gréfico 3), a IASP
também apresenta resultados os quais falam que estar dentro de um campus
universitario ¢ o segundo fator mais importante no momento de estabelecer a
localizacdo final do parque, sendo que estes também podem estar inseridos em terrenos
que sdo propriedade das Universidades.

Grafico 3: Localizagao dos parques tecnoldgicos — Universidade.

Localizacao dos Parques Tecnoldgicos -
Universidade

Dentro de uma
Universidade
30%

Outro

66% Terrenos de uma

Universidade e
fora dela
4%

Fonte: IASP (2012)
Segundo Horacio (2008b) a proximidade entrega vantagens na entrega de

servigos de conhecimento para as empresas:

Existem “economias de proximidade”, ou “vantagens de proximidade” que
agregam valor a atividade de inovacdo das empresas, quando a localizagao
facilita o fluxo de informacGes, o estabelecimento de redes de contato e,
principalmente, a interacdo pessoal entre o pesquisador e empresario. Quanto
mais favorecida for essa interagdo pessoal pela proximidade fisica dos dois
ambientes — academia e empresa — maior serd a viabilidade do projeto de
Parques Tecnoldgicos. Assim, a localizacdo do terreno é estratégica, pois
quanto mais proxima da “instituigdo ancora” — geralmente uma Universidade
— maiores serdo as vantagens decorrentes das facilidades fisicas de integracdo
(HORACIO, 2008b, n.p).

O autor destaca que com a proximidade de uma Universidade, o parque pode

desenvolver interacéo tecnoldgica e espacos de convivéncia adequados para 0s objetivos
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deste tipo de organizacfes. O terreno escolhido é uma das decisdes estratégicas mais
importantes dentro do planejamento, sendo a proximidade com a Universidade que vai
ancorar o projeto um aspecto importante do ponto de vista das competéncias cientificas
e tecnologicas.

Os objetivos destas empresas situadas dentro de parques tecnologicos foram
estudados por Dettwiler, Lindelof e Lofsten (2006) que detectaram empiricamente uma
série de 10 quesitos de interesse para empresas dentro de parques tecnoldgicos na Suica
com o0s que cria um ranking de interesses e objetivos das empresas situadas dentro de

parques tecnoldgicos, os quais sdo mostrados no Quadro 4.

Quadro 4: Ranqueamento de quesitos detectados empiricamente para empresas de parques tecnologicos

Quiesito Ranking

Acesso ao recrutamento de pessoal com competéncias apropriadas. 1

Proximidade a Universidade
Importancia de transporte/infraestrutura
Atratividade/expanséao da area

Custos das instalacdes.

Proximidade com clientes

Proximidade de empresas de prestigio do mesmo setor de negdcios

Vantagens Municipais / Regionais
Proximidade com outras empresas do mesmo tipo

Ol N |oojlOo|b|lwWIDN

[HEN
o

Proximidade com concorrentes do mesmo setor de negocios
Fonte: Dettwiler, Lindelof e Léfsten (2006)

Vedovello (1997) estuda a proximidade da Universidade com os parques
tecnoldgicos mediante uma pesquisa realizada na Universidade de Surrey,que possui um
parque tecnoldgico préprio. A pesquisa considerou a interacdo Universidade - Inddstria
no contexto de parques com a expectativa que este mecanismo facilitaria o
fortalecimento desta relacdo. Os resultados apresentados mostram que 0s parques
entregam uma forte interacdo entre empresas e universidades o que facilitaria o
estabelecimento de interagcdes informais (tais como contatos pessoais com pessoal
universitario) e de recursos humanos (tais como patrocinar projetos de estudantes ou
graduados de recrutamento), portanto, neste contexto a proximidade fisica entre a
Universidade, parque tecnolégico e empresas contribuiu para a melhoria da interacao.
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Mas no ponto de vista de relacGes formais (tais como contratos de pesquisa ou analises
e testes), mais relacionados com a atividade de pesquisa, a proximidade dos parques
tecnolégicos com a Universidade, ndo parece ser um fator importante para o
fortalecimento da interacdo Universidade — Empresa. De acordo com Vastergaard,
Husted e Hansson (2005, p.1040), a proximidade entrega beneficios de relacionamentos

e comerciais:
O papel especifico de parques tecnolégicos tem sido proporcionar
proximidade entre pesquisadores empregados em diferentes institui¢cbes e
empresas, aumentando assim a interacdo e a transferéncia de conhecimento
cientifico valioso no contexto comercial. (VASTERGAARD; HUSTED;
HANSSON, 2005, p.1040).

Outros estudos defendem a ideia da importancia da proximidade desde outros
pontos de vista. Quintas, Wield, Massey (1992), explicam que a proximidade com a
instituicdo académica assume implicitamente fornecer uma vantagem sobre o processo
de acesso e transferéncia de tecnologia, conhecimento e habilidades, em ajuda do
desenvolvimento das empresas e estabelecimentos localizados dentro dos parques
tecnoldgicos.

As interagOes de pesquisa assumem diversas formas, a partir de contratos
formais para pesquisa (DETTWILER; LINDELOF; LOFSTEN, 2006; QUINTAS;
WIELD; MASSEY, 1992) ou de contatos informais para transferéncia de pessoal entre
academia e empresas, onde a proximidade € uma vantagem para esses casos. Outro
ponto a enfatizar € o fato de que a maioria do conhecimento tecnoldgico e habilidades
estdo encarnadas nas pessoas e ndo poderia ser transferido a ndo ser pela movimentacao
de pessoal, o que, segundo Williamson (1975) apud Dettwiler, Lindel6f e Lofsten
(2006) é uma forma de minimizar custos. No entanto, apesar de ser a proximidade uma
vantagem para empresas localizadas dentro do parque tecnolégico, em termos de
interacbes formais, informais e uso de instalagbes dos parques, ndo resultaram ter
diferencas substancias entre empresas localizadas dentro e fora destes, por tanto o autor
conclui que aparentemente a proximidade geografica com a pesquisa académica nao é
considerada necessaria no caso de estabelecer colaboragdo em P&D. Segundo Dettwiler,
Lindelof e Lofsten (2006) existiriam razOes para dizer que a proximidade com a

Universidade tem uma importancia diferente para empresas que estao localizadas dentro
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de parques tecnologicos as quais dariam maior importancia ambiente do parque que

empresas localizadas fora destes.

ComparagOes realizadas por Phillmore (1999) com o estudo de Vedovello
(1997), baseadas na pesquisa realizada no Western Australian Technology Park, da
Universidade de Curtin. A diferenca deste parque com o Surrey é basicamente o tipo de
funcdo permitida, sendo a fabricacdo em menor escala uma acao possivel de realizar
pelas empresas Australianas, mas ndo sendo possivel pelas empresas instaladas no
parque tecnoldgico de Surrey. Aparentemente as relagcBes informais e de recursos
humanos sdo mais desenvolvidas pelas empresas que estdo localizadas dentro do parque
(é inclusive incentivadas pela proximidade da Universidade de Curtin com o parque
tecnoldgico) e as formais por empresas que ndo pertencem ao parque, por tanto baseado
nestas pesquisas pode ser concluido que possivelmente a proximidade do parque
tecnoldgico com a Universidade ndo é fundamental para estabelecer pesquisa na relagdo
Universidade — Empresa. Uma pesquisa realizada na Grécia por Bakouros, Mardas e
Varsakelis (2002) conclui o mesmo que Phillmore (1999) e Vedovello (1997).

As interacBes presentes nos parques tecnoldgicos tem a funcdo de fomentar a
inovacdo para empresas de base tecnoldgica, as quais, segundo Lindelof e Lofsten
(2005) a respeito da capacidade de inovacao referida, a tecnologia e desenvolvimento de
mercado, onde o0s recursos das pequenas e médias empresas faz dificil superar as
restricOes internas e externas para o desenvolvimento de inovagédo. Para superar essas
restricbes existe uma necessidade de complementar 0S recursos com recursos para a
continuacdo de P&D, exportacdo, marketing, suporte de vendas, capacidades de gestao,
onde os parques tecnoldgicos possuem uma importante missao dar suporte as novas
empresas de base tecnoldgica para atingir niveis mais altos de desenvolvimento.

Logo da revisdo da literatura, ndo é possivel afirmar completamente que os
parques tecnoldgicos entregam vantagens competitivas para todos os tipos de empresas
que procuram se localizar dentro deles, mas pode ser dito que existe um interesse de
instalacdo pela proximidade que oferecem, seja pelos beneficios que entrega a interacdo
com diferentes areas da universidade (DETTWILER; LINDELOF; LOFSTEN, 2006)
ou pela cooperacéo resultante da interagdo entre empresas e universidade (LINDELOF;
LOFSTEN, 2005).
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As vantagens competitivas entregadas pelos parques tecnoldgicos poderiam
variar de acordo com diferentes varidveis de estudo, pois pode ser que algumas
empresas consigam aumentar sua rentabilidade estabelecendo redes com outras
empresas do parque. Nesse sentido Lindel6f e Lofsten (2005), afirmam que a
contribuicdo de um parque tecnoldgico ndo é suficiente para aumentar o crescimento e
rentabilidade da empresa pois dependera sempre das redes com empresas externas ao
parque, por tanto, as novas empresas de base tecnoldgicas criadas ou desenvolvidas em
parques tecnoldgicos, deveriam centrar suas estratégias em desenvolver um amplio
networking externo a fim de ter sucesso. Os autores afirmam que a proximidade das
empresas com a universidade incentiva o uso de instalagdes académicas e networking
dentro do parque, sendo muito importantes 0s contatos de pesquisa informais e redes
pessoais para transferéncia de tecnologia.

Outra forma de avaliar a competitividade das empresas localizadas dentro de um
parque é analisando a criacdo de patentes tecnoldgicas. Segundo Squicciarini (2008),
empresas localizadas dentro de parques tecnoldgicos seriam mais propensas € mais
ativas no patenteamento de novos produtos e processos a diferenca de empresas
localizadas fora dos parques, e de acordo com isso Santoro e Gopalakrishan (2001)
apud Lofsten e Lindel6f (2005, p.1033) comentam que “a proximidade geografica e
politicas universitarias flexiveis para direitos de propriedade intelectual, patentes e
licencias estdo fortemente associadas com grandes atividades de transferéncia de

tecnologia [...]”.

3.5 INTERACAO UNIVERSIDADE-EMPRESA.

As Universidades e outros tipos de institui¢des educacionais sdo uma importante
fonte de recursos de novos conhecimentos cientificos (LOFSTEN; LINDELOF, 2002).
Um novo interesse surge na industria decorrente da necessidade de conhecimento
especifico e desenvolvimento de inovacBes. Este interesse faz com que as empresas
facam da Universidade um novo parceiro tecnolégico, tal que sejam as fornecedoras de
mdo de obra intelectual-qualificada para o desenvolvimento de pesquisas em parceria
com a Universidade (VEDOVELLO; MACULAN, 2006) que geraria ganhos em
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competitividade na industria. Esta € a relacdo Universidade — Inddstria, a que é estudada
por varios pesquisadores que destacam algumas ideias importantes sobre o tema.

Esta secdo pretende explicar o que estudos da literatura de destacados autores tem
encontrado a respeito da natureza e intencdes das empresas no momento de tomar a

deciséo de se instalar em territorios de inovacgéo do tipo parque tecnoldgico.

3.5.1 Interacdes universidade — empresa em Parques Tecnologicos.

O propésito desta secdo € analisar o fendbmeno da interacédo entre Universidade e
Empresas dentro dos parques tecnoldgicos. Autores destacados tem se preocupado de
estudar o tipo e natureza de interacdo estabelecida dentro dos parques tecnoldgicos a
modo de ganhar uma compreensdo mais completa do papel da proximidade da
Universidade com o parque tecnoldgico na promocao da inovacdo (PHILLIMORE,
1999; QUINTAS; WIELD; MASSEY, 1992; VEDOVELLO, 1997)

O valor do conhecimento académico e a expertise em negocios das empresas
localizadas nos terrenos é a chave principal dos parques tecnoldgicos (LOFSTEN;
LINDELOF, 2002). Decorrente desse conceito se concretiza a forma de interagéo entre
empresas e instituicdes de ensino superior que inclui:

e A transferéncia de pessoal, incluindo membros fundadores de empresas,
pessoal chave e staff dentro dos empregos das empresas;

e Transferéncia de conhecimento;

e Contratos e patrocinio de pesquisas de estudantes e pesquisadores da
universidade;

e Desenvolvimento de contratos, desenho, analise testes, avaliag@es, etc.;
e Acesso as instalagfes da Universidade.
e Menor interacdo formal com académicos que poderiam direcionar uma

importante troca de informag&o. (MONCK et.al., 1988 apud LOFSTEN;
LINDELOF, 2002, p.859).

De acordo com Vedovello (2000), a Interacdo Universidade — Industria
desenvolvida em éreas relacionadas com a ciéncia e tecnologia é parte de uma
infraestrutura nacional que abrange centros de pesquisa, universidades, tanto publicas
quanto privadas. Os argumentos para cada uma dessas partes que integram esta

interessante dualidade integrada, podem se diferenciar a respeito dos objetivos que estdo
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por tras de sua intengdo de proximidade com a outra parte. Para o caso das empresas, as
Universidades representam um cimulo de conhecimento e geracdo de tecnologias que
podem ser usados nos seus processos produtivos. Para as Universidades, uma interagao
com as empresas representa muitas vezes uma forma de adicionar recursos financeiros
para desenvolvimento de projetos de pesquisa que necessitam um financiamento maior.

No caso das Universidades pode se mencionar a presenca do governo que
incentiva esta parceria, pois em muitos casos, existem fortes restricbes orcamentarias
que originam que estes organismos procurem caminhos alternativos de financiamento.
Além de uma visdo particular para cada um dos agentes, pode ser mencionado o
interesse e consequéncias da interacdo Universidade-Empresa, que tem sido
sistematicamente argumentado que um relacionamento mais proximo entre esses
parceiros pode gerar beneficios mutuos, além de contribuir fortemente para a melhoria
da competitividade industrial dos paises.

Uma vez que as empresas estdo inseridas dentro das atividades dos Parques
Tecnoldgicos, podem ser notérios os limites que estes enfrentam na entrada e
permanéncia além da inexisténcia de producdo fisica das empresas. “As empresas
candidatas, em principio, devem apresentar um escopo de atividades de pesquisa e
desenvolvimento que Ihes permita estabelecer ligacbes com universidades e centros de
pesquisa [...]” (VEDOVELLO, 2000, p. 283), a saber, as intengdes das empresas devem
estar voltadas em atividades do segmento de alta tecnologia.

Vedovello (2000) destaca que em geral, a literatura sobre o planejamento e
estabelecimento de parques tecnolégicos identifica o envolvimento de quatro grupos de

interesse, cujas ideias se resumem no Quadro 5.
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Quadro 5: Principais caracteristicas dos quatro grupos de interesse envolvidos em parques tecnolégicos

Grupo de interesse

Caracteristicas mais importantes.

Universidades e
Institutos de pesquisa

Falta de recursos para pesquisa em Universidades tem levado os
académicos a estabelecer parcerias com a industria, pois se
considera sdo uma fonte potencial de novos recursos. Muitas
vezes se alteram seus tdpicos de pesquisa levando os estudos a
interesses mais relacionados com necessidades industriais.

Empresarios e 0s
chamados académico-
empresarios

Académicos tém mostrado interesse no “empreendedorismo”
estimulando a explorar os resultados de suas atividades
académicas e de pesquisa numa base comercial. A expectativa de
obter melhores resultados econémicos e lucros mais consistentes
tem estimulado a interagéo e o trabalho conjunto entre académicos
e empresarios.

Agentes financeiros e
venture capitalists;

Grupo que tem interesse em investir em novas empresas de base
tecnoldgica com alto e rdpido potencial de retornos financeiros
embora estes envolvam taxas de risco elevadas.

Governo, autoridades
e agéncias de
desenvolvimento.

E uma mistura dos trés anteriores. A motivacdo adicional é a
convicgdo que parques tecnoldgicos ajudam a revitalizacdo de
setores econdmicos deprimidos através de estabelecimento de
empresas competitivas ligadas a universidades e centros de
pesquisa em ajuda de competitividade e geracdo de empregos.

Fonte: Vedovello (2000 p.284)

Quintas, Wield, Massey (1992) a respeito das relagbes Universidade — Empresa
comenta que 0 acesso ao conhecimento académico e especializado por parte das
empresas localizadas no local é a chave do principio de parques tecnoldgicos. Em
principio, se espera que empresas que se instalam (ou reinstalam) em parques
tecnoldgicos, construam uma rede contatos (ou networking) com o estabelecimento de
ensino superior do parque e estabelecam e se beneficiem de transferéncias de
conhecimento e experiéncia do uso dos recursos académicos. Desta forma as empresas
podem usar seu tempo completo na pesquisa e areas de conhecimentos especificas,
usando equipamentos dos laboratérios da Universidade.

Sanchez e Pastor (1995) estudaram o desenvolvimento do processo de relagdo
universidade-empresa em regides periféricas em Aragdo, Espanha. A pesquisa mostra

que a maioria das relacOes existentes foi estabelecida informalmente e sem a
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participacdo de escritdério de transferéncia tecnoldgica. As grandes empresas
colaboraram mais que as pequenas empresas em termos de relacionamentos formais. Os
resultados do estudo apresentam que as relagdes formais com a universidade foram de
sucesso e altamente satisfatorias. O nivel de satisfacdo foi maior entre as grandes
empresas, pois se deduz que as pequenas empresas possuem algumas dificuldades em
conseguir apoio do pessoal da universidade. Os resultados do estudo também entregam
informagdo sobre a importancia do beneficio esperado da relagdo formal com a
universidade, sendo o beneficio mais valorado o relacionado com ganhos em
conhecimento técnico, a saber, as relacGes entre universidade-empresa entregam mais
valor as competéncias geradas do conhecimento, 0 que pode ser relacionado com o

entorno competitivo caracterizado por uma rapida mudanca tecnoldgica.

3.5.2 Taxonomia de interag¢bes Universidade — Empresa

A natureza da relacdo Universidade-Empresa € a principal caracteristica da qual
se nutrem os parques tecnoldgicos, ndo teriam sentido se esta relacdo ndo existisse ou
ndo se declarasse de alguma forma. Este tipo de relacdes, e pode ser dito assim baseado
nos estudos em variados parques tecnoldgicos, podem ser de tipo formal e informal. De
acordo com os resultados das pesquisas existem diversos tipos de motivages das
empresas dentro das relagdes formais e informais. As universidades e as empresas
possuem Vvarios tipos de ligacbes que por sua vez fazem parte dos processos de
cooperacdo tecnoldgica. No intuito de caracterizar este tipo de relac@es, se apresentardo
eles de forma categorizada de acordo com Vedovello (1997), Phillimore (1999) e
Bakouros, Mardas e Varsakelis (2002), Bonaccorsi e Piccaluga (1994), onde os 3
primeiros autores apresentam trés tipos de interacbes que sdo acrescentadas por
Bonaccorsi e Piccaluga (1994):

e Relagbes informais: S&o aquelas relacionadas ao contato com o conjunto de
informacdo e conhecimento, expertise e equipamento disponivel nas
universidades ou empresas e suas necessidades e capacidade cientificam e
tecnoldgicas, tais como: contato com académicos acesso a equipamento

universitario, etc. Este tipo de interacdo ndo pressupde um contrato.
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e RelagBes de recursos humanos: Sdo aquelas relacionadas & melhoria,
treinamento e recrutamento e/ou alocacdo de méao-de-obra qualificada tais como
recrutamento de recém-graduados, estudantes envolvidos em projetos,
treinamento de empregados, etc. Este tipo de interacdo ndo pressupde um
contrato.

e Relacbes formais: S&o aquelas relacionadas com a exploracdo das informacoes
técnicas e cientificas, conhecimento, especialidade e equipamento disponivel em
universidades e empresas; pressupdem o estabelecimento de contratos formais
entre 0s parceiros, tais como contratos de pesquisa ou analises e testes.

Uma caracterizacdo das relagdes entre universidade e empresas é apresentada por

Bonaccorsi e Piccaluga (1994) no Quadro 6, quem ja criou uma taxonomia baseada em

relacBes formais, informais e, de certa forma, relagdes de recursos humanos.
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Quadro 6: Modalidade das relacGes entre universidade e empresas

Relacbes pessoais informais
(InteracBes entre a empresa e um
individuo de dentro da
Universidade sem  nenhum
acordo que comprometa alguma
acao).

Consultoria individual por académicos,
workshops e foruns informais para troca de
informacdes, publicacdes com os resultados
das pesquisas, spin-off’s académicas.

Relacdes pessoais formais.

(Envolve relagdes pessoais, mas
com acordos formais entre a
universidade e a empresa).

Bolsas de estudo e vinculos com a poés-
graduacdo, estagio de alunos, cursos de curta
duracdo, periodos sabaticos para professores,

intercdmbio de pessoal, treinamento dos
funcionarios na universidade.

Envolvimento de uma instituigéo
de intermediacéo.

Relacéo de parceria via terceiros sob a forma
de associacdes industriais, institutos de
pesquisa aplicada, escritorios de assisténcia
geral, consultoria institucional (companhias
fundagGes universitarias).

IV | Convénios formais com objetivo | Pesquisa contratada, desenvolvimento de
definido protétipos e testes treinamento  de
funcionarios, projetos  de  pesquisa
cooperativa ou programas de pesquisa

conjunta.

V | Convénios formais sem objetivo | Patrocinio  industrial de pesquisa e
definido (tipo contratos guarda- | desenvolvimento em departamentos da
chuva) universidade, doacbes e auxilios para

pesquisa, genéricos ou para departamentos
especificos.

VI | Criagdo de estruturas proprias | Parques Tecnoldgicos, institutos,
para a interagéo laboratdrios, incubadoras de empresas,

consorcios de pesquisa.

Fonte: Bonaccorsi e Piccaluga (1994).

Logo de serem apresentadas as modalidades de relagédo entre empresas e

universidade, estas podem ser associadas com tipos de interaces especificas, o que
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pode ser chamado de taxonomia, onde cada uma das interacfes formais, informais e de
recursos humanos tem associado certo tipo interacdo especifica que logra criar um
quadro geral, uma taxonomia de interacGes universidade-empresa dentro dos parques
tecnologicos. Cabe destacar, que esta taxonomia (Quadro 7), foi aplicada em varios
testes de pesquisadores, sendo criada por Vedovello (1997) e usada em ensaios por
Bakouros, Mardas e Varsakelis (2002) e Phillmore (1999).

Quadro 7: Taxonomia de interages U-E em parques tecnolégicos

Para Empresas Para Pesquisadores

Interagdes Informais Interagdes Informais

- Contato pessoal com o staff académico | - Contato pessoal com staff da empresa
da Universidade. - Acesso a pesquisa e desenvolvimento

- Acesso a literatura especializada industrial

- Acesso a departamentos de pesquisa da | - Acesso a equipamento industrial
universidade - Pequenas doacbes de presentes ou

- Assisténcia em  seminarios e capital de pesquisa
conferencias Acesso a equipamento
universitario

- Assisténcia a programas de
educacdo/treinamento

Interacdes de Recursos humanos Interacgdes de Recursos humanos

- Estudantes envolvidos em projetos - Estudantes envolvidos em projetos

- Recrutamento de recém-graduados. - Comunhéo Industrial

- Recrutamento  de  cientistas e | - Estagios de curto prazo nas empresas
engenheiros de experiéncia - Organizacdo formal de programas de

- Organizacdo formal de treinamento de treinamento para pessoal das empresas
empregados na Universidade

Interagdes Formais InteragOes Formais

- Compromisso dos académicos da |- Consultoria
universidade para consultoria - Analises e testes na empresa

- Analises e testes em departamentos da | - Participacdo no estabelecimento de
universidade contratos de pesquisa

- Estabelecimento de contratos de |- Participagdo e/ou estabelecimento de
pesquisa pesquisa conjunta.

- Estabelecimento de pesquisa conjunta

Fonte: Adaptado de Vedovello (1997)
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Outras categorias sdo criadas por outros autores na literatura, onde as interacfes
estabelecidas estdo dentro das categorias apresentadas por Vedovello (1997). Lindel6f e
Lofsten (2005, p.1032) detectam interagdes U-E relacionadas com P&D, pessoal e
transferéncia de tecnologia. Os contatos ou interacGes detectadas sdo descritas pelo
autor como canais de comunicagdo que facilitam a transferéncia de informacéo. As
empresas parecem colocar maior énfase nas relacbes que ajudam no acesso aos
departamentos de P&D, consultores, pesquisa bésica e equipamentos de P&D. A
sequinte classificacdo é realizada por Lindelof e Lofsten (2005), mas estas variaveis
estdo inseridas dentro da classificacdo realizada por Vedovello (1999), é por essa razdo

que se considera a ultima contribui¢do da literatura como mais genérica.

3.5.3 Motivacdes ao processo de cooperacdo entre Universidades e Empresas.

A interacdo com a industria € importante para a universidade e as multiplas
fontes e formas de conhecimento oferecidas, e igualmente importantes para as
empresas. Este tema foi desenvolvido desde a metade do século XX nas universidades
americanas. Professores que eram pagos por suas tarefas ligadas ao ensino, assumiram
responsabilidades para com a pesquisa nas quais alunos de pés-graduacao tinham a
funcéo de ajudar os professores e ao mesmo tempo eram treinados. Os alunos entravam
nos laboratérios, mas uma ver terminados os cursos de graduacdo em poucos anos,
terminavam suas fungdes de pesquisa nos laboratorios para exercer funcdes em
empresas, criando desta forma um fluxo continuo de pessoas e ideias em ambas as
direcdes, da universidade a industria e vice-versa.

Desta forma, Stanford usa a premissa que a interacdo industrial para a faculdade,
incentivar a formacdo de empresas era parte da estratégia de desenvolvimento da
Faculdade de Engenharia, localizada em uma area rural, no final do século XX. Assim,
universidades de pesquisa comegaram criar alunos cientistas, treinados por cientistas
académicos, os que abriram passo a formacdo de empresas por cientistas que tratavam
as descobertas cientificas como ‘bens comercializdveis’ (ETZKOWITZ, 2009).

Pode ser deduzido do anterior que motivagdes da universidade para entrar na
industria existem ja desde a universidade empreendedora, quando 0s académicos-
pesquisadores comecaram perceber que suas pesquisas poderiam ser comercializaveis e

desta forma financiar parte dos trabalhos desenvolvidos nos laboratorios universitarios.
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Mas no mundo empresarial também existem interesses e motivagdes de relacionamentos
com a universidade, estas empresas baseiam suas acdes no conhecimento e
frequentemente prosperam com auxilio de individuos que, comegando do lado técnico
quanto do lado de negdcios, ganharam conhecimento suficiente sobre o outro lado para
conduzir negécios ou interpretar a tecnologia. O processo de cooperacdo tem inicio
quando surge em empresas e universidades o interesse de trabalhar conjuntamente e de
acordo com Bonaccorsi e Piccaluga (1994) apud Segatto-Mendes e Sbragia (2002,

p.54), responde ao modelo da Figura 4.

Figura 4: Modelo Teorico do Processo de Cooperagdo Universidade-Empresa.

Motivacoes Processo de Satisfacéo
Cooperacgéo Resultante

v
v

A

Barreiras e/o
facilitadores

Fonte: Bonaccorsi e Piccaluga (1994) apud Segatto-Mendes e Shragia (2002, p.54)
O governo tem a funcdo de facilitador desta relacdo, criando politicas publicas

de aproximacdo do mundo privado com o mundo académico, incentivando o
investimento e estimulando a cooperacdo (SEGATTO-MENDES; SBRAGIA (2002);
COSTA; DA CUNHA, 2001; MOTA, 1999), sendo o papel das empresas entender as

vantagens destas parcerias e aproveita-las.

Sabe-se que a eficiéncia de um sistema de inovacdo depende da interacdo
entre varios subsistemas. Nesse contexto nos prenderemos aos subsistemas
cientifico-tecnoldgico e ao subsistema produtivo De inicio, é importante
assinalar que cabe ao Estado criar condi¢des para que esta interacdo ocorra de
forma a colaborar para o objetivo maior de capacitar tecnologicamente o
sistema produtivo. (MOTA, 1999, n.p).

O Quadro 8 a seguir, mostra as motivacdes detectadas por Mota (1999) para
manter interagdes Universidade-Empresa, sendo comparadas umas com as outras no

mesmo nivel de importancia.
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Quadro 8: Motivadores de relacdo U-E

Para as Universidades

Para as Empresas

Acesso a fonte alternativa e flexivel de
recursos que lhes aliviem a escassez
orcamentaria e lhes permitam atualizar
material bibliografico.

Acesso a pessoal de pesquisa altamente
qualificado.

Crenga no valor estratégico da inovagao
tecnoldgica a curto e longo prazo.

Acesso a equipamentos de pesquisa mais
modernos.

Acesso a solucdes de problemas técnicos
especificos.

Necessidade de renovar o acervo de
conhecimentos por meio de uma atividade
de P&D continuada.

Impulso a formacdo de pesquisadores.

Apoio e impulso a exceléncia técnica.

Conhecimento dos problemas reais da
empresa em nivel da pesquisa.

Aumento do prestigio e da imagem.

Possibilidade de aumentar a renda dos
pesquisadores universitarios.

Acesso a recursos publicos.

Necessidade de reduzir custos sem
aumentar o pessoal préprio de P&D nem
proceder a importantes modificacdes
administrativas.

Fonte: Mota (1999)

Autores como Monk et.al (1988), Westhead e Storey (1994) apud Lofsten e

Lindelof (2002), defendem que uma das motivacBes pelas quais algumas empresas

decidem se localizar em um parque tecnoldgico é simplesmente a imagem e prestigio

global do lugar e ndo pelo acesso as instalacGes da Universidade/centro de pesquisa € 0

prestigio de estar vinculados a instituicdo de ensino superior. Quintas, Wield e Massey

(1992) apresentam opinides contrarias, baseadas em uma pesquisa de campo que

informa que a principal motivo das empresas se instalarem em parques tecnoldgicos é o

acesso ao recrutamento de pesquisadores de competéncia e em terceiro lugar o custo das

instalacOes, por tanto pode ser percebida a divergéncia de opinides baseadas em

diferentes pesquisas. Outras motivacdes sdo apresentadas no Quadro 9, a seguir:
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Quadro 9: Motivagdes na interacdo U-E

Universidades Empresas
Falta de fontes financiadoras de pesquisa | Caréncia de recursos (humanos e
financeiros) para desenvolver suas
préprias pesquisas.
Caréncia de equipamentos e/ou materiais | Licenca  para  explorar  tecnologia

para laboratorios

estrangeira pode ser uma despesa muito
maior que contratar pesquisa universitaria.

Meio de realizacdo da funcdo social da

Existéncia de pesquisas anteriores através

universidade, fornecendo tecnologia para | da cooperagdo U-E que obtiveram
gerar o bem-estar da sociedade. resultados satisfatorios.
Possibilidade de geracdo de renda | Permissaio ao acesso as fronteiras

adicional para o pesquisador universitario | cientificas do conhecimento.

e para o centro de pesquisa.

O contato com 0 meio universitario
permite estimular a criatividade cientifica
dos funcionérios de P&D.

Aumento do prestigio institucional.

Difusao do conhecimento. Divisdo do risco.

Meio para manter grupos de pesquisa ACesso  aos  recursos  universitarios
(laboratorios, bibliotecas, instrumentos,
etc)

Permissédo de que  pesquisadores
universitarios tenham contato com o
ambiente industrial

Melhoria da imagem publica da empresa
através de relagcGes com universidades.

Aumento do prestigio do pesquisador
individual e expanséo de suas perspectivas
profissionais.

Reducdo do prazo necessario
desenvolvimento de tecnologia.

para

Fonte: Adaptado de Bonaccorsi e Piccaluga (1994, p.233); Lopez-Martinez et.al (1994, p.22), Segato-
Mendes (1996).
Logo da revisdo da literatura sobre motivadores de interagéo entre Universidade

e empresa, conclui-se que existe uma ampla gama de interacGes, podendo ser criadas
series diferentes de taxonomias, e se conclui que existem varios tipos de motivos para
estabelecer interacbes U-E, sendo o papel do governo fundamental para criar a sinergia
dos conceitos. O desenvolvimento de inovagdes através da transferéncia de tecnologia
sempre tera interesses em questdo, seja para universidade, empresa ou governo. O maior
interesse dos governos €, mediante incentivos fiscais (exce¢do ou desconto no
pagamento de contribuicdes tributarias para o0 governo), entregar ferramentas para a
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competitividade das empresas orientadas em pesquisa para crescimento no mercado
através da inovacdo gerada através desta interagdo U-E, criando assim desenvolvimento
no pais, geracdo de novas vagas de emprego, novas oportunidades para as spinoff’s €
desenvolvendo desta forma também os pesquisadores nacionais 0s quais a sua vez,

nutrem economicamente suas pesquisas com os fundos entregados pelas empresas.

3.5.4 Barreiras na interagdo Universidade-Empresa

Logo ao consultar as pesquisas e trabalhos realizados pode ser considerado que
além de existir uma ampla gama de motivacdes para gerar a interacdo U-E, existem
também barreiras que interrompem a normalidade das ligacGes entre ambos os atores.
“Existe uma série de barreiras organizacionais, pessoais/profissionais e culturais [...]”
(COSTA; DA CUNHA, 2001, p.64) as que poderiam nascer da diferenca de
caracteristicas, interesses e objetivos de ambas as partes. Uma das barreiras poderia ser
0 grau de incerteza dos projetos. Os acionistas Sd0 avessos ao risco e enquanto mais
incerteza o0 projeto possua menos serd a interacdo (NOVELLI, 2006, p.61). Outras
barreiras s&éo comentadas por Costa e da Cunha (2001) e resumidas no Quadro 10, a

sequir:
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Quadro 10: Barreiras na interacdo Universidade-Empresa

Barreiras da
Universidade

Empresa com a

Barreiras da Universidade com a Empresa

A pequena empresa ndo investe em
tecnologia, pois 0S programas
governamentais de apoio séo
excessivamente burocratizados e
inadequados a pequena empresa.

Empresa centra toda sua atengcdo na geragéo
de receitas, sem as quais ndo sobrevive. A
universidade n&o possui  uma atengédo
concentrada na geracdo de receitas, a missao
central da universidade é o ensino e pesquisa,
sendo a geracdo de receitas uma atividade da
terceira  missao. Das universidades
empreendedoras.

A grande empresa desenvolve pesquisa
internamente.

Busca do conhecimento fundamental pela
universidade, enfocando a ciéncia basica e
ndo o desenvolvimento ou a comercializagéo.

Multinacionais trazer

tecnologia de fora.

preferem

Falta de estimulos, pois o governo reduz a
verba orcamentaria e ha falta de uma politica
salarial, de promocbes coerentes com 0S
objetivos e de pessoas com experiéncia em
empresas, muito disto ocasionado pela forma
juridica inadequada que reduz a flexibilidade.

Empresas ndo conhecem o0 que as
universidades fazem e podem fazer, pois
falta marketing.

Visdo de que o Estado deve ser o Unico
financiador de atividades universitarias de
pesquisa, para garantir a plena autonomia dos
pesquisadores académicos e a liberdade de
publicacdo dos conhecimentos cientificos,
bem como para evitar a distorcdo que
pesquisas encomendadas poderiam provocar
nos objetivos maiores da missdao da
universidade.

Inseguranca quanto ao sigilo

Excesso de burocracia das universidades

Experiéncias
universidades

no passado com

Instabilidade das universidades publicas

Falta de estimulos, pois 0 governo reduz
a verba orcamentaria e ha falta de uma
politica salarial, de promocdes coerentes
com o0s objetivos e de pessoas com
experiéncia em empresas, muito disto
ocasionado  pela  forma  juridica
inadequada que reduz a flexibilidade.

Caréncia de comunicacao entre as partes

Grau de incerteza dos projetos

Filosofias administrativas das institui¢cbes

Fonte: Adaptado de Costa e da Cunha (2001), Segatto-Mendes e Sbhragia (2002)
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Vedovello (1998) aponta que existem diferencas entre os interesses das
Universidades e as Empresas 0 que é baseado no foco de cada. Estes focos podem ser
traduzidos como barreiras de interesses mutuos que impedem a interacdo, pois a
incompatibilidade exerce uma maior forca maior e contraria a interagdo. O Quadro 11

ilustra o quanto significativas s@o essas diferencas.

Quadro 11: Diferengas mais significativas entre interesses de empresas e universidade.

Aspectos tipicos | Universidade Industria
Foco na P&D Pesquisa  bésica, orientada pela | Pesquisa aplicada,
curiosidade. desenvolvimento
experimental.
Razdo bésica Avanco do conhecimento Melhorar a eficiéncia
Proposito Novas ideias Lucro
Caracteristica Centrada nas ideias Prética, centrada na producéo.
Estruturas Abertas Fechadas, confidenciais
Avaliacéo Pelos pares Pelo chefe
Cronogramas Sem final definido Apertado, pré-determinado
Reconhecimento | Honras cientificas Aumentos de salario
Foco na P&D Pesquisa  bésica, orientada pela | Pesquisa aplicada,
curiosidade. desenvolvimento
experimental.

Fonte: Vedovello (1998, p. 216).

Os parques tecnologicos também possuem barreiras para estabelecer interacdes
com a industria. Estas barreiras podem ser as mesmas regras para abrigar as empresas
que véo estabelecer relagcdes com a Universidade. Muitos parques preferem desenvolver
linhas de pesquisa especificas e receber propostas apenas de inddstrias da area que
estimou necessario desenvolver, isso poderia ser visto como uma barreira para alguns
pesquisadores e laboratdrios universitarios, pois no momento de apresentar as propostas
de interacdo das empresas interessadas em entrar para 0 parque, estariam
automaticamente linhas de pesquisa ‘periféricas’ das universidades, fora do escopo do

parque tecnoldgico. Esses casos podem ser vistos nos parques especializados, como o
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exemplo apresentado por Vastergaard, Husted e Hansson (2005), no qual descreve

regras especificas para receber propostas de empresas interessadas.

3.5.5 Interacbes do tipo triplice hélice e a terceira missdo da universidade: a
funcdo do parque tecnoldgico de uma universidade empreendedora

A geracdo de conhecimento das universidades e a criacdo de novas formas de
cooperacdo tém originado novas formas de aumentar a competitividade de empresas e
tém promovido a inovagdo, como resultado das interacGes entre os 3 aspectos, como
mostrado na Figura 5. Estes trés enfoques podem ser chamados como pilares da
sociedade do conhecimento e o conhecimento produzido por estes trés setores é o que
atualmente se considera a base do sucesso e crescimento econémico de alguns paises
(BUENO, 2007; ETZKOWITZ, 2009).

A partir das alternativas de cooperacdo que se tem gerado tanto nas empresas € 0
governo, a vinculacdo entre a universidade e empresa tem ganhado terreno em EEUU,
Europa, Asia e América Latina.

E assim, como no campo académico tem cobrado muito interesse, e como
consequéncia as empresas e governo a vém como um ente integrador de politicas
publicas.

A partir desta perspectiva que a vinculacdo € uma atividade que tem envolvido a
participacdo do governo, empresa, universidade, com o proposito de desenvolver a
inovacdo e desenvolvimento cientifico. Neste ultimo caso, as universidades e empresas
tem tido maior participacdo, pelo mesmo eixo no qual se desenvolvem cada uma
(empresa-universidade).

A sociedade do conhecimento tem se desenvolvido, ja que considera que as
instituicOes de educacdo (universidades, neste caso) séo uma chave fundamental para o
processo de globalizacdo; onde se requer uma formacdo profissional, de pesquisa
cientifica, que ajude a gerar processos de inovacao que sirvam para desenvolver novos
conhecimentos e enfrentar os desafios que o mundo moderno exige.

A vinculagdo € um processo dindmico e cambiante, que se coloca como um novo
paradigma entre os trés elementos da triplice helice (Etzkowitz, 2009), tal como se tem
colocado a partir da analise e aplicacdo do modelo colocado por Henry Etzkowitz.
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O termo vinculacdo alude um matiz onde os termos de difuséo e extensdo, sao
considerados como parte do vocabulario dos especialistas da educagdo superior, esse
termo enfatiza a relagdo entre a universidade com as industrias, empresas do setor
produtivo do pais, estas ultimas comumente sdo de capitais privados, o0 que tem gerado
algumas mudancas desde o ambito social e politico, ao melhoramento continuo dos
sistemas tradicionais.

O estudo entre estado, universidade e empresas é analisado como um modelo
proposto por Etzkowitz (2009). Este modelo pretende que o acionar da universidade
seja um criador de conhecimento, que possui uma funcdo primordial entre a relacédo
empresa e governo; e como estes se desenvolvem para criar inovagao nas organizagoes
como fonte de criacdo do conhecimento. Este modelo é um processo intelectual
orientado a visualizar a evolucdo das relagbes entre universidade e sociedade, e por
outro lado caracterizado pela intervencdo da universidade nos processos econdmicos e
sociais.

A respeito da missdo da universidade, esta tem iniciado um novo movimento na
sociedade do conhecimento. Incorpora dentro de suas fun¢des de ensino e pesquisa um
terceiro eixo que cria uma universidade baseada em trés pilares. Estes trés pilares sdo
apresentados na literatura como as trés missdes base da geracdo de inovagdo nas
universidades atuais, sendo conceitos de importancia na hora de gerar relacGes entre 0s
agentes inseridos no sistema de conhecimento. Estas missfes sdo: Ensino, Pesquisa € a
ja mencionada terceira missdo: compromisso com a sociedade.

Segundo Goransson e Brundenius (2011), a primeira missdo (ensino) é a mais
importante de todas. Ainda que os investimentos em educacdo de qualidade sejam muito
altos e muitas vezes um luxo, o qual cresce assustadoramente em paises em
desenvolvimento onde a educacdo de qualidade cumpre um papel fundamental para o
crescimento econdmico sustentavel e o desenvolvimento. A respeito da segunda misséo
0 mesmo autor comenta que deve receber muita atencdo, pois € a encarregada de
construir as pontes ao longo da sociedade e a industria. Tem se prestado mais atencdo a
necessidade de criar parques tecnoldgicos proximos as universidades, 0s quais tem se
espalhado rapidamente ndo s6 em paises desenvolvidos sendo que também em paises
em desenvolvimento como Brasil, China e Africa do Sul. Géransson e Brundenius

(2011) destacam que a relevancia social das universidades ndo so a respeito da pesquisa
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sendo que também a respeito do ensino e, sobretudo a terceira missdo, a qual
historicamente tem existido em diferentes formas; hoje as duas primeiras missdes
fornecem a sociedade habilidades, novos conhecimentos e ideias, as que nao
necessariamente sdo demandadas pela maioria das pessoas. As universidades através da
histéria sempre tem tido uma relacdo com segmentos da sociedade e ndo existiram
nunca por amor al arte. As universidades religiosas medievais, por exemplo, buscavam
a Deus na ciéncia baseado nos desejos dos governantes. A universidade de Humboldt
usava a educacao e a ciéncia como instrumento para formar o carater do estudante e sua
percepcdo do mundo. Assim podemos ver como as universidades se relacionavam de
uma ou outra forma com alguns segmentos da sociedade.

Goransson e Brundenius (2011) agregam que, como resultado do
desenvolvimento tem feito que as universidades se enfrentem a multiplas novas
demandas dos principais stakeholders, convertendo-se em agentes importantes para o
desenvolvimento econémico e social. Esse conceito € 0 compromisso com a sociedade,
baseada em empreendimento e inovacédo, desta forma se apresenta a chamada terceira

missao (Bueno, 2007).

Figura 5: Triangulo da sociedade do conhecimento.

Pesquisa

Politica empreendimento, inovagio e cooperagio social

Inovagio

Educagdo Superior

Fonte: Bueno (2007)
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A respeito das formas de atingir a terceira missdo da Universidade, Bueno
(2007) comenta que para cumprir esta nova misséo, podem ser usados 3 aspectos base,
0s quais sdo resumidos na Figura 5.

Estes 3 aspectos (educacdo superior, pesquisa e inovacdo) deveriam seguir
algumas acdes para ser alcancgadas, as quais sdo necessarias para desenvolver a terceira

misséo, segundo Bueno (2007), estas sdo:

e Dirigir o processo de transferéncia de conhecimento tecno-cientifico a geracao
de inovagdo.

e Promover a criagdo da cultura cientifica e de inovacdo que a sociedade atual
necessita.

e Formar os assessores e gestores tecno-cientificos ou em P&D como agentes
indutores de inovacdo. (BUENO, 2007, n.p)

Segundo Bueno (2007), a terceira missdo da universidade é um tema que se
concreta na transferéncia de conhecimento em colaboracdo com outros agentes do
sistema de Ciéncia, Tecnologia e Sociedade ou Empresa que se concreta em inovagédo
para o crescimento sustentvel do entorno econdémico, assim a universidade resulta ser
um espaco e agente de inovacdo. Além do anterior o autor agrega que a universidade vai
além da sua missdo estendendo suas atividades e desenvolvimento econémico e social
no local onde esta inserida realizando fungdes de empreendimento baseadas em
transferéncia de conhecimento tecno-cientifico a sociedade, como criadora de valor,
riqueza e emprego através da comercializacdo tecnolégica e criacdo de spin-offs e outras
acOes que geram receita em ajuda do orgcamento universitario.

A capacidade de transformacdo das pesquisas e conhecimento € atraente para as
empresas, onde cientistas ante 0s crescentes recursos financeiros necessarios para a
conducdo de pesquisas, inevitavelmente os levaram a prestarem mais atencao as tarefas
de levantamento de fundos (Etzkowitz, 2009. p.49).

A respeito do desenvolvimento de relacdes existentes entre estas empresas com
Universidades, como consequéncia da terceira missdo, Etzkowitz (2009), explica que
estdo inseridas dentro do modelo Triplice Hélice, as quais emanam de duas fontes
distintas e de uma terceira corrente hibrida emergente:

e Interesses ligados a pesquisa basica e financiados por conselhos de
pesquisa e 6rgdos similares.
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e Um projeto industrial para o qual a contribui¢do académica é solicitada

e A formulagdo conjunta de programas de pesquisa com metas basicas e
aplicadas conjuntas e multiplas fontes de financiamento (ETZKOWITZ
H. 2009, p.48).

As Universidades se transformam em uma fonte reconhecida de tecnologia e
conhecimentos na atracdo de empresas, oferecendo novas ideias a empresas existentes e
estendendo sua capacidade de ensino a de criagdo de novas empresas.

A nova forma de executar a terceira missdo e o processo de P&D da
Universidade, de natureza cooperativa com outros agentes do sistema cria espagos de
transferéncia e criacdo de conhecimento, novos espacos de inovacgdo. Estes espacos tem
se concretizado pela aparicdo de parques tecnoldgicos e cientificos seguindo as
diretrizes do denominado modelo Triple Hélix proposto por Etzkowitz (2009), no qual
devem se integrar Universidade (Academia) Industria (Empresas) e Governo
(Administragdo publica) como um modo virtuoso de desenvolver P&D e gerar
inovacao.

O modelo triplice hélice e suas implicancias tém recebido grande atencdo no
mundo ocidental como um meio para fomentar as inovagdes e 0 crescimento, 0 que
implica que permitam a coordenagéo entre as partes envolvidas em criar um ambiente
de inovacdo, este tipo de atividade, se tem desenvolvido em economias emergentes,
como por exemplo, Sul da Africa, Asia e América Latina. Este modelo permite uma
vinculagdo entre distintas disciplinas e conhecimentos, onde a universidade tem um
papel estratégico e € a base para gerar as relacbes com a empresa. O desenvolvimento
destas relacbes se tem discutido amplamente em diferentes tipos de pesquisas que
pretendem tentar desenvolver as agfes correspondentes entre governo, empresa e
universidade. O modelo proposto por Etzkowitz (2009) propde uma gradual diminuicdo
das diferencas entre disciplinas e entre distintos tipos de conhecimentos, assim como
entre as diferentes instancias relacionadas com a vinculagdo entre universidade, empresa
e governo, que permite a analise desde a Optica particular de cada caso, por pares ou
bem de uma forma total integral. Um dos objetivos da Triplice Hélice é a busca de um
modelo que mostra a complexidade do conceito de vinculagdo, tomando em

consideragcdo o ambiente no qual se fundamentam as relacOGes entre os agentes da
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vinculagdo. Etzkowitz (2009) apresenta trés tipos diferentes de aspectos de triplice
hélice:
1. O estado — nagéo (Figura 6) abarca 0 mundo académico e a empresa gerencia as
interacdes entre eles.
2. O segundo modelo (Figura 7) separa a esfera institucional com uma forte divisao
de fronteiras.
3. Um terceiro modelo (Figura 8), onde o mundo académico, 0 governo e a
industria em conjunto séo a geracdo de uma infraestrutura de conhecimentos em
termos da superposicdo das esferas institucionais, em cada um deles a funcéo

dos outros e com organizagdes hibridas emergentes.

Figura 6: Modelo de Universidade, Empresa e relagfes governamentais

Governo

Triplice Hélice I: O estado abrange a
indistria e academia e regula as
relacdes entre as esferas institucionais

Fonte: Etzkowitz (2009)

Figura 7: Modelo Laissez-Faire da Universidade, Empresa e Governo

¢ )
L G T . o
\.____‘jer;f_,/ Triplice Hélice 1l: Separacdo das
7\ esferas institucionais e circunscrigéo
f_.f \._\ das relacdes entre elas.
/ \
. \
e \

-C_Au:ademl’a D—( Industria :j-

Fonte: Etzkowitz (2009)
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Figura 8: Modelo Triplice Hélice

Geragdo de uma infraestrutura de
conhecimento em funcdo da inter-
relacdo das esferas institucionais.

/ Processos
de
inovacdo

Fonte: Elaboracéo propria. Adaptado de Etzkowitz (2009) e Bueno (2011).

O modelo de Heélice Triplice pode se visto na pratica no Brasil no Sistema
Nacional de Inovacdo. A inovacdo tecnologica que fomenta a transformacdo do
conhecimento em produtos, processos e servicos torna-se cada vez mais importante para
o desenvolvimento socioeconémico do pais. Um sistema de inovag&o, nacional, regional
ou local, pode ser visto como uma rede de instituicdes dos setores publicos e privado,
cujas atividades e interacGes geram, adotam, importam, modificam e difundem novas

tecnologias, sendo a inovacdo e o aprendizado seus aspectos cruciais:

e Agéncias governamentais de fomento e financiamento;
e Empresas publicas do governo, Centros de P&D;

e Universidades, Associacdes empresariais, ONGs, etc.

Para melhorar e ampliar as estruturas industriais e de exportacdo, sdo necessarias
medidas cuidadosamente formuladas para estimular atividades de ciéncia e tecnologia
gue estejam articuladas com as demandas do setor produtivo.

As incubadoras podem minimizar os problemas enfrentados pelas empresas
nascentes e, certamente, maximizam a utilizacdo do conhecimento e dos recursos
humanos, financeiros e materiais de que dispdem 0S micro e pequenos empresarios.
Além disso, estimula o empreendedorismo, ao divulgar a possibilidade de criar um

negocio préprio, com opc¢oes reais de sucesso, provocando um efeito multiplicador que
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aumenta a concorréncia interna e favorece a melhoria da qualidade e da produtividade
das empresas.

De acordo com Bueno (2011) os parques tecnoldgicos e cientificos sdo
considerados como meios de inovacdo e meios e NOvos espacos industriais ou
Technopolis, sendo espacos organizados em uma determinada entidade ou estrutura
juridica com a finalidade de misturar ciéncia e técnica, produzindo aliangas
multidisciplinares no espago onde estes se localizam. Isso tudo com a finalidade de
gerar novos conhecimentos e transferir este e a tecnologia a sociedade, para a criacdo e
desenvolvimento de inovagdo. Esta transferéncia que a terceira missao da universidade
faz a sociedade se traduz na criacdo de empresas de base tecnoldgica ou baseadas em
conhecimento e nascidas e incubadas (em muitos casos), no colo das incubadoras de
empresas presentes em parques tecnolégicos.

A caracteristica de geracdo de interacGes entre empresa e Universidade, é
destacada por Etzkowitz (2009, p.38) quando a Universidade se “envolve com
transferéncia de tecnologia e formagdo de empresas ela atinge uma nova identidade
empreendedora [...]”, criando desta forma o termo ‘Universidade Empreendedora’. O
autor explica que esta universidade pode ser inclusive um concorrente da industria ou
também um aliado (que é o caso do interesse das relagcdes existentes entre ambas), que
deve ter um grau consideravel de independéncia da indUstria e 0 governo e uma estreita
interacdo com outras esferas, ndo sendo uma torre de marfim isolada na sociedade,
fazendo que a Universidade aceite uma Vvisdo estratégica do seu préprio
desenvolvimento.

Uma Universidade empreendedora, segundo Etzkowitz (2009) para ser
reconhecida, necessita ter algum controle sobre sua propria direcdo estratégica e como
segundo requisito, 0 mencionado anteriormente: a universidade necessita ter uma
interacdo com outras esferas, outros parceiros potenciais, A relacdo da universidade
com a sociedade muda, enquanto que existe também uma renovagdo de sua estrutura
interna. Uma vez que estas universidades estdo em um ponto no qual existe um
desenvolvimento palpavel, podem ser chamadas de Universidades empreendedoras
maduras, as quais, dentro de suas caracteristicas e em sua forma mais ampla, a definigdo
de problemas de pesquisa surge como projeto continuo a partir da interacdo entre

pesquisadores universitarios e fontes externas. As universidades pdem o conhecimento
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em uso e se envolvem em interacdes que transcendem a disseminacdo tradicional do
conhecimento, isto pode ser visto na capacidade de patentear e licenciar onde muitas
vezes se criam oficinas de transferéncia de tecnologia que operam como um mecanismo
de busca duplo, extraindo a tecnologia dos grupos de pesquisa universitarios, por um
lado, e buscando um lugar para ela, por outro. A universidade empreendedora € uma
nova universidade que quando atinge a maturidade muitas vezes esta organizada sobre a

base de um parque tecnoldgico, um instituto de pesquisa ou um grupo de empresas.

A universidade, ao menos em suas fases iniciais, € uma extensdo do parque
tecnoldgico, instituto de pesquisa ou dos grupos de empresas. Finalmente as
atividades académicas podem levar ao surgimento de uma universidade
empreendedora totalmente madura. (ETZKOWITZ, 2009. p.54).

A relacdo Universidade empresa possui também alguns inconvenientes produto
da natureza de cada um dos agentes envolvidos. A universidade possui metas de longo
prazo que ndo tem relacdo com geracdo de utilidades a respeito das pesquisas realizadas,
ndo olha o mercado como um ponto chave de insercdo dos novos descobrimentos, pois
realmente a pesquisa realizada é classificada como bésica, a saber, é apenas para

aumentar o conhecimento a respeito do tema pesquisado.

Dentre as causas das discordancias, merecem ser analisadas: as diferencas de
cultura, a natureza dos objetivos e ou dos produtos gerados pelo
relacionamento e os choques inesperados no ambiente das relacdes.

As diferengcas de cultura se manifestam de modo especial, a partir da
consideracdo do horizonte de planejamento, da linguagem e do ambiente de
trabalho.

Com relagdo ao horizonte de planejamento, para as universidades, a medida
de tempo tem por referéncia um periodo de longo prazo, ndo muito bem
definido. As universidades estdo voltadas para a criacdo e a disseminacdo do
conhecimento. Algumas metas existem, porém raramente séo feitos projetos
de pesquisas onde se definem claramente prazos finais. JA& com respeito as
empresas, ha a preocupagdo com cronogramas, com o cumprimento de metas
e outras atividades a curto prazo, no contexto de um ambiente altamente
competitivo.

Universidade e empresa empregam linguagens distintas; enquanto a primeira
se preocupa com a codificagdo do conhecimento, a segunda esta voltada ao
conhecimento direcionado a geracdo de produtos. Por exemplo: hipéteses,
modelos e varidveis, termos importantes no idioma dos pesquisadores da
Universidade, ndo possuem a menor importancia no vocabulario da maior
parte dos representantes das empresas (BAMBINI; MAZZALL, 2001. n.p).

Haseclever et.al (2006), quem além de reconhecer que a universidade possui

como funcdo principal a transmisséo de conhecimento para formagéo profissional e a
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geracdo de novo conhecimento como uma forma de ampliar o conhecimento cientifico e
tecnoldgico da sociedade, destaca também a forca da nova universidade empreendedora
criadora de externalidades positivas na sociedade através da instalagdo de parques
tecnoldgicos e incubadoras de empresas, com isso a universidade possui um papel
diferente da pesquisa e o ensino, levando-a ter uma fungdo de colaboracdo direta no
desenvolvimento econdmico e competitividade das empresas. No entanto, Haseclever,
Paranhos e de Melo (2006, p.98) afirmam que: “a relacdo universidade empresa ndo
pode se transformar em um laboratorio externo as empresas, € importante sim, mas nao
é 0 que confere dinamismo ao sistema de inovacao [...]”, por tanto é necessaria a agdo
do governo na criacao de politicas de financiamento para P&D nas empresas.

A geracdo de inovacdes é precedida pela realizacdo de pesquisas as que
(HASENCLEVER; PARANHOS; DE MELO, 2006; BAMBINI; MAZALLI, 2001)
podem ser de trés tipos: basica (apenas com o objetivo de ampliar o conhecimento nas
diversas areas do conhecimento, realizada frequentemente em universidades e institutos
de pesquisa, sem finalidade de lucro), aplicada (direcionada a ampliagdo de
conhecimentos, realizada frequentemente em laboratérios de P&D de empresas) e
desenvolvimento experimental (conhecimento novo é aplicado por meio de criacdo de
pilotos ou prototipos, para teste e avaliagdo antes dos produtos serem langados ao
mercado). Rosemberg (1990) apud Hansclever et.al (2006) a respeito da pesquisa
basica, comenta que amplia a capacidade da firma para entender melhor como e onde
aplicar a pesquisa, avaliar resultados da pesquisa aplicada e possiveis aplicacGes, serve
também para se proteger de inser¢do de produtos introduzidos de forma inesperada no
mercado, monitorar e avaliar pesquisa conduzida em correntes ou meio académico.

O papel do governo também é importante no incentivo a realizacdo de pesquisa
na empresa. Hasenclever, Paranhos e de Melo (2006, p.4) a respeito desta relacdo
enfatizam:

Como pbde ser percebido, o objetivo da empresa — mesmo quando
desenvolve pesquisa bésica — ndo é ampliar a base de conhecimento da
sociedade, mas restringir-se ao interesse privado. Por esse motivo, a pesquisa
basica universitaria, além de importante, torna-se cada vez mais essencial
para o desenvolvimento da capacidade de inovacdo e da economia dos paises.
Porém, segundo Chesnais e Sauviat (2005), a necessidade de os governos
contribuirem com a competitividade das empresas e lutarem contra o

desemprego crescente fez diminuir sua atengdo a pesquisa basica
universitaria de longo prazo, levando as universidades e os centros de
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pesquisa a dificuldades de financiamento. (HASENCLEVER, PARANHOS
E DE MELO, 2006, p.4).
Assim, pode ser concluido que associar o conceito Universidade empreendedora
com o parque tecnologico é fundamental para o desenvolvimento da tecnologia e
inovacdo baseado na transferéncia de conhecimento de parcerias tecnologicas entre o

mundo privado e mundo da educacéo superior.

66



4. CAPITULO 4 - METODOLOGIA

Tendo em vista que a metodologia qualitativa se caracteriza também pelo
emprego de uma mistura de técnicas de investigacdo, a Figura 9, apresenta a
composi¢do e o resumo da metodologia utilizada, com o auxilio de um mapa mental
(BUZAN; BARRY, 1994).

Para descrever a natureza do estudo realizado, os autores dizem que a
abordagem da pesquisa pode ser exploratdria, descritiva e causal (ou explicativa)
(SELLITZ, 1965; GIL 2002, YIN, 2001). Os estudos exploratérios de acordo com
Sellitz (1965) apud Gil (2002) possuem a seguinte caracteristica:

Estas pesquisas possuem como objetivo proporcionar maior familiaridade
com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipotese.
Pode-se dizer que estas pesquisas tém como objetivo principal o
aprimoramento de ideias ou a descoberta de intui¢fes. Seu planejamento §,
portanto, bastante flexivel, de modo que possibilite a consideracdo dos mais
variados aspectos relativos ao fato estudado. Na maioria dos casos, estas
pesquisas envolvem: (a) levantamento bibliografico; (b) entrevistas com
pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado; e (c)

analise de exemplos que “estimulem a compreensdo”. (SELLITZ, 1965 apud
GIL, 2002.p.41)

Segundo Gil (2002), as pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a
descricdo de caracteristicas de uma determinada populacdo ou fendmeno, usando como
recurso técnicas de coleta de dados tais como questionarios e a observacdo sistémica, e
as pesquisas causais ou explicativas, ttm como objetivo identificar os fatores que
contribuem para que certos fendbmenos acontecam, procurando desta forma uma
explicacéo total dos fendmenos estudados.

Este estudo é predominantemente exploratério com abordagem qualitativo, uma
vez que, como explicado no problema de pesquisa, buscamos uma compreensao global
da natureza do problema. Como método de trabalho se escolheu um estudo de caso.
Um estudo de caso é uma investigagdo empirica que segundo Yin (2001, p.32)
“investiga um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto de vida real,
especialmente quando os limites entre o fenbmeno e o0 contexto ndo estdo claramente
definidos [...]”.

Portanto, este método foi escolhido para facilitar a busca de informagdes sobre o
comportamento do caso especifico e deste modo fornecer as ideias e sinais de como o

processo permeia e funciona na instituicdo usada, a saber, o parque tecnoldgico do Rio.
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Yin (2001) acrescenta a definicdo comentando que o método de estudo de caso é um
fendmeno estudado e analisado no contexto real, em uma situacdo Unica, em que havera
muito mais varidveis de interesse do que pontos de dados, mas que tem a caracteristica
que possibilita criar hipoteses ou proposicdes tedricas prévias ao resultado final, o qual
é baseado em varias fontes de evidencias que convergem em um resultado. Em outras
palavras:

O estudo de caso como estratégia de pesquisa compreende um método que
abrange tudo — com a ldgica de planejamento incorporando abordagens
especificas a coleta de dados. Nesse sentido, o estudo de caso ndo é nem uma
pratica para coleta de dados nem meramente uma caracteristica do
planejamento em si. (YIN, 2001.p.33)

De acordo com as definicdes, mediante o estudo de caso as causas e
consequéncias do fenémeno estudado e seu desenvolvimento poderdo ser esclarecidas
no momento e circunstancias que ocorram.

Considerando a grande quantidade de pesquisadores da UFRJ e a cooperacao
inicial entre empresas e universidade que esta criando o parque tecnoldgico, na selecéo
da fonte de informacdes, optou-se pelo procedimento ndo aleatdrio de tipo conveniéncia
e, como o estudo é exploratorio, o qual segundo Gil (2002) procura encontrar respostas
e compreender a natureza real do problema, neste caso, a natureza da relagéo
Universidade-Empresas do Parque Tecnoldgico do Rio, ndo é prioritaria uma anélise
estatistica probabilistica do problema, pois se pretende obter conhecimento sobre o tema
e nao generalizar sobre todo o universo de pesquisa. Seu planejamento é, por tanto,
bastante flexivel, de modo que possibilite a consideracdo dos mais variados aspectos
relativos ao fato estudado. Sendo assim esta pesquisa ndo foi elaborada para testar
hipbteses preestabelecidas, mas sim para reunir elementos que permitissem elabora-las.

Inicialmente sera realizada uma pesquisa bibliografica para conhecer o estado da
arte e os principais trabalhos sobre o tema de projeto de pesquisa, disponiveis em bases
de dados e anais de congressos, tanto nacionais quanto internacionais. Essa
fundamentacdo tedrica norteara a coleta exploratéria de dados, que visara contribuir na
identificacdo das relacbes de Universidade-Empresa existentes e os elementos mais
importantes a destacar dentro destas, que s@o de interesse mutuo (para empresas e

universidade) nos Parques Tecnologicos.
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A abordagem qualitativa € inserida dentro do contexto das relacdes da realidade
social e das rotinas diarias dos Parques Tecnoldgicos em relacdo as interacdes
Universidade-Empresa, a qual é intangivel, e demanda uma atencdo especial em relacdo
a sua deteccdo mediante a coleta de dados e posterior tratamento destes. Uma das
caracteristicas importantes que merecem destaque dentro desta pesquisa qualitativa é a
citada por Flick (2009), quem diz que a pesquisa qualitativa analisa as préaticas
cotidianas das pessoas e investiga 0 conhecimento que estas pessoas tém em relacdo a
questdo em estudo, que sdo certamente aspectos que estdo presentes no trabalho diario
realizado para o estudo de caso. Estas rotinas serdo analisadas através de questionarios
realizados a cada um dos representantes do sistema: Empresas e pesquisadores da
Universidade.

Em suma, pode ser dito que a pesquisa esta realmente envolvida no problema de
pesquisa mediante o trabalho realizado na area de Articulacdes Corporativas do Parque
Tecnoldgico do Rio de Janeiro — UFRJ que, além de ser a &rea que estabelece e gerencia
as relacbes administrativas e de gestdo entre as empresas e o Parque Tecnoldgico,
procura também o estudo e solucdo de diversos problemas surgidos da relacdo

Universidade-Empresa em unido com os gestores do Parque.

69



Figura 9: Planejamento metodol6gico da pesquisa
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4.1. FONTES DE INFORMAGCAO SELECIONADAS.

Para a concretizacdo da pesquisa foram utilizados dois tipos de fontes de
informacdo: uma de pesquisadores da Universidade e de empresas residentes no Parque
Tecnoldgico do Rio.

Dada a grande quantidade de pesquisadores da UFRJ, a pesquisa selecionou
como amostra a COPPE, que possui um maior numero de relacbes com empresas de
maneira histérica e com outras desde a instalacio do CENPES | e de forma
especificamente com as empresas residentes do Parque Tecnoldgico do Rio. Dentro da
COPPE existem 325 professores doutores*!, dos quais nem todos possuem uma relacio
com empresas do parque tecnoldgico. Dentro de esta amostra foi realizado um recorte e
foram selecionados os professores com contratos formais com empresas do parque.

Segundo informagfes coletadas na pesquisa documental, apenas 6,15% dos
professores da COPPE mantém alguma relacdo com empresas do parque, portanto, esta
pesquisa foi dirigida para 20 pesquisadores que possuiam contratos registrados na
Fundacdo COPPETEC, que € quem realiza a gestdo de contratos das empresas do
Parque Tecnoldgico.

Para o caso das empresas, no foram consideradas as empresas da Incubadora de
empresas da COPPE, por terem uma gestdo administrativa diferente ao Parque
Tecnologico (apesar de serem parte) e porque esta pesquisa esta dirigida apenas para

compreender a natureza das relacdes Universidade-Empresa em Parques Tecnoldgicos.

O numero de empresas da amostra foi a totalidade de PME e grandes empresas
instaladas em prédios compartilhados e terrenos. Mesmo que uma empresa ndo esteja
instalada fisicamente, mas tenha um contrato assinado é objeto de estudo para esta

pesquisa. O total de empresas € mostrado no Tabela 1:

1 Informagéo extraida de: http://www.coppe.ufrj.br/coppe/coppe_numeros.htm. Acessado em:
10/12/2012
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Tabela 1: Quantidade de tipos de empresas presentes na fonte de informacéo usada.

Tipo de empresa Quantidade
Grandes empresas multinacionais 10
Pequenas e médias empresas 9

Fonte: Fonte: Elaboracdo Propria

Observa-se que a gestao de contratos realizada na Fundacdo COPPETEC ainda é
realizada de forma basica, pois de acordo com dados entregues da fundacdo e dados
entregues pelas empresas, ndo todos 0s contratos que as empresas disseram ter estavam
nos registros da Fundacdo, por tanto foi uma dificil tarefa a selecdo dos pesquisadores
que tinham uma interacdo registrada e reconhecida por ambas as partes, a saber,
Fundacédo e empresas.

Para o caso dos professores pesquisadores, nota-se que ainda ndo é interiorizado
0 conceito de cooperacdo e interagdo com empresas do Parque Tecnoldgico, pois de
acordo com as solicitacbes realizadas para responder o questionario, alguns
pesquisadores se negaram em dar informacGes para a pesquisa por ser um estudo que
indagava em relagOes e contratos que eram exclusivamente realizados por eles e as
empresas. As respostas obtidas e tamanho da fonte de informagdo podem ser vistas na
Tabela 22, a seguir:

Tabela 2: Dados da fonte de informacdo estudada

Fonte de informacdo Tamanho Total Porcentagem de Respostas
Empresas 19 58%
Pesquisadores 20 55%

Fonte: Elaboracdo Prdpria

Finalmente as fontes de informacdo foram selecionadas e as porcentagens de
respostas foram aceitas para realizar a analise final dos dados e desta forma estabelecer

a natureza das relacGes que estdo se formando no Parque Tecnoldgico do Rio.

4.2. INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS.

O instrumento de coleta de dados escolhido para realizar esta pesquisa foi um
questionario com perguntas fechadas (Apéndices A e B). Segundo Malhotra (2006) uma

das limitantes da confeccéo de questionarios € a falta de teoria, mas existem orientagdes
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para a realizacdo destes, as quais foram consideradas para a aplicacdo em ambas as

amostras.
Um questionario, seja ele chamado de formuldrio de entrevista ou
instrumento de medida, € um conjunto formal de perguntas cujo objetivo é
obter informagdes dos entrevistados, qualquer questionario tem trés objetivos
especificos. Em primeiro lugar, deve transformar a informacdo desejada em
um conjunto de informagdes especificas que o0s entrevistados tenham
condices de responder... em segundo lugar, um questionario precisa motivar
e incentivar o entrevistado a se deixar envolver pela entrevista, a cooperar € a

completar a entrevista...em terceiro lugar um questionario deve sempre
minimizar o erro de resposta. (MALHOTRA, 2006. p.290)

O tipo de aplicacdo do questionario foi online, usando a tecnologia do
Googledocs na confeccdo, armazenamento e andlise das respostas obtidas. De acordo
com Malhotra (2006) os questionarios via internet tem caracteristicas parecidas com as
entrevistas assistidas por computador (CAPI), onde este é aplicado de modo que as
perguntas devem ser simples e estar acompanhadas de instrugcdes simples. No caso da
pesquisa realizada, as perguntas fechadas e os grupos de escolhidos para os tipos de
interacdo fizeram com que as respostas pudessem ser categorizadas em tipos de
interacdo, sendo cada uma delas explicada para obter a melhor resposta do entrevistado.

Os questionarios analisaram as mesmas questfes para cada uma das amostras,
sendo que para o0 grupo das empresas foi adicionada uma categoria que indagou o
interesse e motivagdes de se instalar no Parque Tecnoldgico do Rio. As categorias
foram baseadas na literatura, especificamente em trés artigos relacionados com a
natureza da relacdo Universidade-Empresa em Parques Tecnoldgicos que pertencem a
uma Universidade, Vedovello (1997), Phillmore (1999), Bakouros (2002), além de
caracteristicas retiradas de outros estudos que foram considerados para obter informacéo
e relacionar a interacdo gerada em outros parques fora do Brasil (ja consolidados) e o
Parque Tecnoldgico do Rio, de modo a se chegar a concluséo, sobre a maturidade na
interacdo que esta sendo gerada.

As categorias estudadas sdo mostradas no Quadro 12, a seguir:
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Quadro 12: Categorias estudadas para empresas e universidade

Raz0es de instalacdo e colaboragdo da empresa no Parque
Tecnoldgico do Rio

Riscos de interacédo

Empresas InteracOes Formais

InteracOes Informais

Interacdes de Recursos Humanos

InteracGes com outras Universidades

Importancia do Parque Tecnoldgico para o pesquisador
InteracOes Formais

Riscos de interacédo

Pesquisadores Interages Informais

InteracOes de Recursos Humanos

InteracGes com outras empresas

Fonte: Elaboragéo Prdpria.

4.3. DEFINICAO OPERACIONAL DAS VARIAVEIS.

Considerando a abordagem dos estudos desenvolvidos no capitulo de revisdo da
literatura, foram escolhidas algumas &reas de estudo para verificar a existéncia de
relacbes Universidade-Empresa, de acordo com estudos em parques com uma
maturidade maior dentro dos quais a interacdo acontece de forma natural, considerando

o funcionamento de cada um dos parques.

Como mencionado anteriormente, as categorias escolhidas foram adequadas para
cada amostra e cada uma das perguntas realizadas dentro de cada categoria procurou
encontrar a presenca ou auséncia de interacGes entre Universidade (tomando como
amostra a COPPE) e empresas residentes do Parque Tecnoldgico, para logo criar uma

taxonomia adequada a realidade do estudo em questéo.

A descricdo para cada uma das categorias foi estudada de acordo com a

descricdo do Quadro 13.
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Quadro 13: Descricdo das categorias estudadas para empresas e universidade

EMPRESAS

Categoria

Descricéo

Raz0es de instalagéo e
colaboracao da empresa
no Parque Tecnoldgico
do Rio:

Esta secdo procura estudar as razdes de instalagédo da empresa
no Parque Tecnoldgico do Rio.

Riscos de Interacao

De acordo com Martinez, Herazo e Corredor (2007), existem
riscos que as empresas avaliam no momento de estabelecer
negocios. Esta secdo indaga em alguns riscos de acordo com
critérios decorrentes da literatura.

Interacdes Formais:

Dentro das obrigacfes da empresa no contrato de cessao de area
do Pargque Tecnoldgico do Rio-UFRJ, esta o estabelecimento de
interagbes com a universidade e investimento em pesquisa.
Neste caso a interacdo formal esta caracterizada pela assinatura
de contratos via fundacdo COPPETEC, que € a fundacdo gestora
do Parque Tecnoldgico do Rio. A secdo a seguir pretende
indagar no desenvolvimento e cumprimento das obrigacOes
formais que as empresas estabelecem quando entram no Parque
Tecnoldgico do Rio.

Interagdes Informais:

Dentro das interacBGes realizadas pelas empresas dentro do
parque tecnoldgico esta a socializagdo com os diferentes atores
que a compdem, sendo esta uma forma de interacdo que ndo
entra no cumprimento de clausulas do contrato de investimento
em P&D assinado pela empresa. A secdo a seguir pretende
indagar nas relagfes informais (sem, mediacdo de contratos) que
geram as empresas ao interior do Parque Tecnoldgico do Rio.

Interacdes de Recursos
Humanos:

As interagdes de recursos humanos estdo categorizadas como
parte das relacdes formais no caso de existir um contrato de
prestacdo de servigos via fundacdo COPPETEC. Os outros
casos sdo considerados apenas de interacdo de recursos
humanos e de categoria informal. A secdo a seguir pretende
indagar nas relacbes deste tipo geradas pelas empresas do
Parque Tecnoldgico do Rio.

Interacdes com outras
Universidades:

A secdo pretende pesquisar a respeito da existéncia de
interacbes de empresas do parque tecnolégico do Rio com
outras Universidades e a categoria destas.

PESQUISADORES

Categoria

Descricao

Importancia do Parque
Tecnoldgico para o
pesquisador:

Esta secdo estuda o interesse de estabelecer relagdes com
empresas do Parque Tecnoldgico

Riscos de Interacao

Esta secdo estuda 0s riscos que 0s pesquisadores analisam no
momento de estabelecer algum tipo de contato para pesquisas
com as empresas. As variaveis foram construidas de acordo com
a revisdo da literatura.
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Interagdes Formais

Dentro das obrigagdes das empresas no contrato de cesséo de
area do Parque Tecnologico do Rio-UFRJ, estd o
estabelecimento de interagbes com a universidade e
investimento em pesquisa. Neste caso a interacdo formal esta
caracterizada pela assinatura de contratos via fundagao
COPPETEC (gestora do Parque Tecnologico) com laboratdrios
da UFRJ. A secdo pretende indagar no desenvolvimento das
obrigacbes formais que o0s pesquisadores dos laboratorios
estabelecem com as empresas quando assinados 0s contratos.

Interagdes Informais

Dentro das interacBGes realizadas pelas empresas dentro do
parque tecnoldgico esta a socializagdo com os diferentes atores
que a compdem, sendo esta uma forma de interacdo que néo
entra no cumprimento de clausulas do contrato de investimento
em P&D assinado pela empresa. A secdo a seguir pretende
indagar as relagdes informais (sem, mediacdo de contratos) que
geram as empresas do parque com a UFRJ.

Interacdes de Recursos
Humanos

As interacfes de recursos humanos estdo categorizadas como
parte das relagbes formais no caso de existir um contrato de
prestacdo de servigos via fundacdo COPPETEC. Os outros
casos sdo considerados apenas de interacdo de recursos
humanos e de categoria informal.

Interaces com outras
empresas

A secdo pretende pesquisar a respeito da existéncia de
interagbes com empresas que nao pertencem ao parque
tecnoldgico do Rio.

Fonte: Elaboragdo propria.

4.3.1. Busca de taxonomia de interacdes.

A busca por uma forma de encontrar a taxonomia nas relagfes estabelecidas

entre empresas e Universidade dentro do Parque Tecnoldgico do Rio, passou por uma
série de decisdes, para poder encontrar a melhor maneira de inserir 0s conceitos e busca
dentro de cada uma das categorias apresentadas na secdo anterior. Finalmente, de
acordo com os 3 estudos base escolhidos para realizar a pesquisa de campo, foi decidido
propor uma taxonomia base, fundamentada na revisdo literdria e adequada as
observacOes realizadas nas funcBes desenvolvidas na Gerencia de Articulacdes
Corporativas do Parque Tecnoldgico, sendo assim, a experiéncia de estar inserido em
uma area estratégica do Parque realizando fungdes de apoio na articulagdo das relaces
Universidade-Empresa, foi fundamental para tomar a melhor decisdo sobre a taxonomia
a ser validada. Dentro desta proposta se deixou a liberdade de apresentagcdo de novos
tipos de interagdes, ndo considerados nos questionarios, tanto para empresas quanto

para pesquisadores.
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Os conceitos avaliados em cada uma das categorias sdao apresentados no Quadro

14, a sequir:

Quadro 14: Taxonomia de interacdes estudada para pesquisadores e empresas

UNIVERSIDADE

Categoria Variavel

Projetos de pesquisa oferecidos pelas empresas.

Possibilidade de emprego como pesquisador da empresa.

Prestigio da Empresa.

Pesquisa conjunta.

Recursos financeiros adicionais a serem fornecidos pelas empresas para
pesquisa.

Desenvolvimento da experiéncia em pesquisa dos alunos da UFRJ.

Recursos materiais (equipamentos, matérias-primas, etc) adicionais a
serem fornecidos pelas empresas para a pesquisa.

_ Desenvolvimento da funcéo social da universidade de transformacéo de
Importanciado | conhecimento em produtos/processos.

Parque Tecnqloglco Prestigio obtido pelo pesquisador através da pesquisa no meio académico e
para o pesquisador empresarial

Obtencédo de conhecimentos praticos sobre os problemas existentes
atualmente nas empresas (casos de estudo).

Localizacdo geografica das empresas do parque (proximidade).

Grau de incerteza dos projetos das empresas

Burocracia universitéria (assinatura de contratos via fundagéo
COPPETEC).

Propriedade de patente e de resultados da pesquisa.

Duracdo dos projetos.

Fundos governamentais de apoio a pesquisa (FINEP, CNPg, BNDES, etc).

Pesquisa restrita aos interesses da empresa.

Sigilo das pesquisas que ndo entregam informacdo para a UFRJ.

Pouco interesse das empresas em envolver alunos da UFRJ nas pesquisas.

Ri interaca - —
scos de interagao Patenteamento de resultados das pesquisas sem participacéo do

pesquisador.

Consultoria, prestacdo de servigos.

Analises e testes na empresa.

Interacdes Formais | Participagdo no estabelecimento de contratos de pesquisa (ndo conjunta).

Participacé@o no estabelecimento de pesquisa conjunta.

Desenvolvimento de Projetos de pesquisa completos.

Contato pessoal com staff das empresas.

Acesso a relatorios técnicos especializados das empresas.

InteracOes Informais | Acesso a P&D industrial nas empresas.

Pequenas doagdes de presentes ou capital para pesquisa de parte das
empresas.
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Acesso a equipamento industrial das empresas.

Interacdes de
Recursos Humanos

Envolvimento de estudantes em projetos empresariais.

Bolsas de estudo industriais para estudantes de mestrado e doutorado.

Pequenos estagios nas empresas para alunos de mestrado e doutorado.

Programas de treinamento formalmente organizados para pessoal das
empresas.

Interacdes com
outras empresas

Categoria Formal

Categoria Informal

Categoria Recursos Humanos

EMPRESAS

Categoria

Variavel

Importéancia do
Parque Tecnoldgico
para a empresa

Imagem da UFRJ

Localizacao fisica do parque tecnolégico

Proximidade & Universidade

Proximidade com clientes

Proximidade com empresas do mesmo setor de atividade

Proximidade do CENPES

Transferéncia do conhecimento com baixo custo

Valor do aluguel terreno

Acesso a pesquisa e consultoria da UFRJ

Acesso a equipamento da UFRJ

Acesso a instalagcdes da UFRJ

Possibilidades de negdcios com outras empresas do parque

Recrutamento de estudantes recentemente formados

Infraestrutura e suporte oferecido pelo parque

Desenvolvimento da economia do Estado do Rio de Janeiro

Incentivos de leis Governamentais

Riscos de interagdo

Pouco interesse dos doutorandos e mestrandos para participar em
pesquisas da empresa

O contrato assinado para a instalacdo poderia ndo ser realizado em
totalidade existindo eventual quebra.

Poucas possibilidades de interacdo com a Universidade

O contrato de cesséo de terreno e deprecia¢do da construcdo pode nao ser
renovado ap0s o0 tempo estabelecido.

Empresa ndo consegue um grau de pesquisa relevante.

Cancelamento de negdcios com empresa ancora

Pouca interagdo com outras empresas do parque

O programa de pesquisa pode se tornar caro estando instalado dentro do
Parque devido a possiveis aumentos de taxas e outros.

Interacdes Formais

Pesquisadores para consultoria

Anadlises e testes em departamentos da UFRJ

Contratos para pesquisa com a UFRJ, completos (ndo conjunta).

Contratos de pesquisa conjunta
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Contratacéo de bolsistas de mestrado e doutorado

Interacdo pessoal com pesquisadores, consultas, perguntas.

Interacdo para intercambio de conhecimento.

Convites para eventos, seminarios, congressos.

Criacdo de networking com académicos da UFRJ.

InteracGes Informais | Acesso a literatura especializada

Acesso informal aos departamentos de pesquisa da UFRJ

Seminérios e conferéncias realizadas pela UFRJ.

Acesso informal aos equipamentos da UFRJ para testes e outras atividades

Assisténcia a programas de treinamento da UFRJ.

Envolvimento dos alunos em projetos.

Interacdes de Recrutamento de recém graduados.

Recursos Humanos | Recrutamento de cientistas e engenheiros de experiéncia.

Capacitacao e treinamento dos funcionarios da empresa na Universidade

Interacbes com
outras empresas

Categoria Formal.

Categoria Informal.

Categoria Recursos Humanos.

Fonte: Elaboracéo propria.

Os topicos propostos para avaliagdo em cada uma das categorias nasceram da
pesquisa bibliografica realizada, da qual foram escolhidos os aspectos mais relevantes
com a missdo de serem encontrados nas interagdes do Parque Tecnoldgico do Rio, uma
vez que a motivacdo deste estudo € entender porque uma universidade aceita a
aproximacgdo de uma empresa que tem interesse em trabalhar com ela, em cooperagéo
conjunta e o porqué destas empresas se instalaram dentro dos terrenos do parque, sendo
que é perfeitamente possivel sua instalacdo fora deles para manter relacdes com a
Universidade. Por esta razdo se inclui uma categoria de pesquisa sobre razfes de
instalacdo e colaboracdo da empresa no Parque Tecnoldgico do Rio (para o caso das
empresas) e importancia deste para o pesquisador, com a finalidade de indagar sobre as
possibilidades que estes encontram no Parque. De acordo com Bonaccorsi & Piccaluga
(1994) apud Segatto-Mendes e Sbragia (2002), Mota (1999) e Costa e da Cunha (2001)
estes conceitos seriam as motivagfes ao processo de cooperacao, 0s quais esta pesquisa
pretende corroborar e encontrar de forma real.

O foco desta pesquisa ndo é encontrar o porqué da falta ou auséncia de interacdo
em alguns casos, mas a busca bibliografica integra algumas informacdes sobre as

barreiras a interacao, as quais serdo analisadas ap0s interpretados os dados coletados.
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4.4. ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS.

A analise e interpretacdo dos dados foram estruturadas de acordo com as
categorias construidas para validar as interacdes existentes no Parque Tecnoldgico do
Rio, ou seja, existem 3 categorias que para ambos 0s casos serdo iguais (interacdo
formal, informal e de recursos humanos) e categorias referentes aos interesses de cada
parte em estabelecer relacbes com o outro, a saber, empresa-universidade e vice-versa.

A andlise dos dados foi realizada mediante percentagens, média e media
ponderada das respostas obtidas, além de uma escala de Likert atribuindo pesos de
acordo ao grau de concordancia com a variavel da categoria a medir. Os pesos foram
atribuidos em uma escala de 1 a 5, deste modo, os graus de importancia adquirem as
seguintes pontuagdes: Sem importancia, valor 1; Pouco Importante, valor 2; Importante,
valor 3; Muito Importante, valor 4 e Extremamente Importante, valor 5. Assim, 0s
dados podem ser normalizados para criar rankings de variaveis e analisar as mais
importantes e aceitadas dentro do estudo. Além do anterior, mediante o0 uso da media
ponderada pode ser estabelecido o grau de aceitacdo da variavel proposta e desta forma
concluir sobre a importancia da varidvel na realidade. Valores sobre 3 se consideram
aceitaveis e abaixo de 3 se consideram variaveis fracas e ndo aceitaveis.

De acordo com Anderson e Sweeney (2008, p.119) a media é uma das medidas

mais importantes de localizacdo central. A formula para calculo é:

Yxi x1+x2+-+2xn
n n

X =

Nesta formula cada x; tem a mesma importancia ou 0 mesmo peso. Mesmo isto
seja 0 mais comum, algumas vezes a média se calcula usando em cada observagdo um
peso que reflete sua importancia. Uma media calculada desta forma é chamada de média
ponderada, e sua formula de calculo é a seguinte:

> wixi

> wi

X =
Onde:
Xj = valor da observagao i.
w; = peso da observacéo i.
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5. CAPITULO 5-ESTUDO DE CASO

A secdo a seguir apresenta o0 estudo de caso desenvolvido no Parque
Tecnoldgico do Rio, localizado dentro dos terrenos da UFRJ, na ilha do Funddo. O
trabalho feito na gerencia de Articulacdes Corporativas do mesmo, possibilitou um rico

acesso a informacéo, que nutriu a pesquisa de dados de primeira fonte.

5.1 O PARQUE TECNOLOGICO DO RIO-UFRJ.

De acordo com UFRJ (2012e), a ideia do Parque comega por iniciativas da
equipe do Nucleo Tecnoldgico de Inovacdo (NIT) da COPPE/UFRJ coordenou uma
pesquisa patrocinada pela FINEP e OEA, realizada em parceria com a FEA/USP, com a
finalidade de estudar o surgimento das primeiras iniciativas de parques tecnoldgicos no
Brasil e alguns paises da Ameérica Latina, como Argentina, Colémbia, México e
Uruguai.

O resultado da pesquisa deu como resultado o primeiro seminario sobre parques
tecnoldgicos no Brasil, em dezembro de 1987, no BNDES e a associacdo ANPROTEC
que atua em ajuda e beneficio dos atuais empreendimentos inovadores. Isto possibilitou
e deu inicio a uma maior interacdo entre 0s projetos pioneiros que estavam sendo
conduzidos no pais.

A relacdo Universidade-Empresa ja estava estabelecida desde a criacdo da
COPPE em 1963 e a fundacdo do CENPES I, em 1970. A decisdo de instalar o centro
de pesquisas da PETROBRAS no Campus da Cidade Universitaria passa pela decisdo
de estabelecer relagdes com a COPPE para estudos de pocos em profundidade, ja que o
conhecimento na area estava concentrado nos pesquisadores da UFRJ.

Diante da necessidade de adquirir capacitacdo tecnoldgica para seu
desenvolvimento, a PETROBRAS criou, em 1955 o Centro de
Aperfeicoamento e Pesquisas de Petréleo (CENAP), 6rgdo da administracdo
superior da Companhia dedicado a formacdo e ao desenvolvimento de
recursos humanos... Para atender a esse estadgio de desenvolvimento, a
Empresa assinou varios convénios pioneiros com universidades, visando
recrutar, selecionar e treinar profissionais. Esses programas de treinamento
serviram também para preparar equipes de técnicos que mais tarde se
transferiram para empresas privadas (firmas de engenharia, empresas
fabricantes de bens de capital), supridoras da PETROBRAS, com o intuito de

formar uma cadeia corrente de competéncia tecnoldgica que envolvesse as
atividades do setor de petroleo (ERBER E LEDA, s.d. p.1).

O ano 1994, em um predio abandonado da UFRJ na Cidade Universitaria da Ilha

do Fundéo, comeca funcionar a incubadora de empresas da COPPE, com 0 objetivo de
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estimular a criacdo de empresas de base tecnoldgica e apoiar as start-up’s e PME
surgidas de laboratérios da prépria Universidade.
Hoje, de acordo com informacdes da &rea de comunicacdo, pode se entregar a

seguinte descricdo da incubadora de empresas da COPPE™*:

A Incubadora tem como objetivo principal o apoio a formacdo de empresas
de base tecnoldgica nas areas de atuacdo de grupos de pesquisas da UFRJ.
Durante trés anos, as empresas selecionadas contam com assessoria integral e
permanente, servicos e infraestrutura completos para o seu desenvolvimento
inicial.

De acordo com Guedes et.al (2012), a decisdo da construcdo de um parque
tecnoldgico foi uma dificil tarefa, discutida pelo conselho Universitario e diferentes
colegiados da UFRJ. O terreno destinado a construcdo (que tinha sido o canteiro de
obras da ponte Rio-Niterdi) foi de 350.000 m2 (8% do terreno total do campus), foi
aterrado e elevado a cota do terreno em dois metros para evitar alagamentos e facilitar a
drenagem. Finalmente o parque foi inaugurado no dia 30 de Abril de 2003, juntamente

com o Laboratorio de Tecnologia Oceénica LabOceano

O tanque do laboratério — usado em ensaios de modelos de estruturas e
equipamentos usados na exploragdo e producgdo de petréleo e gas offshore — é
0 mais profundo do mundo e representa um marco na lideranca brasileira no
desenvolvimento de tecnologias de aguas profundas. (GUEDES et.al , 2012,
p.18)

O ano 2010 inaugura-se o CENPES II, momento no qual a PETROBRAS
anuncia investimento de US$ 224,7 bilhdes até 2015 em projetos associados ao pré-sal,
transformando a PETROBRAS e o CENPES em empresa ancora do Parque
Tecnoldgico, sendo de uma atratividade muito alta para empresas do setor petrdleo e
convertido o Parque do Rio em um importante polo tecnoldgico na area do petréleo e
gas na America Latina (UFRJ, 2012e).

5.2 ESTRUTURA DE GOVERNANCA E GESTAO DO PARQUE

A consolidacdo de um sistema de Governanga e Gestdo em estes tipos de
territorios de inovagdo (Parques Tecnoldgicos) € um campo novo no Brasil. O caso do

Parque Tecnoldgico do Rio tem um sistema que se encontra em etapas iniciais e se

12 Informacéo extraida de http://www.incubadora.coppe.ufrj.br/index.asp. Acessado em: 06/01/2013
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espera um amadurecimento que concretize as ac6es administrativas de gestdo do parque

que assegurem, de forma participativa, a plena execucdo de sua misséo.

O sistema de governanga do Parque Tecnoldgico do Rio é ainda um sistema em
construcdo, o qual procura e incentiva a participacdo dos seus componentes (empresas,
administracdo do parque e Universidade) assegurando a execucdo da missdo declarada
no Plano Diretor de 2002.

Figura 10: Organograma hierarquico Parque Tecnoldgico do Rio

W eonoue
TECNOLOGIC

Conselho Diretor do
Pargue Tecnalogico

Diretoria Executiva

I
[ [ I ]
Geréncia de Geréncia de Geréncia de Geréncia
Articulagdes Operagiies Projetos Administrativa
Corporativas

! Comité de Arquitetura |
|

Fonte: UFRJ (2012d).

De acordo com Melo (2012), a configuracdo estratégica estabelecida para
conformar um sistema de governanca solido refere-se aos espacos conformados para a
participacdo e deliberacdo das empresas em forma ativa, os quais foram chamados como
‘grupos de trabalho’, dentro da configuracao do sistema de governanca. Os mecanismos
de gestdo estdo concentrados nas quatro gerencias as que podem ser vistas na Figura 10,
inserido dentro do organograma geral das unidades da UFRJ.

As atividades de suporte sdo feitas pela Fundacdo COPPETEC, que realiza a
gestdo financeira e de contratos dos funcionarios de cada uma das gerencias, sejam
celetistas, bolsistas ou estagiarios, além de realizar a gestdo financeira dos contratos de

pesquisa estabelecidos entre empresas do Parque e a UFRJ.
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A Figura 11, apresenta 0 mecanismo de governanca atualmente usado o qual
considera quatro mecanismos que tratam o0s aspectos das regras de composicao,
sistematica de funcionamento, e aplicam os diferentes instrumentos que regulam o

normal funcionamento do parque.

Figura 11: Mecanismos de Governanca e grupos de trabalho Parque Tecnoldgico do Rio

Conselho Diretor
Diregéio Executiva

CETIC - Centro de Tecnologia

Governanga MP (Modulo de Prototipagem)

Comité consultivo de Arquitetura e Urbanismo ) o
Infraestrutura, transporte, servigos, convivéncia e bem-

Forum de Residentes Grupos de Trabalho estar.
Seguranca (patrimonial, incéndio, trinsito, saide).
Responsabilidade Social e Ambiental (RSA).

Fonte: Adaptado de Melo (2012).

E importante mencionar que atualmente se encontra funcionando o férum de
residentes (grupos de trabalho) o qual ndo é considerado no plano diretor, mas foi
recentemente aprovado pelo Conselho Diretor. Estes grupos de trabalho consistem em
conjuntos de representantes das organizacgdes residentes do Parque Tecnoldgico do Rio,
que se reunirdo em torno de tematicas especificas, com a finalidade de auxiliar o
processo de tomada de decisdo no Parque. Os grupos de trabalho sdo divididos em 5

(cinco) tipos:

CETIC (Prédio de uso compartilhado);

MP (Prédio de uso compartilhado);

Infraestrutura, transporte, servigos, convivéncia e bem-estar;
Seguranca (patrimonial, incéndio, transito, satde);
Responsabilidade Social e Ambiental (RSA).

o b w0 DN e

Este sistema é suportado por uma série de instrumentos reguladores, mostrados
no Quadro 15, que sdo as principais ferramentas juridicas e estratégicas que integram as
diretrizes que regulam o dia a dia das atividades desenvolvidas junto aos publicos de

interesse com 0s quais mantém constante relacionamento.
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Quadro 15: Instrumentos Reguladores Parque Tecnolégico do Rio.

Instrumentos reguladores Observagoes

Regulamento Parque Tecnoldgico | Regulamento aprovado pelo Conselho
Universitario da UFRJ, em 8 de Maio de 1997.

Plano Diretor Possui duas versoes.
Versdo 1 — 1998
Versdo 2 — 2002

Regulamento de Uso do solo Ultima versao aprovada em 2012.

Editais Sdo editais publicos. Cada versdo possui
modificacbes de acordo com o objetivo (terrenos
ou prédios compartilhados).

Fonte: Elaboragdo Prdpria.

As competéncias, atribuicGes e composicdo de cada area da hierarquia do Parque
Tecnologico do Rio, podem ser vista no Quadro 19 do Anexo D.

A instalacdo de um parque tecnoldgico dentro de uma universidade exerce uma
serie de atividades novas surgidas da interagcdo entre as empresas instaladas nos terrenos
universitarios e a universidade mesma. No caso da UFRJ, seu parque tecnolégico
procura ampliar as atividades baseadas no conhecimento cientifico e tecnologico,
criando assim um ambiente de inovagdo que promova a interacGes entre ensino,
pesquisa e extensdo, caracteristicas proprias de uma universidade empreendedora
(GORANSSON; BRUNDENIUS; 2011; UFRJ, 2002).

As atividades desenvolvidas por seus ocupantes devem atender ao requisito
basico de que reflitam uma real possibilidade e um efetivo interesse de
interacdo com as atividades de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidas nos
campi da UFRJ. Esta premissa € que legitima a presenga do Parque
Tecnoldgico do Rio em um campus universitario e assegura a sinergia

desejavel entre 0s seus componentes e a prdopria Universidade. (UFRJ, 2002,
p.15)

Este propdsito essencial esta expresso no Plano Diretor aprovado em 2002 na

declaracdo de missdo do Parque Tecnoldgico do Rio:

Criar um ambiente de cooperagdo entre a iniciativa empreendedora e a
comunidade académica, visando ao fortalecimento da capacidade de
inovacao, criacdo de riqueza e bem-estar da sociedade. (UFRJ, 2002, p.15)

A respeito dos valores do Parque do Rio, estes sdo declarados também no Plano diretor

de 2002 os quais em geral procuram um compromisso com a sociedade e 0 meio
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ambiente através da pesquisa e inovacdo (UFRJ, 2002), € por isso que 0s seus objetivos

levam por trds os valores para atingir as metas tracadas a longo prazo, em todos 0s

empreendimentos que busquem a “inovacdo através da interacdo com as atividades

académicas da UFRJ nas areas da saude, das ciéncias humanas e das artes [...]” (UFRJ,

2002a,p.16) e ndo s6 com as areas estritamente consideradas tecnologicas.

Constituem os objetivos e desafios de longo prazo do Parque do Rio:

e Contribuir para o aprimoramento da atividade académica da UFRJ e para uma

maior interacdo entre a comunidade de C&T do Rio de Janeiro.

e Fortalecer o papel do Rio de Janeiro como plataforma da industria do

conhecimento.

e [Fomentar a criacdo e desenvolvimento de negdcios inovadores a partir das

atividades de P&D, fortalecendo a pequena e média empresa.

e Contribuir para o aumento da competitividade da economia do Rio de Janeiro

visando o desenvolvimento local.

e Tornar-se um parque de referéncia no Brasil.

Objetivos do Parque Tecnolégico do Rio:

a)
b)

c)

d)
e)
f)

9)

atrair para a Ilha do Funddo novas atividades de pesquisa,
desenvolvimento e produgdo de bens e servicos inovadores;

incentivar a criagdo de novas empresas de base tecnoldgica na Cidade do
Rio de Janeiro;

estimular a transferéncia de tecnologias da UFRJ para as entidades e
empresas integrantes do Parque, conforme acordo conveniado entre as
partes;

estimular a visdo empreendedora dos estudantes de graduacdo e pos-
graduacdo da UFRJ;

Proporcionar oportunidades de estagios aos alunos da UFRJ, bem como
facilitar sua inser¢do no mercado de trabalho;

proporcionar oportunidades de aproximar a comunidade académica da
UFRJ das empresas de base tecnoldgica de alta qualificacdo, criando
oportunidades para novos projetos de pesquisa de ponta;

proporcionar uma nova fonte de receitas para a UFRJ, através do aluguel
de éreas disponiveis no campus da llha do Funddo (UFRJ, 2002,

p.16).

5.2.1 Publico alvo parque tecnolégico do Rio - UFRJ

De acordo com Romero (2012d), o Parque Tecnoldgico do Rio responde a seis

publicos alvos que séo considerados de importancia para a organizacdo. Conformou-se
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uma lista de publicos de interesse decorrente do estudo da missao do parque e aspectos
relevantes a considerar dentro da definicdo declarada no plano diretor 2002. Os grupos
criados representam setores de interesse, deste modo logrou se estabelecer um melhor
atendimento e priorizacao de atividades. Para a priorizacdo dos publicos mantiveram-se
variadas reunibes com a Diretoria do Parque e representantes da Gerencia de

Articulagdes Corporativas, dando como resultado os publicos listados no Quadro 16.

Quadro 16: Publico alvo Parque Tecnolégico do Rio.

Publico Participantes

Pablico Interno Empresas Residentes;
Laboratorios Especiais da UFRJ;
Incubadora da Coppe;

Gestdo Estratégica Parque;

Prestadores de Servico

UFRJ — Universidade Reitoria;

Pré-reitoras;

Unidades Académicas;
Graduacao;

Pds-graduacéo

Governo Municipal;
Estadual;

Federal

Entidades Afiliagbes

ICTs

Centros de P&D
Agéncias de Fomento

Representacao de Classes

Outras Incubadoras
Outros Parques

Incubadora e Parques

Sociedade Civil;
Embaixadas;

Associacao de moradores;
Ongs e Fundacoes.

Publico Externo

COTRTHIP2O0TLOTHID2ODTD2O0T

Fonte: Romero (2012d).

Estimular, regular e acompanhar as relacbes estabelecidas entre as empresas
residentes com a UFRJ, sdo um desafio. Neste sentido o Parque empreende uma série de
esforgos para promover interagdes entre 0s agentes que integram o parque, e
especialmente a interacdo entre as empresas e os diferentes laboratorios da UFRJ. O
papel do Parque a respeito dessas articulagdes é realizado na area de Articulagdes
Corporativas que exerce este papel entre as capacitagdes da UFRJ (infraestrutura

cientifica, tecnoldgica e fisica/laboratorial) e as demandas apresentadas pelas empresas,
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0 que implica um movimento desde as empresas aos laboratérios da UFRJ, demandando
ordem e conhecimento pleno dos servigcos que podem ser oferecidos e 0s projetos que
estdo sendo desenvolvidos nas diferentes unidades e laboratérios da UFRJ (MELO,
2012).

A acdo focada no estimulo a interacdo entre os diferentes agentes que
conformam o Parque Tecnoldgico do Rio entrega as bases de um processo de inovagao
que visa o estabelecimento de cooperacdo cientifico-tecnolédgica alinhado com o papel
moderno que a Universidade exerce na sociedade, que inclui agdes relacionadas a
extensdo universitaria, que articuladas com atividades de ensino e pesquisa, constituem
a terceira missdo da Universidade.

De acordo com Melo (2012), as atividades centrais desenvolvidas pela equipe do
Parque para dinamizacdo da relacdo universidade-empresa, comprometem um trabalho
permanente no sentido de:

1. Estimular os processos de interacao.
2. Acompanhar os resultados e impactos gerados por estes relacionamentos.

A conjugacdo de acdes entre 0 parque e as empresas desenvolve formas de
cooperagdo entre 0s mesmos, que segundo o contrato de concessdo de uso de terrenos
do Parque, na clausula 1.1.1, significa:

1.1.1. O envolvimento e cooperacdo entre a CONCESSIONARIA ¢ a
CONCEDENTE deve ser entendido como a interagdo entre a comunidade
cientifica da CONCEDENTE - seus alunos da graduagao e pos-graduacao,
pesquisadores e corpo docente — e a CONCESSIONARIA, através do
desenvolvimento de programas de estagio, de projetos de pesquisa
contratados e/ou conjuntos, de doacfes para um Fundo de Bolsas do Parque
Tecnologico, dentre outras modalidades de interacdo; bem como da utilizacdo

pela. CONCESSIONARIA de laboratérios da CONCEDENTE para a
consecucao dos objetivos deste Contrato. (UFRJ, 2010b, p.17)

Logo do anteriormente exposto, € um desafio para o Parque Tecnoldgico do Rio, a
construcdo de um sistema de monitoramento e avaliagdo destas relagdes, as quais estdo
inseridas dentro do projeto de células de interacdo atualmente em construcao e em fase

de teste.

5.2.2 Interacdo Universidade — Empresa no Parque Tecnoldgico do Rio

Considerando que o Parque Tecnoldgico do Rio comegou uma expansao

explosiva nos trés Gltimos anos, atraindo importantes empresas internacionais da area
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do petroleo e gas, foi necessario estimular e acompanhar as relagcdes estabelecidas entre
as 0s centros de pesquisa das empresas residentes no parque e a UFRJ. Neste sentido, 0s
esforcos foram focados nas agdes desenvolvidas neste campo e na criagdo de um

instrumento de referéncia para regulamentar estas interacdes.

Logo de ser feito um diagndstico da situacdo da relacdo Universidade-Empresa
entre empresas e o Parque Tecnoldgico, concluiu-se que existiam dificuldades para
ambos os casos:

e Dificuldade 1: Dificuldade da UFRJ no sentido de comunicar ao publico
as suas diferentes capacitacdes, passiveis evidenciar possibilidades de

cooperacdo para a geracdo de inovacdes, bem como de fornecimento de
servicos

o Dificuldade 2: Conjugacdo entre as diferentes capacitacdes da UFRJ e as
oportunidades de negécios e demandas cientificas e tecnoldgicas das
organizag0es residentes

o Dificuldade 3: Dificuldades das organizagOes residentes no sentido de
entender o funcionamento da UFRJ, de suas capacitacbes e
possibilidades de interacfes, tendo em vista serem mais inovadoras por
meio da cooperagdo. (MELO, 2012).

Decorrente do anterior, foram detectadas trés acGes que levariam finalmente a

construcdo de um sistema de monitoramento destas interacoes, as acdes foram:

1. Ac0es que sistematizem os problemas e as solu¢des da UFRJ , de modo a
comunicar de forma clara quais sdo suas capacita¢fes, evidenciando as
possibilidades de cooperacéo.

2. Articulacdo institucional no sentido de estimular o envolvimento e a
cooperacdo entre a iniciativa empreendedora e a comunidade académica.

3. Ac0es no Parque no sentido de auxiliar as empresas, principalmente as
PME, na identificacdo de oportunidades de cooperacdo (MELO, 2012).

Das dificuldades da UFRJ e das empresas para estabelecer interacfes dentro do
Parque Tecnoldgico do Rio, se cria um sistema de células de interacdo do qual se espera
que se estabelecam de forma ordenada gerando as diretrizes. Este modelo de estimulo a
interacdo € concretizado pela Gerencia de ArticulagcBes Corporativas e aprovado pelo
Conselho Diretor através do Diretor do Parque Tecnoldgico do Rio, Mauricio Guedes.

A Figura 12, apresenta o modelo atual.

Este modelo mostra outros agentes da UFRJ que tem um papel muito importante

dentro da descricdo do sistema de interacdo, motivo pelo qual se impde a necessidade de
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que este sistema se insira em redes existentes e/ou estabeleca as redes necessarias para

que as ac¢des tenham sucesso. Estes agentes séo:

a. CRIAR"™ — Coordenadoria de Relacdes Institucionais e Articulacdes com a
Sociedade — tem como missdo identificar, estimular e promover iniciativas
inovadoras de unidades académicas e orgdos suplementares da UFRJ, além de
constituir-se num elemento de interface para o relacionamento e transferéncia
dessas iniciativas para demais agentes do desenvolvimento econémico e social,

publicos e privados.

b. Agencia de Inovagdo®: A Agéncia UFRJ de Inovacdo é uma iniciativa voltada
para a difusdo dos mdltiplos aspectos da Inovacdo e de suas aplicagdes no
ambito da UFRJ. A Lei de Inovacdo, de 2004, determina que toda Instituicdo de
Ciéncia e Tecnologia (ICT) deve dispor de um ndcleo de inovacgdo tecnolégica
para gerenciar sua politica de Inovacdo. A agencia é vinculada & Prd-reitoria de
Pds-Graduacdo e Pesquisa (PR2) e é responsavel pelas atividades de propriedade

intelectual, transferéncia de tecnologia, empreendedorismo e inovacéo social.

Figura 12: Modelo sistema de células de interagdo do Parque Tecnoldgico do Rio

Célulasde Interagdo
Empresal 0 f UFRJ \ - Estat')eleceF dﬂe\tnzes N
- Analizar situagdes especiais
[ Comite: de ?) ’ por demanda das células

Articulagio - Avaliar Relatorios anuais

Empresa2 L ) - Avaliar Planos Bianuais

Pro-Reitorias

Empresa3 Centros v

Unidades
CRIAR

Empresan AGI Conselho Diretor

Fundagdes
Promocao e Acompanhamento

Fonte: UFRJ (2012d).

3 Informagcdes extraidas de: http://www.ufrj.br/pr/conteudo_pr.php?sigla=CRIAR. Acessado em: 25 de
Novembro de 2012.

“Informacbes extraidas de: http://www.ufrj.br/pr/conteudo_pr.php?sigla=INOVACAO. Acessado em: 25
de Novembro de 2012.
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De acordo com o diagnostico realizado, estes agentes séo parceiros fundamentais
para resolver questdes relacionadas com as dificuldades n°1 e n°2. Em relacdo a
dificuldade n°3, existe um esforco especial do Parque em desenvolver agles para

possibilitar um aprofundamento nas relagdes entre as organizacgdes residentes e a UFRJ.

Dentro da definicdo de cooperacdo estabelecida no contrato de concessdo de
terrenos, se declara que as empresas podem estabelecer esta cooperacdo mediante o
“desenvolvimento de programas de estdgio, de projetos de pesquisa contratados e/ou
conjuntos, de doacdes para um Fundo de Bolsas do Parque Tecnoldgico, dentre outras
modalidades de interagdo [...]” (UFRJ, 2010, p.17). Dentro desta definicdo existem duas

categorias, as quais podem ser classificadas para esta pesquisa, como:
a) interacOes esperadas.
b) outras interacdes.

As interacOes esperadas sdo aquelas que nascem da definicdo de cooperacédo
expressada em UFRJ (2010). Estas interagdes foram estabelecidas formalmente por

UFRJ (2012d) e apresentadas ao Conselho Diretor. Estas interagdes séo:

1. Programas de estagio: Os programas de estagio eventualmente considerados para
fins de contrapartida contratual devem estar inseridos no contexto de um projeto de
interesse da UFRJ;

2. Projetos de pesquisa contratados e/ou conjuntos: Os projetos de pesquisa
considerados para fins de contrapartida devem ser aqueles contratados, por uma
Unica empresa ou por consércios de empresas, e que apresentem contrapartida
financeira;

3. Doagbes para um Fundo de Bolsas do Parque Tecnoldgico: As bolsas
eventualmente oferecidas pelo Fundo de Bolsas do Parque devem preferencialmente
promover a integracdo de pesquisadores da UFRJ com diferentes formacfes e
devem ser objeto de editais especificos;

4. Utilizacdo de laboratdrios: A utilizacdo dos laboratorios da UFRJ para prestacdo
de servigos e posterior caracterizacdo da contrapartida contratual deve seguir 0s

procedimentos e pressupostos da Lei de Inovacgao;

O grupo de outras interagdes, de acordo com UFRJ (2012d), s&o as seguintes:
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1. Projetos de extensdo universitaria e Projetos e acbes de Responsabilidade
Social e Ambiental:
A Extensdo Universitaria é o processo educativo, cultural e cientifico que

articula o Ensino e a Pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relacao
transformadora entre Universidade e Sociedade. (BRASIL, 1987. p.2)

Exemplo:

e Todos os projetos desenvolvidos e apoiados pela PR5 (pro-reitoria de extensao);
2. Iniciativas pontuais desenvolvidas pela empresa nas comunidades do entorno e na

prépria UFRJ

3. Iniciativas do corpo discente: Poderdo ser considerados para fins de caracterizacdo
das contrapartidas contratuais, desde que considerados individualmente e aprovados
pelo Comité Gestor.

Exemplo:

e Projeto ‘contadores de historias’ de alunos do Centro de Tecnologia junto ao
hospital universitario;

e Projeto de poesia, artes e outros da Escola Politécnica;

e Projeto de competicao de vela (naval);

e Competicdes de robos;

e Outras competicoes.

4. Patrocinio a eventos académicos e culturais: Poderdo ser considerados para fins
de caracterizagdo das contrapartidas contratuais, desde que considerados
individualmente e aprovados pelo Comité Gestor.

Exemplo:
e Encontros, Seminarios, Congressos, Simpasios etc.

e Festivais, Feiras, Shows etc.

5. Investimentos em infraestrutura para a UFRJ: Que o0s investimentos em

infraestrutura da UFRJ usados para fins de caracterizacdo da contrapartida
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contratual devem privilegiar as atividades de pesquisa em laboratorios e de ensino e

cultura dos diferentes departamentos da universidade;
Exemplo:

e Construcdo de um novo restaurante;

e Construcgdo de infraestrutura laboratorial

6. Doacdo de equipamentos, produtos, licencas de software, servicos e /ou
recursos financeiros: DoagOes identificadas como importantes para a manutengéo
e/ou melhorias das atividades desenvolvidas pela UFRJ. Poderéo ser considerados
para fins de caracterizacdo das contrapartidas contratuais, desde que considerados

individualmente e aprovados pelo Comité Gestor.
Exemplo:

e Tomdgrafo;

e Consumiveis especificos para laboratorios;

e Licencas de softwares relevantes para a pesquisa académica;

e Consultoria para melhoria de processos, transferéncia de know-how;

e Recursos financeiros.

7. Treinamento e Servicos: Uso comercial de laboratdrios para execucdo de servigos,
testes etc. Poderdo ser considerados para fins de caracterizacdo das contrapartidas
contratuais, desde que considerados individualmente e aprovados pelo Comité

Gestor.
Exemplo:

e Uma solda especifica;

e Qualificacdo de materiais;

Este ponto é muito importante, pois de acordo com a lei 10.973 (2004),
conhecida como lei de inovagéo, no artigo 4 (quatro) estipula que o uso dos laboratorios
universitarios por parte de empresas pode ser considerado como uma forma de interacao

Universidade-Empresa.
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Art. 4° As ICT poderdo, mediante remuneragdo e por prazo determinado, nos
termos de contrato ou convénio:

| - compartilhar seus laboratérios, equipamentos, instrumentos, materiais
e demais instalagBes com microempresas e empresas de pequeno porte em
atividades voltadas a inovagdo tecnolégica, para a consecucao de atividades
de incubacdo, sem prejuizo de sua atividade finalistica;

Il - permitir a utilizacdo de seus laboratérios, equipamentos,
instrumentos, materiais e demais instalagdes existentes em suas proprias
dependéncias por empresas nacionais e organizacdes de direito privado sem
fins lucrativos voltados para atividades de pesquisa, desde que tal permissao
ndo interfira diretamente na sua atividade-fim, nem com ela conflite.

Paragrafo Gnico. A permissdo e o compartilhamento de que tratam os
incisos | e Il do caput deste artigo obedecerdo as prioridades, critérios e
requisitos aprovados e divulgados pelo 6rgdo maximo da ICT, observadas as
respectivas disponibilidades e assegurada a igualdade de oportunidades as
empresas e organizagdes interessadas. (BRASIL, 2004, n.p).

5.2.1.1 Entrada de empresas ao parque tecnoldgico do Rio -UFRJ.

Segundo Romero (2012b) o processo de entrada ao Parque Tecnologico do Rio
de Janeiro é um processo geral que abrange 3 sub processos, como indicado na Figura
13. O inicio do processo € o contato que a empresa realiza com 0 pargque ou Vice-versa
com a finalidade de identificar se os interesses de interacdo da empresa com a UFRJ
incluem o desenvolvimento de empreendimentos inovadores, economicamente viaveis e
alinhados com a filosofia do Parque Tecnoldgico, que agreguem valor a sua imagem e
ndo oferecam riscos ou desconfortos ambientais, além de avaliar o cumprimento de
requisitos para continuacao do processo de postulacdo. O fim do processo é a assinatura
do atestado de vistoria técnica. As empresas presentes atualmente no Parque
Tecnoldgico, para o caso de prédios compartilhados podem ser vistas em Anexo A e
para empresas em terreno em Anexo B.

As empresas interessadas poderdo participar da licitacdo, desde que preencham

os requisitos definidos no Edital.
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Figura 13: Processo de pré-postulacdo de empresas ao Parque Tecnol6gico do Rio

4 -

(Y
e

Captagao e Submissao
Selecao de de Vistoria
Negdcios Propostas

Fonte: Romero (2012b)

Captacao e selecao de negdcios: refere-se a captacdo e selecdo das empresas a serem
instaladas do Parque Tecnol6gico do Rio de Janeiro nas areas priorizadas pelo Plano
Diretor 2002.

Submissédo de Propostas: Refere-se ao envio de carta de intengdes com a proposta de

interesse de interacdo da empresa com as diferentes linhas de conhecimento da UFRJ.

Vistoria: Consiste na visita da empresa as instalacbes ou terreno de interesse da

empresa. Esta visita € obrigatoria para o seguinte processo de Postulacdo ao edital.

Finalizado este processo, as empresas estdo em condi¢bes de postular ao edital
de concorréncia. A Figura 14, apresenta o processo geral de entradas de empresas ao
Parque.

Figura 14: Processo de entrada de empresas ao Parque Tecnolégico do Rio

ENTRADA DE EMPRESAS

Pré-
postulacéo

Postulacéo,
Selecédo e
Divulgacéo.

Fonte: Romero (2012b)
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Existem duas formas de uma empresa privada se estabelecer no Parque Tecnoldgico
(UFRJ, 2012a):

1. Ocupacdo de terrenos do Parque: As empresas concorrem ao edital

correspondente para uso de terreno. Em este caso a empresa constroi um centro

de pesquisas de acordo com o regulamento do uso do solo.

2. Ocupacdo de prédios compartilhados no Parque: Existem dois tipos de

prédios, os quais sdo descritos na se¢do 5.2.2 Infraestrutura fisica e Servicos.

O processo de postulacdo ao edital pode ser dividido em duas partes (ROMERO,

2012c), como apresentado na Figura 15:

Processo de postulacdo do edital: Processo no qual as empresas habilitadas
podem concorrer. Todas as empresas deste processo fizeram vistoria técnica e
receberam o atestado correspondente. Em esta etapa as empresas sao avaliadas e
selecionadas. A primeira selecdo é realizada pela area juridica da fundacédo
COPPETEC que avalia a parte legal da empresa. Em esta etapa séo eliminadas
as primeiras propostas e a selecdo final de elas é realizada na etapa de selecédo
realizada pelo Conselho Diretor o qual finalmente entrega a lista definitiva a

area de Articulagdes Corporativas para posterior divulgacao.

Processo de selecdo e divulgacdo de resultados: processo mediante o qual as
empresas que j& entregaram os documentos solicitados passam por diferentes
filtros de avaliacdo de condicGes de selecdo, sdo finalmente selecionadas e

comunicadas para a ocupacao dos espacos disponiveis dos prédios.

Figura 15: Processo de postulagdo, selecdo e divulgacéo de empresas do Parque Tecnoldgico do Rio

Postula(;ao Sele(_;ao
Edltal D|vulga<;ao

Fonte: Romero (2012c)
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Nas modalidades de ocupacdo, € necessaria a celebracdo de 2 contratos (UFRJ,
2010; UFRJ, 2011):

a. Contrato de Concessdo de Uso do Solo: contrato celebrado com a UFRJ, com

prazo de 20 anos, prorrogaveis por mais um periodo a critério das partes. Neste
contrato sera incluida a obrigatoriedade de investimento em projetos de

cooperagdo com as areas académicas da UFRJ.

Desenvolver projetos de cooperagcdo com a CONCEDENTE durante todo o
periodo de vigéncia do contrato. Sera exigido da CONCESSIONARIA,
durante 5 (cinco) anos, um investimento anual minimo de R$3.000.000,00
(trés milhGes de reais) em projetos de cooperagdo com areas académicas da
CONCEDENTE, com inicio 6 (seis) meses apds a assinatura do contrato de
concessdo do uso do terreno. Nos relatérios anuais apresentados pela
CONCESSIONARIA deveré ser comprovado esse investimento e, ocorrendo
a hipotese de ndo cumprimento desta obrigacdo, & CONCESSIONARIA
deverd colocar o valor correspondente ao saldo ndo aplicado a disposi¢éo do
Conselho Diretor do Parque Tecnoldgico, que definira a sua destinagdo no
ambito da CONCEDENTE. (EDITAL DE PRE-QUALIFICACAO N° 03,
2010, p.21).

b. Contrato de Taxa Condominial do Parque: tem por objeto os servicos tipicos de

um condominio, tais como seguranca, manutencdo e limpeza prestados pela
COPPETEC.

Existe um terceiro tipo de contrato que é celebrado entre a empresa e a Fundacdo
COPPETEC ou por outra Fundacdo designada pela UFRJ tendo como objeto o
desenvolvimento de pesquisa tecnoldgica. Este tipo de contrato ndo é obrigatorio no
momento da ocupacdo do terreno. Ele sera celebrado 6 meses depois de assinado no o
contrato com a UFRJ e serd contabilizado e descontado da obrigatoriedade de

investimento em P&D.

Em todos os documentos sdo preservadas as condigdes de sigilo e propriedade

industrial pertinente.

Para o caso de empresas instaladas em prédios compartilhados, as
obrigatoriedades de investimentos séo diferentes, de acordo com o ultimo edital de
prédios compartilhados 2011.

2.1. Além das demais obrigagdes contidas neste Contrato, a CESSIONARIA

compromete-se a efetuar investimentos em projetos de cooperagdo com as
areas académicas da UFRJ durante todo o periodo de vigéncia do Contrato,
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conforme critérios abaixo e tendo por base seu faturamento bruto no ano
anterior:

- Para empresas com faturamento bruto inferior a R$ 50.000.000,00
(cinquenta milhdes) — Valor minimo correspondente a 3% do faturamento
bruto;

- Para empresas com faturamento bruto acima de R$ 50.000.000,00
(cinquenta milhdes) Valor minimo correspondente a R$ 1.500.000,00 (um
milh&o e meio de reais);

- Caso seja celebrado Termo Aditivo entre as Partes para que a empresa
venha a ocupar uma area superior a 200 m2 e esta tenha um faturamento
bruto acima de R$ 90.000.000,00 (noventa milhes), o compromisso de
investimento passara a ter o valor minimo de R$ 3.000.000,00 (trés milhdes
de reais). (UFRJ, 2011).

Comité Gestor da UFRJ

Recentemente foi criado pelo Reitor da UFRJ o comité gestor de Articulacéo
UFRJ, para regulamentar os diferentes projetos de cooperacdo apresentados pelas
empresas a com a finalidade de estabelecer a real colaboracdo entregada pelo projeto
desenvolvido e desta forma contar como valida a forma de cooperacdo sendo

descontada da obrigatoriedade de investimento estabelecida no contrato.

O reitor da Universidade Federal do Rio de Janeiro, no uso das atribuices
que Ihe formam conferidas pelo Decreto de 29 DE Junho de 2011, publicado
no Diario Oficial da Unido de 30 de Junho de 2011.

Resolve nomear o Comité Gestos de Articulagdo UFRJ — Empresas/Parque
Tecnolégico, composta por: Professora MARIA LUCIA TEIXEIRA
WERNECK VIANNA, SIAPE n° 0361642 — Presidente; Professor
SEGENFARID ESTEFEN, SIAPE n° 6373794; Professora DOBORA
FOGUEL, SIAPE n° 111125211; Professora ANGELA MARIA COHEN
ULLER, SIAPE n° 0361092; Professor PABLO BENETTI, SIAPE n°
6363420; Engenheiro MAURICIO DE VASCONCELLOS GUEDES
PEREIRA, SIAPE n° 0361950 e Professor JOSE CARLOS BRITTO -
Representante da Fundacdo COPPETEC - Secretario Executivo; com a
finalidade de articular interacfes entre as empresas instaladas no Parque
Tecnoldgico do Rio-UFRJ e diversas instancias da UFRJ; definir diretrizes
para priorizar acdes e iniciativas do interesse da UFRJ com o apoio das
empresas instaladas no Parque Tecnoldgico da UFRJ. (RIO DE JANEIRO,
2012).

Incentivo Fiscal

O 21 de Dezembro de 2011 foi promulgada a Lei de Incentivo Fiscal — LEI N° 5.344"

gue incentiva investimentos no setor de pesquisa e desenvolvimento cientifico e

%5 Informagéo extraida de: http://smaonline.rio.rj.gov.br/legis_consulta/399121 ei%205344 2011.pdf.
Ultimo Acesso: 20/11/2012.
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tecnoldgico nas areas correspondentes a antiga Ilha do Bom Jesus e ao Parque
Tecnoldgico do Rio, na llha do Fundao. O incentivo corresponde a reducdo do ISS para
as empresas instaladas no Parque Tecnoldgico do Rio e na Ilha do Bom Jesus.

5.2.2 Infraestrutura fisica e servigos

A pesquisa documental entregou resultados que batem com a informagéo da
literatura a respeito dos servicos oferecidos pelos Parques Tecnoldgicos. O Parque
Tecnologico do Rio, desde o ano 1997 prepara suas instalaces e declaracdo de plano
diretor, e o ano 2003 e inaugura o primeiro laboratério pertencente a COPPE.
LabOceano é um tanque oceénico que com uma profundidade de 15 m. e um pogo
central com 10 m. adicional, considerado o tanque mais profundo no mundo, que, junto
com outros 5 (cinco) laboratérios da COPPE, construidos dentro do Parque,
representam as infraestruturas tecnoldgicas. Estes laboratorios podem ser vistos em

Anexo C.

Infraestruturas de negdcios e areas de aluguel sdo consideradas nesta pesquisa
como servigos dos parques e estes também sdo encontrados no Parque Tecnolégico do
Rio, que oferece espacos compartilhados para receber empresas que nao procuram
construir um centro de pesquisa, sendo para estes casos disponibilizados os espacos

mediante edital para prédios de dos tipos, descritos a seguir:

a) Modulo de Prototipagem — MP

Prédio com uma éarea total edificacdo: 3.084,65m?, capacidade de 10 mddulos de
200 m2, projetado para permitir a concepcao de novos produtos, servigos e processos, a
confeccdo e verificacdo pratica do funcionamento de modelos e protétipos de produtos
de empresas que procurem parcerias com a Universidade e promovam a integracdo das
tecnologias visando servir de base operacional para design, modelos e protétipos de
bens requeridos pela cadeia do petroleo. O prédio € apresentado na Figura 16.
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Figura 16: Prédio MP

Fonte: Gerencia de Articulagdes Corporativas, Parque Tecnoldgico do Rio.

b) Centro de Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo — CE-TIC
Edificacdo tipo escritorio com uma area total de 2.796,10 m2. Cada empresa pode se
candidatar a utilizacdo de até dois modulos, segundo informagGes do ultimo edital 2011.
O prédio é apresentado na Figura 17.
Infraestruturas de lazer podem ser encontradas também dentro do parque, o
Restaurante Couve Flor a primeira construgdo terminada, que atualmente atende entre
700 e 800 refeicGes diarias e que é um espago de encontro para empresas que estdo em

atividade no Parque Tecnoldgico e UFRJ em geral.

Figura 17: Prédio CE-TIC.

Fonte: Gerencia de Articulagdes Corporativas, Parque Tecnoldgico do Rio.
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Existem futuros projetos destinados a ampliacdo das areas de lazer que
atualmente estdo em processo. O projeto Cubo™ inspirado no Cubo Méagico de Erno
Rubik, apresentado na Figura 18, que sera um espaco interdisciplinar, que busca
estimular o dialogo entre diferentes areas de atuacdo presentes no Parque, provocar
novas ideias e debates. O Cubo serd um local de compartilhamento de projetos

académicos, cientificos, tecnoldgicos e socioculturais.

Figura 18: Projeto Cubo

\
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Fonte: Parque Tecnoldgico do Rio.

A respeito dos terrenos e acordo com UFRJ (2002), “o projeto de urbanizagdo da
area do Parque do Rio esta definido pelo zoneamento proposto e sua infraestrutura de
apoio, seguindo as seguintes prioridades [...]":

e  Garantir a preservagdo da area de manguezal

e Buscar uma densidade de ocupacdo de forma a fazer com que o projeto
obtenha a condicéao de ser autossustentavel

e  Garantir um alto padrdo de urbanizagdo e qualidade de infraestrutura nas
dreas de redes de dados, telecomunicagdes, seguranca, iluminagdo
publica, transporte interno.

e Estimular a interacdo e cooperacdo dos ocupantes do Parque com a
UFRJ (UFRJ, 2002. p.43).

A area do Parque Tecnol6gico foi dividida em 10 quadras destinadas a diferentes
tipos de edificacdes, tanto para serem alugados por empresas interessadas em entrar ao
Parque quanto por projetos proprios de consolidacdo. Por ter sido a gleba de terra do
Parque Tecnoldgico subdividida em quadras que por sua vez, podem ser subdivididas

em lotes, existe a possibilidade de se adequar com a demanda necessaria.

18 Informagcdes extraidas de documentos internos do Parque Tecnolégico, na pesquisa documental.
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Foram previstas neste programa de zoneamento areas de preservacdo
ambiental, areas ajardinadas no perimetro da ilha e uma area de entrada no
Parque do Rio, destinada a recepcdo, servico de seguranca e integracdo de
sistemas de transporte coletivo (UFRJ, 2002. p.43).

A gleba foi parcelada em 10 quadras que tém um uso pré-definido que de acordo

com o Regulamento do uso do solo (2012), possuem os fins descritos a seguir:

e Quadra de Acesso — Recepcdo do Parque / Seguranca / TECOM
e Quadra I — Uso de Concessionarios
e Quadra Il — Complexo de Servicos
e Quadra Il — Uso de Concessionarios
e Quadra IV — Uso de Concessionarios
e Quadra V — Uso de Concessionarios
e Quadra VI - Uso de Concessionarios
e Quadra VII — Uso de Concessionarios
e Quadra VIII — Uso de Concessionarios
e Quadra IX — Uso de Concessionarios
e Quadra X — Uso Institucional
A taxa maxima de ocupacdo dos lotes sera no maximo de 60% da area para lotes
e no minimo, 15% da éarea total do lote, com uma altura maxima de 24 m. Este é um
projeto com caracteristicas de baixa densidade de ocupacdo e existéncia abundante de
areas verdes sendo obrigatéria uma cobertura vegetal minima de 20% da area do
terreno.
O plano do Parque do Rio da Figura 19, apresenta o ultimo plano geral 2012 de

urbanizagdo com as quadras devidamente numeradas:
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Figura 19: Plano geral de urbanizacdo do Parque Tecnoldgico do Rio

Fonte: UFRJ (2012c)

Além da estrutura fisica, o Parque do Rio oferece um pacote de servigos as
empresas 0s que sdo divulgados nos diferentes editais de concessdo de areas. Os

servicos sao listados no Quadro 17, a seguir:
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Quadro 17: Servicos oferecidos pelo Parque Tecnoldgico do Rio.

Servigo

Descricéo

Seguranca e
Vigilancia

Servico de seguranca e vigilancia das areas externas e comuns do
Parque, 24 horas por dia, 07 dias na semana, incluindo o fornecimento
de equipamentos e pessoal necessarios. Os servicos compreendem:

Vigilancia armada na recepcéo e ronda nas areas comuns;

Sistema de CFTV (circuito fechado de TV) com gravacédo nas areas
comuns do Parque;

Intercomunicacdo com o servico de vigilancia da UFRJ, com a Policiz
e Corpo de Bombeiros.

Manutencéao
predial e urbana

Manutencdo, limpeza e conservagdo das vias publicas, prédios e
instalacdes de uso comum.
[luminacéo publica.

Manutencao dos sistemas internos do Parque para o fornecimento de
energia elétrica, agua/esgoto, e comunicagdes, naquilo que nédo for de
responsabilidade das concessionarias.

Paisagismo

Projeto, implantagdo e manutencdo dos jardins das areas comuns.

Coleta de lixo

Execucdo da coleta diaria do lixo do tipo doméstico através do
recolhimento de containers apropriados, seguindo modelos
especificados pela administracdo do Parque Tecnologico.

Esta coleta estara limitada a um conjunto de 05 containers de 1,2 m®
por dia, cuja compra, manutencdo e reposi¢do quando necessarias,
serdo de responsabilidade da empresa. Caso o volume de lixo
ultrapasse este limite, sera cobrada uma taxa adicional de servigos.

Outros servigos

Promocao da interacdo entre as empresas e 0s grupos de ensino e
pesquisa da UFRJ.

Utilizagdo, em caréater ndo exclusivo, do heliporto e dos cais, mediant
pagamento de taxa especifica a ser fixada pela administracdo do
Parque Tecnoldgico.

Colaboracéo e assisténcia técnica nos contatos entre a empresa € as
concessionarias de servigos de energia elétrica, agua/esgoto e
comunicacoes.

Relacdes publicas, divulgacdo e promocdo do Parque nos meios de
comunicacéo.

Fonte: Edital de pré-qualificacdo N° 03, 2010, p.27.

Atualmente a expansao do Parque Tecnoldgico inclui a llha do Bom Jesus, mas

as acdes politicas Universitarias ainda se encontram em curso. Outros projetos de

expansdo nascem da necessidade de dar mais espago e apoio a pequenas e medias
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empresas de base tecnolégica. O projeto Torre da Inovacdo®’, apresentado na Figura 20,
abrigard, em média, cem pequenas e médias empresas, que buscam uma interacdo os
laboratérios e unidades de pesquisa da UFRJ. O SEBRAE-RJ, através de convénio com
a Fundacdo COPPETEC, disponibilizou R$ 500.000,00 para estudo e avaliacdo de
possiveis prospeccdes tecnologicas, financeiras e mercadologicas, para concepcao e
impactos econdmicos e socioambientais da Torre de Inovagdo no Parque Tecnoldgico
do Rio.

Figura 20: Projeto Torre da Inovacdo do Parque Tecnoldgico do Rio
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Fonte: Parque Tecnoldgico do Rio.

5.2.3 Incubadora de empresas.

O nascimento da incubadora de empresas da COPPE/UFRJ pode ser considerado
como um antecessor do Parque Tecnoldgico, a qual entregou a experiéncia de unir a
pesquisa universitaria com a experiéncia empresarial, a modo de colocar a servi¢co das
empresas nascentes o conhecimento da universidade, portanto ajudou a amadurecer a

ideia de formar um Parque Tecnoldgico dentro da UFRJ.

Dificuldades como o uso dos espacos, instalacdo de requerimentos técnicos,
urbanizacdo do prédio, adequacao dos espacos e outros problemas surgidos na criacao
da Incubadora, foram 0s que entregaram a experiéncia aos gestores para logo se
aventurar com o grande projeto do Parque Tecnoldgico da UFRJ.

7 Informagdes extraidas de documentos internos do Parque Tecnolégico, na pesquisa documental.
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Figura 21: Empresas atuais e graduadas na Incubadora de empresas da COPPE
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Fonte: UFRJ (2012a).

A quantidade de empresas incubadas hoje é de 19 (dezenove), e mais 40
(quarenta) empresas graduadas que ja passaram pelos escritdrios e cresceram, mediante
as consultorias e ajudas recebidas na propria incubadora. No ultimo edital foram
recebidas 4 empresas que desde 0 més de Janeiro comegardo suas funcGes dentro da
Incubadora. A Figura 21, apresenta as empresas nascentes incubadas e as ja graduadas,

destacando a diversidade entre elas.

5.2.4 Instituicdes relevantes de apoio e fomento no Parque Tecnoldgico do Rio

Grupos, organizacdes, equipes de trabalho. Esforgos importantes sdo realizados
por instituicdes ligadas ao Parque Tecnoldgico do Rio que ajudam ao melhor
gerenciamento de atividades administrativas em variados ambitos, descentralizando
funcbes e atividades com o objetivo de simplificar e organizar de melhor forma a
estrutura geral do Parque TecnolOgico. S8o parte da estrutura administrativa, as
instituicOes listadas a seguir, detectadas como parte importante no funcionamento do
Parque Tecnoldgico da UFRJ:

a) Instituto Alberto Luiz Coimbra de Pds-graduacao e Pesquisa de Engenharia

— COPPE:
Uma das organizagdes de mais impacto no Parque Tecnoldgico é a COPPE, que
com a qualidade das unidades de ensino que possui, laboratorios, professores-

pesquisadores e alunos de poés-graduacdo, mestrado e doutorado, a convertem em uma
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organizacdo muito importante para as parcerias universidade-empresa no Parque
Tecnoldgico da UFRJ.

Este instituto nasceu para contribuir a renovagdo da universidade e ao
desenvolvimento do pais. Foi fundada em 1963 pelo engenheiro Alberto Luiz Coimbra,
ajudou a criar a pds-graduacéo no Brasil e ao longo de 4 décadas converteu-se no maior

centro de pds-graduacéo e pesquisa da América Latina.

De acordo com informagdes do Catalogo COPPE (UFRJ, 2012b), o trabalho e
esforgo realizado por Alberto Luiz Coimbra foi fundamental para a criagéo e

desenvolvimento de diferentes cursos de mestrado e doutorado no instituto formado.

Insatisfeito com a rotina dos cursos de Engenharia no Brasil, Coimbra
convenceu-se de que o caminho para modernizar o ensino de Engenharia no
pais e, por tabela, a universidade brasileira era criar programas de pos-
graduacao, cursos de mestrado e doutorado em que se combinassem o0 ensino
e a pesquisa e nos quais professores e alunos tivessem dedicacdo exclusiva e
tempo integral. Era um modelo praticamente desconhecido no pais. (UFRJ,
2012b, p.7)

Assim em 1963 cria-se 0 mestrado em Engenharia Quimica, 1965 o Mestrado
em Engenharia Mecanica e em 1965 ganhou autonomia dentro da Universidade com o
nome de COPPE: Coordenacéo dos Programas de Pds Graduagdo em Engenharia. J& em
1968 estavam criados 10 dos 12 programas stricto sensu de mestrado e doutorado que
formam hoje a COPPE. O Quadro 18 entrega a informacéo sobre as linhas de pesquisa e
os programas da COPPE, os quais sdo de importancia para satisfazer as demandas das

empresas abrigadas pelo Parque Tecnoldgico.
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Quadro 18: Programas e Linhas de pesquisa COPPE.

Programas Linhas de Pesquisa

Biomédica Engenharia de sistemas de saude, processamento de sinais e imagens
medica, Engenharia pulmonar instrumentacdo biomédica, engenharia
clinica, ultrassom em medicina.

Civil Estruturas e materiais, Geotécnica, mecénica computacional, Meio
Ambiente, Petrdleo e Gas, Recursos Hidricos e saneamento, sistemas
computacionais.

Elétrica Controle, automacdo e robotica; sistemas de energia elétrica;
eletrOnica; eletronica de potencia; inteligéncia computacional.

Mecénica Acustica, vibragOes, e dindmica; projeto de maquinas; fabricagéo e

robética; mecanica dos fluidos; mecénica dos sélidos e integridade
mecanica dos materiais; termo ciéncias e engenharia térmica, micro
fluidica e macros sistemas.

Metalurgica e
de Materiais

Biomateriais; corrosdo; ceramicas avancgadas; metalurgia extrativa,
tecnologia mineral e ambiental; metalurgia fisica e propriedades
mecanicas;  processamento  termomecanico e  engenharia
macroestrutural; soldagem e ensaios ndo destrutivos; superficies e
filmes finos.

Nuclear

Fisica de reatores; engenharia de reatores; analise de seguranca; fisica
nuclear aplicada; engenharia de fatores humanos.

Oceanica

Engenharia naval e oceanica; engenharia costeira e oceanografica;

Planejamento
Energético

Planejamento energético; planejamento ambiental.

Producéo

Avaliacdo de projetos e planejamento territorial e ambiental; cultura
técnica e engenharia do trabalho; desenvolvimento de projetos,
produtos e processos; ergonomia de sistemas complexos; engenharia
da informacéo; estudos de estratégia; estratégia empresarial; gestdo de
iniciativas sociais; inovagdes e mudancgas organizacionais; métodos e
modelos de PO; gestdo publica; logistica e petroleo.

Quimica

Cinética e catalise; engenharia de polimeros; fendmenos interfaciais;
modelagem, simulacdo e controle de processos; processos
biotecnoldgicos e tecnologia ambiental; processos de separagdo com
membranas e polimeros; termodindmica aplicada; termo
fluidodinamico.

Sistemas e
Computacao

Algoritmos e combinatoria; arquitetura de computadores e sistemas
operacionais; computagdo grafica, processamento de imagem e visao
computacional; engenharia de software; informatica e sociedade;
inteligéncia artificial; redes de computadores; otimizacéo.
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Transportes | Engenharia de trafego; planejamento de transportes; transporte de
carga; transporte publico.

Fonte: Catalogo COPPE (2012/2013). Adaptado pelo autor.
b) Fundagdo Coppetec’®:

Em 1970, a COPPE cria o departamento COPPETEC, que foi pensado para
apoiar a realizacdo de projetos de desenvolvimento tecnoldgico e pesquisa, ensino e
extensdo da COPPE demais unidades da UFRJ. Este departamento converteu em uma
fundagdo em 1993, que por mais de 37 anos, continua na atividade de dar maior
agilidade na conducéo de contratos, convénios e projetos.

A fundacédo hoje ja possui mais de 600 projetos em forma simultanea e atua na
protecdo de patentes, marcas e outros direitos do sistema de propriedade intelectual,
como programas de computador™®.

A missdo da Fundacdo COPPETEC € atender seus clientes na gestdo de seus
projetos de pesquisa e desenvolvimento, capacitacdo e formacdo de recursos humanos,
bem como no apoio a contratos e convénios de desenvolvimento e fornecimento de

servicos técnicos especializados.
c) FINEP?®

A FINEP - Agéncia Brasileira da Inovacdo tem por missdo promover o
desenvolvimento econémico e social do Brasil por meio do fomento publico a Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo em empresas, universidades, institutos tecnoldgicos e outras
instituicGes publicas ou privadas. Criada em 1967, € uma empresa publica vinculada ao
Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao tem a finalidade de financiar projetos de
pesquisa e inovagdo. O apoio da FINEP abrange todas as etapas e dimensdes do ciclo
de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico: pesquisa bésica, pesquisa aplicada,
inovacOes e desenvolvimento de produtos, servicos e processos. A FINEP apoia, ainda,
a incubacdo de empresas de base tecnoldgica, a implantacdo de parques tecnologicos, a

estruturacdo e consolidacédo dos processos de pesquisa, o desenvolvimento e a inovagédo

'8 Informagéo extraida de: http://www.coppetec.coppe.ufrj.br/site/. Acessado em: 10/09/2012

Mais informagdes em: http://www.coppetec.coppe.ufrj.br/site/index.php. Acessado em: 1/12/2012
2 Informagcdes extraidas de: http://www.finep.gov.br/pagina.asp?pag=institucional_empresa. Acessado
em: 20/11/2011
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em empresas ja estabelecidas, e o desenvolvimento de mercados. Além disso, a partir de
2012 a FINEP também passou a oferecer apoio para a implantacdo de uma primeira
unidade industrial e também incorporacdes, fusdes e joint ventures. O Parque
Tecnologico do Rio ja recebeu importantes apoios para a constru¢do da incubadora,

projeto Cubo, projeto Torre da Inovacéo e os inicios do Parque.

5.3 RESULTADO DO ESTUDO DE CASO PARQUE TECNOLOGICO DO RIO

Nesta seccdo sdo apresentados os resultados do estudo de caso realizado no

Parque Tecnoldgico do Rio-UFRJ.

5.3.1 Taxonomia das interacGes empresas

Esta secdo apresenta as taxonomias estudadas na pesquisa de campo as quais
foram extraidas das respostas obtidas de empresas e pesquisadores da UFRJ nos
questionarios online enviados. As categorias e variaveis foram extraidas da literatura e
selecionadas de acordo com observacOes realizadas nas atividades desenvolvidas na
Geréncia de ArticulagBes Corporativas do Parque Tecnoldgico do Rio.

5.3.1.1 Instalagéo das empresas

A questdo inicialmente colocada na secdo de razdo de instalagcdo no Parque
Tecnoldgico do Rio. Os resultados obtidos sdo apresentados em porcentagens e com a
média ponderada respectiva, de acordo com os dados mostrados no ranking das
variaveis de instalacdo mais importantes na Tabela 3. Este ranking é apresentado na, o
qual mostra que apenas 10 varidveis podem ser consideradas importantes para a
instalagdo de uma empresa no Parque Tecnoldgico do Rio.
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Tabela 3: Ranking de variaveis motivadoras a instalagdo de empresas no Parque Tecnologico do Rio

(n=11)
Variavel Média Ranking
Ponderada
Imagem da UFRJ 4,18 1
Recrutamento de estudantes recentemente formados. 4,18 1
Proximidade & Universidade 4,09 2
Proximidade do CENPES 3,82 3
Acesso a pesquisa e consultoria da UFRJ. 3,55 4
Localizacdo fisica do parque tecnoldgico 3,45 5
Proximidade com empresas do mesmo setor de atividade 3,45 5
Acesso a instalagdes da UFRJ 3,27 6
Acesso a equipamento da UFRJ. 3,18 7
Desenvolvimento da economia do Estado do Rio de Janeiro. 3,18 7

Fonte: Elaboracéo propria baseado em questionarios aplicados as empresas.

A respeito da média ponderada e os valores aceitaveis para este tipo de célculo,

descritos anteriormente, é possivel observar que ndo todas as variaveis apresentadas sdo

de importancia para as empresas do Parque Tecnoldgico no que diz respeito a instalacdo

da empresa. As varidveis que menos importantes na instalacdo séo:

e Possibilidades de negdcios com outras empresas do parque.

e Infraestrutura e suporte oferecido pelo parque.
e Valor do aluguel do terreno.

e Incentivos de leis Governamentais.

e Proximidade com clientes.

e Transferéncia do conhecimento com baixo custo.

De acordo com Lindelof (2002), Mota (1999), Monk et.al (1988), Westhead e
Storey (1994) apud Lofsten e Lindelof (2002), de Bonaccorsi e Piccaluga (1994, p.233);
Lopez-Martinez et.al (1994, p.22), Segato-Mendes (1996) é possivel afirmar que no

Parque do Rio a imagem da UFRJ é a variavel de maior importancia no tocante a

instalagdo, e que a qualidade do ensino entregue aos alunos formados é uma variével

associada a imagem, pois o segundo lugar do ranking é o recrutamento de alunos da
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Universidade e o terceiro a proximidade do Parque Tecnologico a Universidade. Este
resultado pode ser comparado com o estudo realizado por Dettwiler et.al (2006) que
mostra que a proximidade a Universidade também esta em segunda posi¢cdo o
recrutamento de pessoal com competéncias adequadas. Pode ser dito que em
comparagdo com os estudos da literatura este resultado é devido a caracteristica urbana
dos parques tecnoldgicos do mundo que, segundo informacdes da IASP em sua maioria
esta proxima de uma cidade em expansdo com a finalidade de desenvolvimento local e a
universidade tem o papel de entregar seu conhecimento cientifico em setores intensivos
em tecnologia (Horacio, 2008b).

Ter uma empresa &ncora como a PETROBRAS, dentro da UFRJ também parece
ser importante para as empresas. Este aspecto pode ser argumentado mediante as
observac@es realizadas no Parque, ja que uma das fungdes realizadas na Gerencia de
ArticulacBes Corporativas foi informar as delegacBes estrangeiras e nacionais
(universidades e representantes de todo tipo de empresas) que desejam estabelecer
algum tipo de relacdo com o Parque. Uma das informagfes entregues é precisamente 0
investimento que a PETROBRAS, logo da inauguracdo do CENPES 1l e o
descobrimento do pré-sal, anunciou investimentos de U$224, 7 bilhdes até 2015%, o que
fez com que esta empresa seja uma das razGes importantes para atrair outras empresas
da cadeia de valor da mesma, ao Parque do Rio deixando a proximidade com o

CENPES em terceiro lugar do ranking.

5.3.1.2 Riscos da instalacdo

Os riscos de instalagdo foram definidos como as consequéncias que estdo
dispostas a aceitar as empresas na instalacdo no Parque Tecnoldgico. Os riscos ndo
necessariamente serdo verdadeiros, mas estdo latentes em qualquer tipo de negocio que
um investidor realize.

De acordo com Martinez, Herazo e Corredor (2007), existem investidores
propensos, avessos e indiferentes ao risco. Um investidor avesso ao risco é o caso mais
comum onde aceita uma unidade adicional de risco se o rendimento marginal é cada vez

maior. Um investidor propenso ao risco é aquele que por um minimo de rendimento

2! Informagdes extraidas da apresentacéo Institucional do Parque Tecnolégico do Rio. Acessado em:
15/12/2012
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marginal estd disposto a ter riscos cada vez maiores. Finalmente um investidor
indiferente ao risco é aquele que por cada unidade de risco adicional espera a mesma

quantidade de rendimento marginal.

Mediante esta classificacdo pode ser dito que de acordo com os dados obtidos
das empresas estas seriam propensas ao risco, produto dos valores calculados na média
ponderada, onde quatro de oito varidveis foram superiores a 3, sendo estas as mais
fortemente avaliadas e sempre relacionadas com riscos de pouca interagdo com a
Universidade, pouco interesse dos alunos e pesquisadores e eventual quebra, inclusive a

ndo renovacao futura de contrato de cessdo de terreno ou espaco compartilhado.

O Gréfico 4, apresenta os resultados dos conceitos fortemente avaliados e
associados aos riscos de instalagdo das empresas no Parque Tecnoldgico junto com os 4
conceitos mais fracos que ndo foram considerados importantes, 0s que se encontram

abaixo da linha da média.

Gréfico 4: Média ponderada de riscos de instalacdo de empresas no Parque Tecnoldgico do Rio (n=11)

Média ponderada riscos de instalacdo das empresas no Parque
Tecnolégico do Rio-UFRJ
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ainstalagdo Poucas terreno e Empresanao Pouca
doutorandos e - _— Cancelamento | | - estando
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e mestrandos N R o - de negdcios instalado
ser realizado de interacdo da construcdo grau de outras
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participar em o R ~ ancora Parque devido
N existindo Universidade renovado relevante. pargue -
pesquisas da . a possiveis
eventual apos otempo
empresa . aumentos de
quebra. estabelecido.
taxas e
outros.
B Média Ponderada 3,55 3,27 3,18 3,00 2,73 2,64 2,27 2,09

Fonte: Elaboragdo prépria baseado em questionarios aplicados as empresas.

Os 4 conceitos que ndo tiveram importancia, logo do calculo da média

ponderada e que atingiram valores abaixo de 3, foram:

e Empresa ndo consegue um grau de pesquisa relevante.
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e Cancelamento de neg6cios com empresa ancora.
e Pouca interagdo com outras empresas do parque.

e O programa de pesquisa pode se tornar caro estando instalado dentro do Parque

devido a possiveis aumentos de taxas e outros.

Baseados na taxonomia apresentada por Vedovello (1997) no Quadro 7, pode se
concluir dos resultados que a principal finalidade das empresas do parque ndo esta
focada em estabelecer relagdes com outras empresas instaladas (apesar de possuir um
valor importante junto com o cancelamento de negGcios com a empresa ancora,
PETROBRAS), e sim o desenvolvimento de pesquisas conjuntamente com a UFRJ, que

concentra alunos e conhecimento que parece ser importante para as empresas.

5.3.1.3 Interagdes formais.

Os dados coletados para conhecer o estado das interagdes formais, deram como
resultado informagdes que concordam com as acgdes realizadas atualmente para
incentivar a interacdo entre empresas do Parque Tecnoldgico e Universidade.

As interacfes mais destacadas foram a realizacdo de analises e testes em
departamentos da UFRJ e a contratacdo de bolsistas de mestrado e doutorado. Em uma
segunda posicdo ficam os contratos de pesquisa com a UFRJ que é uma questdo
importante, pois segundo observacdes realizadas no Parque do Rio, os contratos entre
empresas e Universidade ndo estavam sendo realizados formalmente, sendo uma acgéo
desfavoravel para as empresas ja que este tipo de interacdo ndo se contabiliza na
Fundacdo COPPETEC e ndo é considerado como parte da obrigatoriedade de
investimento em pesquisa na UFRJ.

Os baixos investimentos que as empresas realizavam em pesquisa incentivou a
criacdo do modelo de programa de células de interacdo, descrito na se¢do 5.2.1.1 o qual
aos poucos estd sendo montado, e mediante diferentes reunides com as empresas do
Parque Tecnoldgico, varias delas mantinham intera¢fes informais com os laboratdrios
da Universidade. Atualmente os projetos de cooperacdo estdo sendo avaliados pelo
Comité Gestor de Articulacdo UFRJ e este numero de contratos de cooperacdo que

deveriam aumentar conforme os processos criados para este fim estdo se tornando

114



habituais nas interacdes entre empresa e Universidade. O Grafico 5, a seguir, apresenta

0S servicos contratados pelas empresas.

Gréfico 5: Servicos contratados na UFRJ pelas empresas do Parque Tecnoloégico (n=11)

Servicos formais contratados pelas empresas
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Fonte: Elaboracéo propria baseado em questionarios aplicados as empresas.

Nas interacbes formais, pode ser visto que o Parque Tecnoldgico do Rio
consegue oferecer servicos e as empresas realizam andlises e testes em departamentos
da Universidade, estabelecendo todas as interacbes mediante contratos, inclusive a
contratacdo dos bolsistas de mestrado e doutorado que se envolvem nas pesquisas.

Dentro destas interacGes surgiram 4 propostas que as empresas consideraram

formais, mas esta decisdo sera determinada pelo Comité Gestor. Estas interacdes sao:

e Aluguel de instrumentos de laboratérios

e Uso de laboratorios especificos

e Apoio a eventos cientificos e escolas de verdo.
e Patrocinio de equipes estudantis.

Quando as empresas foram consultadas pelo tipo de interacdo formal nas
pesquisas realizadas com a UFRJ, 0 45% delas declarou ter entre 1 e 5 projetos de
cooperacdo estando concentrados em grande maioria na modalidade de pesquisa
conjunta, e uso de laboratorios para testes, como mostrado no Gréafico 6. Do grafico

pode se deduzir que o Parque Tecnoldgico do Rio aparentemente esta em uma etapa de
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amadurecimento de interacfes formais, devido ao baixo nimero existente e concentrado

em uma quantidade moderada na primeira faixa.

Gréfico 6: Tipos de interagdo formal Empresa — Universidade (n=11)

Tipos de interacdao formal Empresa - Universidade

M Contratos de Pesquisa conjunta
Contratos de Consultoria
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W 50 de |gboratdrios da Universitarios para testes
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27% 27% 27% 27% 27%
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0% 0%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% .

entrele 5 entre Se 10 entre 10e 15 maisde 15 0

Fonte: Elaboracdo prépria baseado em questionarios aplicados as empresas.

Segundo a pesquisa documental realizada na Geréncia de Articulagdes
Corporativas, a contratacdo de consultorias deve ser realizada através do laboratorio,
mas 0s servigos prestados sdo de consultoria para diferentes projetos das empresas, €
por esta razdo que no grupo ‘mais de 15° tem um elevado nimero de respostas para esta
variavel.

Das quatro variaveis estudadas pode se dizer que 100% delas sdo desenvolvidas
de alguma maneira no Parque Tecnoldgico, o que pode ser um bom indicio de
amadurecimento das relagdes formais, apesar do desconhecimento de algumas delas
sobre a forma de cooperacéo que poderiam estabelecer o proveito que poderiam adquirir

especialmente para o caso das PME, instaladas em prédios compartilhados.

5.3.1.4 Interagdes informais.

O tipo de relagdes informais no Parque do Rio foi em principio a forma mais
habitual de interacdo, por esta razdo os esforgos estratégicos foram concentrados em
fazer com que as empresas comecgassem estabelecer contratos de cooperacéo, para poder
realizar a contabilizacdo da obrigatoriedade de investimento em P&D de acordo o

contrato assinado para ingresso da empresa ao Parque Tecnoldgico.
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Assim 100% delas tém interacOes informais, e possui um relacionamento direto
com os pesquisadores, como mostrado no Grafico 7, a saber, as empresas comegam
mantendo uma relacdo informal com pesquisadores da Universidade para resolver

duvidas ou simplesmente para intercambio de conhecimento.

Gréfico 7: Relagdes Informais das empresas do Parque Tecnoldgico do Rio (n=11).

Relagoes Informais

B Sim Nao

0%

Fonte: Elaboragdo prépria baseado em questionarios aplicados as empresas.

A necessidade de interagir informalmente indagada foi realizada mediante a
sugestdo de alguns tipos, os que foram aceitos quase em totalidade e assim, se intui que
este tipo de interacdo é de vital importancia para estabelecer os futuros contratos de
cooperacdo que as empresas devem assinar para cumprir o objetivo de obrigatoriedade
de investimentos para as empresas. Os outros tipos de necessidades de interagdes
informais (18%) foram associados a parcerias com sociedades cientificas, 0 que parece
ser uma busca de contatos e criacdo de networking. O Gréafico 8 apresenta as interacdes

informais presentes no Parque Tecnoldgico do Rio.
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Grafico 8: Relagdes Informais das empresas do Parque Tecnolégico do Rio (n=11)
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Fonte: Elaboracdo prépria baseado em questionarios aplicados as empresas.

Quando foi consultado o tipo de interagéo estabelecida, a resposta imediata foi o

apoio a seminarios e eventos realizados pela UFRJ, onde pode ser deduzido novamente

que a criacdo de networking o que € muito importante para a obtencdo de contratos de

cooperacéo.

Gréfico 9: Tipos de relagdes informais Empresa — Universidade (n=11)
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Fonte: Elaboracdo prépria baseado em questionarios aplicados as empresas.

De acordo com o Gréafico 9, o acesso informal aos departamentos de pesquisa é

importante também para adquirir conhecimento sobre as atividades que cada area

realiza de modo a aproveitar o capital de conhecimento que, as empresas necessitam dos

estudantes e pesquisadores da UFRJ. O acesso a literatura especializada faz parte do
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processo de adquirir o conhecimento, que os pesquisadores possuem e as bibliotecas da

UFRJ que dao um apoio importante neste aspecto.

5.3.1.5 Interaces de recursos humanos.

As relacGes de recursos humanos foram classificadas deste modo, por ndo serem
acOes ou atividades que estdo dentro de uma interacdo formal ou informal e possuem
outras caracteristicas, que as classificam dentro de um ambito de mais interagdo para
obtencdo de mao de obra, contratacdo de professores, estudantes ou laboratorios. Este
tipo de interacdo € o que o Parque Tecnologico procura ter, e futuramente devera surgir
de forma espontéanea, produto do amadurecimento das interacdes entre Universidade e
Empresas.

Pode ser visto no Grafico 10, que atualmente 45% das empresas procuram
interagir assignando bolsas via Fundacdo COPPETEC para atrair mao de obra dos

alunos de graduacdo, mestrado e doutorado nas empresas.

Gréfico 10: Bolsas via Fundagdo COPPETEC (n=11)

Fornecimento de Bolsas com
interven¢ao da Funda¢cao COPPETEC

B Sim Nao

55%

Fonte: Elaboragdo propria baseado em questionarios aplicados as empresas.

A concentracdo da necessidade de contratacdo de alunos bolsistas nas empresas
ainda é baixa em numero de contratados, mas esta concentrada em alunos de mestrado
na faixa de menos de 15%, e na faixa de alunos de doutorado em mais de 75%. Os
alunos de graduagdo se concentram na faixa de entre 35% e 55% sendo a faixa média
dentro da pergunta formulada, onde a média das respostas, ficou concentrada como

produto da necessidade de contratagdo dos trés tipos de alunos. Deduz-se que a
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contratacdo de alunos ainda é baixa, mas possui vinculacdo para os 3 tipos de alunos

existentes, por tanto se espera um aumento na contratacdo de bolsistas no futuro.

Gréafico 11: Vinculagdo de bolsistas, por tipo (n=5).

Vinculag¢ao de bolsistas a empresa
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Fonte: Elaboracdo propria baseado em questionarios aplicados as empresas.

Hoje a concentracdo de contratacdo de alunos € maior para doutorandos da

UFRJ, como mostra o Gréafico 11, onde 80% das empresas que responderam

afirmativamente a pergunta de contratagdo de alunos, disseram que 0s pagamentos eram

concentrados em doutorandos, como pode ser visto no Gréfico 12. Pode ser dito que a

necessidade de conhecimento especializado das empresas poderia ser a causa do

interesse em este tipo de estudantes.

Gréfico 12: Pagamento de bolsistas, por tipo (n=5).
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Fonte: Elaboragdo propria baseado em questionarios aplicados as empresas.

Foi consultado as empresas sobre o interesse futuro nos alunos contratados como

bolsistas, pois o fato de elas serem parte de um Parque Tecnologico significa que
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possuem necessidades de pessoal com conhecimento especializado para desenvolver as
pesquisas realizadas, portanto perder a oportunidade de contratar futuramente um aluno
foi uma das davidas para resolver esta questdo, os resultados podem ser visualizados no
Gréfico 13.

A maior parte das empresas possui um interesse especial na contratacdo de
doutorandos e mestrados no futuro. O recrutamento de estudantes de graduacao também
surgiu como parte da possibilidade de os alunos se projetarem nas empresas do Parque
Tecnologico do Rio.

Observa-se que na realidade os alunos da UFRJ sdo usados como mao de obra
intelectual nas empresas do Parque. De acordo com a pesquisa documental isto pode ser
visto no programa de uma empresa, que ja possui programas contratacdo de estudantes
bolsistas, o qual funciona via contratacdo e permanéncia do aluno mediante incentivo de
bolsa para pesquisa e posterior contratacdo, uma vez que este tenha finalizado o curso
correspondente.

Os programas de intercambio internacional também séo parte dos oferecimentos
realizados pelas empresas aos alunos. De acordo com a pesquisa documental, a FMC
hoje possui programas de intercambio com diferentes universidades do mundo para

troca de conhecimentos, programas que séo parte de mais quatro empresas.

Grafico 13: Perspectivas profissionais para alunos nas empresas do Parque Tecnologico (n=11).
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Fonte: Elaboracdo prépria baseado em questionarios aplicados as empresas.
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A origem destes empregados foi uma caracteristica importante, pois os dados coletados,
como mostrado no Grafico 14, detectaram que a concentracdo de pesquisadores das
empresas do Parque Tecnologico, € formada de pesquisadores formados na UFRJ, na
faixa de 35% a 55% e cientistas e engenheiros de outros estados. O numero de
pesquisadores formados em outros paises ainda € baixo, ja que apenas 82% das
respostas afirmaram ter menos de 15% de pesquisadores de outros paises. Portanto, €
notorio que as empresas ainda dao prioridade a pesquisadores nacionais, formados em

Universidades Brasileiras.

Grafico 14: Origem dos pesquisadores empregados nas empresas (n=11)
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Fonte: Elaboragdo propria baseado em questionarios aplicados as empresas.

A respeito da capacitacdo dos funcionarios, o Grafico 15 mostra que a UFRJ
ainda ndo é usada de forma habitual pelas empresas para realizar capacitacdo dos
funcionérios, dando prioridade as Universidades internacionais para realizar 0s
programas de capacitacdo. Apenas 2% das empresas ndo possuem programas de
capacitacdo, mas estes casos foram das duas spinf-off's criadas dentro do Parque
Tecnologico, portanto existe uma interacdo fraca neste sentido e as a¢6es desenvolvidas
pelo Parque Tecnoldgico para aumentar o nimero de capacitacGes ndo € prioridade. As
capacitacOes realizadas para funcionarios de empresas, em sua maioria sao realizadas
pela COPPEAD, e os contratos sdo realizados diretamente com a empresa interessada.
Algumas empresas preferem também realizar interagdes com outras Universidades
Nacionais realizando treinamentos para funcionarios. 1sso pode se dever ao fato de que

outras Universidades possuem éareas de conhecimento mais forte, ou sdo mais
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prestigiadas em alguns ambitos, mas é uma variavel que deve ser medida em uma
pesquisa posterior.

Dentro dos ‘outros tipos’ de capacitagcdo existem cursos de capacitacdo internos
das empresas, cursos em universidades corporativas, e profissionais que procuram

cursos da UFRJ por iniciativa propria.

Gréfico 15: Capacitacdo dos Funciondrios das empresas do Parque Tecnoldgico do Rio (n=11)
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Fonte: Elaboracdo propria baseado em questionarios aplicados as empresas.

Foi interessante saber a porcentagem da amostra que mantinha interacbes com
outras Universidades, como no caso das empresas que realizavam o0s cursos de
treinamento em outras Universidades. Quase 100% das empresas possuem interacfes
com outras Universidades, estando dentro do Parque Tecnoldgico da UFRJ. As

porcentagens estdo no Grafico 16, a seguir:

Gréfico 16: Interacdo com outras Universidades (n=11)

Interagdao com outras Universidades

Njo_ ——— =
9%

Fonte: Elaboragdo propria baseado em questionarios aplicados as empresas.
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Para indagar sobre este aspecto, foi consultado o tipo de interacdo que as

empresas procuravam com outras Universidades, pois poderia estar acontecendo que a

UFRJ né&o estivesse atingindo todas as demandas de conhecimento, que estas empresas

tinham, as respostas dos tipos de relacbes se mostram no Grafico 17, a seguir:

Gréfico 17: Tipos de Interagdo com outras Universidades (n=10).
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Fonte: Elaboracdo propria baseado em questionarios aplicados as empresas.

O Grafico 17, mostra que as porcentagens de interacdo com outras

Universidades € alto nas 3 categorias, sendo 50% em todos os casos. Os valores mais

destacados foram o contato com académicos e participagdo em seminarios e

conferéncias.

Gréfico 18: Tipos de Interagdo informal com outras Universidades (n=10)
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Fonte: Elaboragdo prépria baseado em questionarios aplicados as empresas.
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O resto das variaveis ndo atingiu valores importantes, mas todas estiveram
presentes nas respostas: Acesso a literatura especializada, acesso a equipamento da
Universidade e acesso a departamentos de pesquisa da Universidade, como é mostrado
no Gréfico 18.

Para o caso das interacGes formais é preocupante a alta porcentagem de pesquisa
conjunta, que existe com outras Universidades em comparagdo com o0s projetos de
pesquisa conjunta onde na UFRJ atinge um 27%, como mostra o Grafico 5, mas para
outras Universidades atinge 70% das respostas. Os resultados podem ser visualizados

no Grafico 19.

No caso da variavel de estabelecimento de contratos de pesquisa também existe
uma alta interacdo com outras Universidades em comparagdo com a interacdo que
deveria existir com a UFRJ, j& que para um total de n=11, no caso UFRJ, s6 27% possui
contratos de pesquisa, mas com n=10, 60% delas possuem contratos de pesquisa com
outras Universidades, portanto a diferenca € significativamente alta para este tipo de
casos, que segundo a literatura, € uma das finalidades mais importantes dos Parques

Tecnoldgicos.

Gréfico 19: Tipos de Interacdo formal com outras Universidades (n=10).
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Fonte: Elaboragdo propria baseado em questionarios aplicados as empresas.

O mesmo acontece com o uso de laboratorios e instalagdes de outras

universidades. Hoje o Parque Tecnoldgico do Rio possui 6 laboratérios especializados
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(ver Anexo C) os quais parece que nao estdo tendo uma suficiente interagdo com as
empresas, 0 que pode ser demonstrado com a alta porcentagem de anélises e testes em
departamentos universitarios de outras universidades e com observacdes realizadas
dentro do Parque Tecnoldgico.

A respeito das interacBes de recursos humanos, como mostra o Gréafico 20,
existe uma ampla inclusdo de alunos de outras Universidades dentro dos grupos de
trabalho dos centros de pesquisa, sendo 80% das respostas afirmativas na hora de
contratar engenheiros recentemente formados, que ndo sdo da UFRJ, e ja era de se
esperar uma alta porcentagem de envolvimento de alunos de outras Universidades, em
projetos de pesquisa devido a alta taxa de respostas afirmativas, sobre a contratacdo de

alunos recém-formados.

Gréfico 20: Tipos de Interagdo de Recursos Humanos com outras Universidades (n=10)
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Fonte: Elaboracdo préopria baseado em questionarios aplicados as empresas.

Pode ser vista também uma alta porcentagem e a dependéncia que existe ainda
com outras universidades para recrutamento de cientistas e engenheiros experientes,
sendo 50% das respostas afirmativas para este caso. A respeito da capacitacdo e
treinamento, apenas 20% das empresas usam outras universidades para criar programas
de treinamento. De acordo com as respostas da capacitacdo de funcionarios do Gréafico
15, procuram ter capacitacdes internas, em universidades internacionais e com a UFRJ,

deixando em dltimo lugar o treinamento de funcionarios com outras universidades.

5.3.2 Taxonomia das interagdes universidade

Esta secdo apresenta as taxonomias das interacdes dos pesquisadores com as

empresas do Parque Tecnoldgico da UFRJ obtidas dos questionarios online enviados.
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As categorias e variaveis como ja foi antes dito, foram extraidas da literatura e
selecionadas de acordo com observacOes realizadas nas atividades desenvolvidas na
Geréncia de ArticulagBes Corporativas do Parque Tecnoldgico do Rio.

5.3.2.1 Interesse de interacdo de pesquisa com o parque

Foram consultados pesquisadores que interagiam com empresas do Parque
Tecnoldgico do Rio, sobre a motivacéo para estabelecer relagbes com estas entidades.
Os resultados obtidos para as variaveis mais fortes sdo apresentados em percentagens e

sua respetiva média ponderada, de acordo com os dados mostrados na Tabela 4.

Os recursos financeiros e 0 apoio a pesquisa € um assunto importante para a
UFRJ e para os pesquisadores que dirigem os diferentes estudos que estdo sendo
desenvolvidos atualmente, sendo esta varidvel a mais fortemente avaliada pela amostra
com uma média ponderada de 4,55.

Sem duavidas a pesquisa realizada e o interesse de adquirir experiéncias
desenvolvendo pesquisas conjuntas sdo uns dos interesses dos pesquisadores, assunto
que também é fortemente avaliado com uma média ponderada de 4,18, como mostra a
Tabela 4, junto com a participagdo de alunos em pesquisa para adquirir experiéncia,
sendo os projetos oferecidos pelas empresas muito importantes segundo esta avaliacao.
Portanto, se observa que existe um alto interesse em desenvolver experiéncia neste
sentido e os recursos financeiros e as pesquisas das empresas sdo um aporte importante
para aumentar o leque de conhecimento e desta forma dar sentido a fungdo social da
Universidade, a saber, desenvolver a terceira missdo e levar o conhecimento a sociedade
através da transformacdo de conhecimento em produtos e processos. E por isso que
dentro dos resultados também se encontram a propriedade de patente e os resultados das
pesquisas, pois existe um real interesse de participar nos projetos.

As respostas coletadas para esta secdo foram muito especificas e concentradas
no apoio que 0s pesquisadores sentiram ao se relacionar com as empresas em varios
sentidos. Além dos recursos monetarios e materiais que as empresas fornecem a
Universidade, como j& vem acontecendo, com casos onde os laboratérios da
Universidade usam laboratérios ou equipamentos de uma empresa para cortar materiais.
Entretanto, por falta de conhecimento, estas agdes foram realizadas de maneira informal

por estas empresas e consideradas como doacdes, ndo estando consideradas dentro dos
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investimentos em pesquisa que a empresa deve realizar obrigatoriamente para
cumprimento do contrato de cessdo de terreno ou &rea, mas muitas outras agdes deste
tipo que ja aconteceram, estdo sendo avaliadas pelo Comité Gestor.

Aspectos importantes surgiram dentro da classificacdo, pois parece ser
importante o prestigio da empresa e o prestigio obtido pelo pesquisador ao trabalhar
com projetos de grandes empresas, sendo a proximidade destas, outra variavel

fortemente avaliada que vem a dar incentivo, e manter interagdes com as empresas.

Tabela 4: Ranking do Interesse de interagir com empresas do Parque Tecnolégico (n=11).

Variavel Média
ponderada
Recursos financeiros adicionais a serem fornecidos pelas empresas para pesquisa. 4,55
Pesquisa conjunta 4,18
Desenvolvimento da experiéncia em pesquisa dos alunos da UFRJ 4,18
Projetos de pesquisa oferecidos pelas empresas 4,00

Desenvolvimento da fung&o social da universidade de transformag&o de conhecimento | 4,00
em produtos/processos.

Propriedade de patente e de resultados da pesquisa 4,00

Recursos materiais (equipamentos, matérias-primas, etc) adicionais a serem fornecidos | 3,91
pelas empresas para a pesquisa.

Fundos governamentais de apoio a pesquisa (FINEP, CNPq, BNDES, etc) 3,91

Obtencdo de conhecimentos praticos sobre os problemas existentes atualmente nas | 3,73
empresas (casos de estudo)

Burocracia universitaria (assinatura de contratos via fundagdo COPPETEC) 3,36
Duracéo dos projetos 3,27
Prestigio da Empresa 3,18

Prestigio obtido pelo pesquisador através da pesquisa no meio académico e empresarial. |3,09

Localizacdo geogréfica das empresas do parque (proximidade) 3,00

Fonte: Elaboragdo propria baseado em questionarios aplicados a pesquisadores.

Outros aspectos menos destacados foram avaliados pelos pesquisadores, 0s quais

se consideraram como fracos pela pontuacgéo obtida, estes foram:
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e Grau de incerteza dos projetos das empresas

e Possibilidade de emprego como pesquisador da empresa.

5.3.2.2 Riscos de interacéo

Quando foi consultado sobre os riscos ou 0s medos que 0s pesquisadores
tinham para se aproximar das empresas do parque, se confirmaram as possiveis
respostas intuitivas surgidas das observaces realizadas no Parque Tecnoldgico do Rio—
UFRJ. Um dos fatores que parece ser importante para 0s pesquisadores no momento de
aceitar uma interacdo com as empresas, € o compartilhamento da informacdo das
pesquisas, pois as médias ponderadas ultrapassaram o valor minimo de trés, sendo 75%
das varidveis fortemente avaliadas e com a mesma média ponderadas, como pode ser

visto de no Gréfico 21.

Gréfico 21: Média ponderada dos riscos de interagir com empresas do Parque (n=11).
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Fonte: Elaboragao prépria baseado em questionarios aplicados a pesquisadores.

De acordo com os dados da Tabela 5, o sigilo e 0 armazenamento dos resultados
das pesquisas nas empresas sdo fatores importantes nas respostas, se observa que o
interesse dos pesquisadores estd mais concentrado nas pesquisas conjuntas e
compartilhamento de informacdo, j& que aspectos avaliados na pergunta anterior
tiveram forte aceitacdo nas variaveis de obtencdo de conhecimentos praticos sobre 0s
problemas existentes atualmente nas empresas ou casos de estudo (ver Tabela 4) e a

pesquisa conjunta, sendo muito importante para os pesquisadores.
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Tabela 5: Riscos de interagir com empresas do Parque Tecnolégico (n=11).
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Pesquisa  restrita aos | 0% 27% 0% 55% 18% 4,09

interesses da empresa.

Sigilo das pesquisas que | 0% 9% 9% | 45% 36% 4,09

ndo entregam informacao

para a UFRJ.

Pouco interesse  das | 0% 0% 18% | 55% 27% 4,09

empresas em envolver

alunos da UFRJ nas

pesquisas.

Patenteamento de | 0% 9% 18% | 27% 45% 1,82

resultados das pesquisas

sem  participagdo  do

pesquisador.

Fonte: Elaboracdo propria baseado em questionarios aplicados a pesquisadores.

5.3.2.3 Interagdes formais

Uma grande parte dos pesquisadores manifestou ter uma participacdo no
estabelecimento de pesquisas conjuntas, sendo a variavel mais destacada, segundo pode
ser visto no Gréfico 22. Parece ser importante que a relacdo com as empresas forneca
informacdes a serem utilizadas para ensino dos alunos, pois segundo a média ponderada
do interesse de interagir com empresas, existe uma real importancia na obtencdo de
conhecimentos praticos sobre os problemas existentes atualmente nas empresas (casos
de estudo) e no acesso a recursos materiais das empresas.

Projetos de pesquisa (ndo conjunta) ttm uma menor porcentagem que a pesquisa
conjunta, portanto se pode dizer que a maioria dos contratos assinados pelas empresas
do parque para uso de laboratérios é para desenvolvimento de pesquisas em conjunto
com pesquisadores, mas as pesquisas que solicitam ser sigilosas ainda é baixa a respeito
das conjuntas, 0 que parece ser importante para 0s pesquisadores que se preocupam
mais com do desenvolvimento dos alunos e a pds-graduacdo em geral atraves da

ampliacdo de conhecimento com interagcbes com empresas do Parque Tecnoldgico.
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A consultoria e prestacdo de servicos é a segunda variavel com alto valor,
devido a qual, as empresas também contratam os laboratorios da Universidade para uso
do conhecimento dos professores e alunos que trabalham neles, portanto as consultorias
e prestacédo de servicos sdo basicamente mediante o uso dos laboratérios.

Os testes realizados em laboratorios de empresas ainda sdo baixos, mas existe
uma interacdo dos pesquisadores para as empresas, que baseado em observagoes
realizadas no parque, pode ser devido ao desconhecimento que os professores tém dos
equipamentos das empresas que existem no parque.

Cabe salientar que dentre as outras interacfes se destacam os patrocinios formais
para projetos estudantis, aspecto importante nas relagdes formais que ajuda no
desenvolvimento de projetos de criacdo estudantil nos laboratérios das UFRJ.

Gréfico 22: Interacdes formais de pesquisadores com empresas (n=11)
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Fonte: Elaboracdo propria baseado em questionarios aplicados a pesquisadores.

5.3.2.4 Interagdes informais.

Pode ser visto no Gréfico 23, que a grande maioria dos pesquisadores da amostra
tem um contato pessoal com pessoas das empresas. A necessidade de criacdo de um
networking organizacional parece ser uma das chaves da interagdo, pois a amostra em
100% j& teve algum tipo de relacdo formal com as empresas do Parque, entdo os altos
valores da interacdo informal sdo importantes para incrementar os valores da interagdo

formal, que é o que realmente interessa a Universidade e ao Parque Tecnoldgico.
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Segundo as respostas, a interacdo informal ndo € muito grande quando se trata
de acesso a P&D das empresas, ja que estas guardam sigilo a respeito das pesquisas
realizadas, ndo sendo informac&o accessivel para pesquisadores de maneira informal.

De acordo com a pesquisa documental, existem empresas dentro do parque que
realizam acdes de doacdo para laboratorios ou departamentos da UFRJ, os quais sdo
considerados como tal. Hoje muitas destas doagOes estdo sendo avaliadas pelo comité
gestor ja que poderiam ser consideradas doacGes de interesse para a UFRJ e o

desenvolvimento de P&D da Universidade.

Gréfico 23: Interagdes informais de pesquisadores com empresas. (n=11).

Interagoes informais de pesquisadores com empresas

1002

80%

70%

60%

50%

a0%

50%

20%
- . H N =
0%
Pequenas
doacdies

Acesso a de Acesso a
relatdrios | presentes equipame

Porcentagem de aprovagio

Contato Acesso a

pessoal P&D técni ou capital t
&cnicos nto
com staff industrial - P Menhuma Outra - ~
especializ para industrial
das nas R
ados das pesquisa das
empresas. | empresas.
empresas. | de parte empre sas.
das
empresas.

|- Porcentagem de aprovacdo 91% 27% 18% 9% 9% 9% 0%

Fonte: Elaboracdo préopria baseado em questionarios aplicados a pesquisadores.

5.3.2.5 Intera¢des de recursos humanos.

Como as empresas ja manifestaram e por ter sido a amostra uma representacao
da COPPE/UFRJ, a maior porcentagem de respostas se concentrou nos programas de
treinamento organizados para pessoal das empresas. Os resultados para esta variavel

podem ser vistos no Gréafico 24.
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Grafico 24: Interacoes de Recursos Humanos de pesquisadores com empresas (n=11).
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Fonte: Elaboracdo préopria baseado em questionarios aplicados a pesquisadores.

Por ser a pesquisa conjunta um dos interesses dos pesquisadores para aumentar o
nivel de conhecimentos dos estudantes da UFRJ, o envolvimento dos estudantes em
pesquisas € a segunda maior varidvel com alta porcentagem de respostas na pesquisa
realizada.

Todas as variaveis apresentadas tiveram alguma porcentagem de reposta e foram
maiores a 15% em todos o0s casos, portanto se intui um grande interesse dos
pesquisadores em promover 0 uso do conhecimento concentrado em alunos da UFRJ os
quais desenvolvem atividades em diferentes laboratérios e projetos associados.

Os estagios sdo muito importantes nas interacGes de recursos humanos, pois a
COPPE é um centro de pesquisa que orienta os alunos para trabalhar em pesquisas por
tanto, promover estagios nos centros de pesquisa das empresas do Parque Tecnoldgico €
um real aporte a missdo da COPPE. Esta interacdo teve uma porcentagem de respostas
de 18%.

5.3.2.6 InteragBes com outras empresas.

A respeito da interacdo com outras empresas que ndo pertencem ao Parque
Tecnologico do Rio, foi interessante saber que este tipo de relacdo € mais comum que as
relacOes estabelecidas com empresas do Parque. Os resultados podem ser vistos no
Gréfico 25.
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Assim, 82% da amostra total reconhece ter relagdes com outras empresas, 0 que
mostra a caracteristica de universidade empreendedora da UFRJ.

Também, 100% da amostra possui relagdes nos 3 tipos de categorias propostas,
0 que é importante j& que € uma caracteristica, ja desenvolvida pelos pesquisadores e
que pode ser interiorizada para o aproveitamento dos centros de pesquisa instalados em
terrenos da UFRJ.

Gréfico 25: Interagdes de pesquisadores com outras empresas (n=11)
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Fonte: Elaboracdo prépria baseado em questionarios aplicados a pesquisadores.

a) Formais

As relagdes formais com outras empresas resultou ser quase do mesmo tipo das
interacdes das que existem com empresas do Parque. Cabe destacar a grande diferenca
que existe no uso dos laboratdrios, consultoria e prestacdo de servicos, que existem na
interacdo externa do Parque em comparacdo com as empresas residentes. De acordo
com o Gréafico 26, 89% dos pesquisadores reconhece ter interacbes com outras
empresas versus 36% de interagdo com empresas do Parque, aspecto que é preocupante
mas que pode ser explicado pelo pouco amadurecimento e conhecimento das empresas
que estdo instaldas na UFRJ.

As outras varidveis seguem presentes para outras empresas, mas sempre em

maior porcentagem de intera¢do do que com empresas do Parque Tecnologico.
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Gréfico 26: InteragBes formais com outras empresas (n=11)
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Fonte: Elaboracdo propria baseado em questionarios aplicados a pesquisadores.

b) Informais

As interagdes informais com outras empresas, também parecem ser uma

caracteristica mais desenvolvida em comparacdo com as interagdes com as empresas

que pertencem ao Parque Tecnoldgico, segundo informacgbes do Grafico 27, 100% da

amostra possui contato com empresarios externos versus 0 91% para interagdes com

empresas do Parque.

Gréfico 27: Interagfes informais com outras empresas (n=11)
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|I Porcentagem de aprovaco 100% 56% 33% 22% 11% 0% 0%

Fonte: Elaboracdo préopria baseado em questionarios aplicados a pesquisadores.
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Existe um maior acesso a relatorios técnicos de pesquisas e informacdes das
empresas para outras empresas em comparagdo com empresas do Parque. A mesma
relacdo pode ser feita para as doacOes e capital para pesquisa, esta acdo, segundo 0s
pesquisadores da COPPE/UFRJ é mais habitual com empresas externas que com
empresas internas. Parece que as atividades deste tipo sdo mais comuns com outras
empresas por existir maior contato e confianga com elas, que com as entidades

abrigadas pela UFRJ.

c) Interagdes de Recursos Humanos com outras empresas

Para o caso das interagbes de Recursos Humanos, o resultado mostrado no
Gréafico 28, mostra que 0s pesquisadores se preocupam, assim como acontece com
empresas do Parque, de gerar oportunidades para os alunos se desenvolverem no sentido
de adquirir experiéncia em projetos de pesquisa. 89% dos pesquisadores manifestou

procurar envolver alunos em este tipo de projetos.

Gréfico 28: Interagdes informais com outras empresas (n=11)
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|I Porcentagem de aprovacdo 89% 33% 33% 22% 0% 0%

Fonte: Elaboragdo prépria baseado em questionarios aplicados a pesquisadores.

As bolsas de estudos (33%) sdo outra importante fonte de desenvolvimento da
capacidade de pesquisa dos alunos, pois além da oportunidade de trabalho existe um
incentivo econdmico que mostra também que a pesquisa, manifesta ser uma variavel
buscada pelos pesquisadores da UFRJ em ajuda dos alunos junto as empresas externas
com as quais eles mantém contato. Além disso, 0s pequenos estagios sdo parte

importante e muitas vezes sdo ligados as bolsas de estudo.
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6. CAPITULO 6 —SINTESE, CONCLUSOES E RECOMENDACOES.

O trabalho realizado enfocou o estudo da cooperagdo Universidade-Empresa no
Parque Tecnoldgico do Rio, com a finalidade de saber e entender os tipos de interacoes
que estdo presentes em um dos Parques Tecnoldgicos de maior sucesso dos atuais
Parques Tecnoldgicos Brasileiros. O estudo foi esquematizado em funcao da divisao
proposta na literatura em trés diferentes tipos de categorias de interacdo, formais,
informais e de recursos humanos. Além do anterior, também foi adicionada outra
categoria para ambas as amostras, que indaga sobre as motivacdes de ter relagdo com a
contraparte, a saber, Universidade com empresas e empresas com Universidade. A
revisao da literatura permitiu conhecer o estado da arte relacionado com a interacao
Universidade-Empresa em Parques Tecnoldgicos localizados dentro de uma
Universidade ou em estreita relacdo com elas.

A cooperacdo Universidade-Empresa como base para a inovacao tecnoldgica é o
foco deste trabalho, o qual indagou na natureza das relacGes estabelecidas dentro do
Parque Tecnoldgico do Rio, prévia revisdo da literatura. A escolha do Parque se se
deveu ao trabalho realizado como bolsista de pesquisa da Fundacdo COPEPTEC, na
Gerencia de ArticulacGes Corporativas do mesmo Parque, 0 que ajudou a ter um maior
acesso as informacdes e maior proximidade com o caso de estudo. A decisdo de ter
trabalhado o tema de pesquisa no Parque do Rio, além de ter sido uma forma de estar
inserido dentro do problema de estudo, foi também o prestigio da Universidade e o
sucesso e rapido desenvolvimento que o parque tem tido os Ultimos dois anos, 0
interesse de multiplas empresas nacionais e internacionais e a capacidade de
gerenciamento da Diretoria a qual se caracteriza por uma baixa resisténcia as mudancas,
tendo a cada dia novos desafios para resolver.

A obtencdo de dados envolveu a aplicacdo de 11 questionarios para empresas do
Parque Tecnoldgico do Rio e 11 questionarios para uma amostra de pesquisadores da
COPPE que atualmente possuem contratos de cooperacdo com empresas do Parque
Tecnoldgico, sendo esta area da UFRJ a que atualmente tem a maior quantidade de
contratos de pesquisa com empresas. O levantamento ocorreu no periodo de Outubro a
Dezembro de 2012 e o resultado entregou um mapeamento das a¢Oes estabelecidas entre

as empresas e a Universidade no sentido do cumprimento de agdes que levaram as
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empresas a se estabelecer em terrenos do Parque Tecnoldgico do Rio e criar interagdes
com os diferentes laboratorios do universo estudado: COPPE.

Como principais motivagOes das empresas em se instalar no Parque do Rio,
foram as mais fortemente apontadas: Imagem da UFRJ, Recrutamento de estudantes
recentemente formados, Proximidade a Universidade.

Todavia os fatores: Proximidade do CENPES, Acesso & pesquisa e consultoria
da UFRJ, Localizacdo fisica do parque tecnoldgico, proximidade com empresas do
mesmo setor de atividade, Acesso a instalacbes da UFRJ, Acesso a equipamento da
UFRJ e Desenvolvimento da economia do Estado do Rio de Janeiro, também
apresentaram altos indices de concordancia entre os entrevistados.

Para a Universidade, os motivadores de estabelecer interacbes com empresas
foram: Recursos financeiros adicionais a serem fornecidos pelas empresas para
pesquisa, Pesquisa conjunta, Desenvolvimento da experiéncia em pesquisa dos alunos
da UFRJ, Projetos de pesquisa oferecidos pelas empresas, Desenvolvimento da fungéo
social da universidade de transformacdo de conhecimento em produtos/processos e
Propriedade de patente e de resultados da pesquisa. Outros fatores, com menor indice de
concordancia, mas dentro da faixa estabelecida como importante de considerar, foram:
Recursos materiais (equipamentos, matérias-primas, etc) adicionais a serem fornecidos
pelas empresas para a pesquisa, Fundos governamentais de apoio a pesquisa (FINEP,
CNPg, BNDES, etc), Obtencdo de conhecimentos praticos sobre 0s problemas
existentes atualmente nas empresas (casos de estudo), Burocracia universitaria
(assinatura de contratos via fundacdo COPPETEC), Duracdo dos projetos, Prestigio da
Empresa e Prestigio obtido pelo pesquisador através da pesquisa no meio académico e
empresarial.

Do anterior, foi possivel concluir que tanto empresas quanto Universidade tém
interesse de interagir, e que 0s motivos sdo sempre ligados ao desenvolvimento de
pesquisas orientadas a inovacao tecnolégica.

A respeito do gerenciamento no processo de cooperacdo, foi possivel evidenciar
gue tanto a Universidade quanto as empresas possuem organismos ou areas
encarregadas de desenvolver estes mecanismos de cooperagcdo. No caso da
Universidade, a Fundacdo COOPETEC é a encarregada de gerenciar os contratos de
pesquisa assinados pelas empresas com a Universidade, e de acordo com o trabalho

desenvolvido dentro da Gerencia de Articulagcbes Corporativas, foi detectada pelo
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menos a existéncia de um agente gerenciador das relacdes, sendo na maioria dos casos o
gerente de tecnologia e inovagéo.

A respeito dos riscos ou medos presentes a hora de estabelecer alguma interacéo,
0s pesquisadores manifestaram um forte valor em algumas variaveis consultadas, as
quais sdo consideradas como barreiras ao processo de cooperacdo que devem ser
eliminadas para ter um processo mais limpo e sem dificuldades. Os aspectos com maior
indice de avaliacdo foram:

e Sigilo das pesquisas que néo entregam informacéo para a UFRJ

e Pouco interesse das empresas em envolver alunos da UFRJ nas pesquisas

e Patenteamento de resultados das pesquisas sem participacdo do pesquisador.

Detecta-se nos motivos anteriores, que para a Universidade, o envolvimento e
aprendizado dos alunos e a participagdo no patenteamento dos resultados das pesquisas
conjuntas, sdo variaveis que devem ser garantidas no processo de cooperacao.

Para o caso das empresas também existiram fatores de associados ao risco na
instalacdo do centro de pesquisa no Parque Tecnoldgico do Rio, os com maior indice de
avaliacdo foram:

e Pouco interesse dos doutorandos e mestrandos para participar em pesquisas da

empresa.

e O contrato assinado para a instalacdo poderia ndo ser realizado em totalidade

existindo eventual quebra.

e Poucas possibilidades de interacdo com a Universidade.

Destes trés aspectos pode se concluir que o real interesse das empresas € interagir
com a Universidade e usar o conhecimento concentrado em alunos em formacao, seja
doutorandos ou mestrandos, os que se dedicam a realizacdo de pesquisas nos
laboratdrios da UFRJ.

A respeito da cooperacdo existente, conclui-se que tanto para empresas quanto para
a Universidade estdo presentes os trés tipos de interacBes indagadas: as formais,
informais e a de recursos humanos.

Nas interagdes formais, destaca em primeira instancia os analises e testes realizados
pelas empresas em departamentos da UFRJ, mas o estabelecimento de pesquisas
conjuntas ou contratos de pesquisa com a UFRJ ainda possui um valor baixo, 0 que
possivelmente pode ser pela pouca maturidade que existe nas relagdes formais no

Parque Tecnoldgico. As interacdes formais sdo as que deveriam ser destacadas na
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pesquisa, mas é preocupante ainda que um 27,3% da amostra de empresas ndo tenha
estabelecido nenhum tipo de interacdo deste tipo. O Gréafico 29, mostra a diferenca entre
as porcentagens de interacdo formal e informal para empresas e Universidade dentro do
parque Tecnoldgico do Rio:

Gréfico 29: Diferenga percentual entre interacéo formal e informal para UFRJ e empresas do Parque
Tecnoldgico.

Diferenca percentual de interagdo formale
informal para Empresase Universidade

B Empresas Universidade

100%

91%
82%
73%

Formal informal

Fonte: Elaboragdo prépria baseado em questionarios aplicados a empresas.

Em relacdo a interacdo informal, pode ser concluido que empresas do Parque
ainda estdo em um estagio de amadurecimento nas relacbes formais com a UFRJ, pois 0
contato informal atinge um 100% para cada uma das amostras, de acordo com o Grafico
23 e o Gréfico 7, por tanto, pode se concluir que o contato informal é diminuido s6 com
contato informal, a saber, a criagdo de um networking organizacional dentro do parque
faz que pesquisadores e empresas se conhegcam, entrem em uma etapa de conversacoes,
relacBes informais para logo estabelecer interacGes formais de cooperacdo. Destaca-se
gue a amostra que representa a UFRJ, foi escolhida por eles terem um contrato ja
assinado com alguma empresa do Parque, sendo o0 100% deles também os que possuem
atualmente uma relacdo informal. A respeito das empresas, a amostra também possui
um 100% de relacGes informais o que parece ajudar ao estabelecimento de relacGes
formais mediante o conhecimento prévio do pesquisador e o laboratorio.

O estimulo da relacao informal é hoje o alvo dos planos de desenvolvimento de
interacdes dentro do Parque Tecnoldgico do Rio. Os projetos de construcdo de um novo
restaurante e 0 CUBO (ver sec¢do 5.2.2) serdo novas instancias para criar interacdes

informais e aumentar o networking dentro do Parque Tecnol6gico, para que de esta
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forma se incremente o conhecimento e confianca entre os agentes que conformam o
sistema Parque Tecnoldgico e possam ser geradas formas de interacdo formais baseadas
no conhecimento prévio entre as partes.

A respeito do tipo de interacdo informal mais destacada nas empresas
atualmente, podem ser mencionados 0s apoios realizados em congressos e seminarios,
como por exemplo, a participagdo de diretores de centros de pesquisa em diferentes
seminarios organizados pela UFRJ, ou a participacdo em feiras de estagio, também
organizadas pela Universidade, entre outros. Por parte da UFRJ, a interacdo informal
mais destacada resultou ser precisamente 0 contato com empregados dos centros de
pesquisa, 0 qual, como antes mencionado, € a base para a criacdo de futuros contratos de
cooperacéo.

Nas interaces de recursos humanos as empresas manifestaram em um 36% da
amostra que a UFRJ e suas diferentes areas de ensino, estdo sendo consideradas para
realizar treinamento para os pesquisadores dos centros de pesquisa, sendo que a maioria
das empresas realiza este tipo de treinamentos em instituicGes internacionais, mas a
UFRJ esta sendo considerada deixando o valor entregado aos seus treinamentos em
segundo lugar. Esta informacéo também foi destacada dentro das respostas da UFRJ, ja
que também um 36% da amostra disse ter contratos de treinamento formalmente
organizados para pessoal das empresas.

Os estudantes estdo sendo considerados na interacdo de recursos humanos, ja
que tanto empresas quanto Universidade manifestaram envolver alunos em programas
de pesquisa, pagando bolsas para mestrandos e doutorandos formalmente mediante
contratos realizados com a fundacdo COPPETEC. Esta informacdo se encontra
destacada no Gréfico 11 e no Grafico 24.

A respeito da interacdo com outras entidades externas, a saber, interacbes com
outras universidades ou interacdes de pesquisadores com outras empresas que néo
pertencem ao Parque Tecnoldgico, os resultados da pesquisa mostram que existe uma
interacdo significativa em ambas as partes. O 91% das empresas interagem com outras
Universidades e 81,82% dos pesquisadores da amostra interagem com outras empresas,
0 que mostra que a UFRJ ja possui experiéncias de interagdes com outras empresas e
vice-versa.

Observa-se que em ambas as partes estdo presentes os 3 tipos de interagdes
estudadas. No caso das empresas, estas mantém contato informal com pesquisadores de
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outras universidades, com as quais também possuem contratos de cooperacdo formal,
manifestando também, envolver alunos de outras Universidades nos centros de
pesquisa, sendo que a varidvel mais fortemente avaliada é o recrutamento de recém-
graduados, o qual parece ser uma caracteristica comum em todas as empresas,
demonstrando a credibilidade na pesquisa e Centro de Ensino Universitario Brasileiro.

A UFRJ, como universidade empreendedora também possui rela¢cbes com outras
empresas que ndo pertencem ao Parque e parece ser uma das formas de interagdo mais
realizadas devido ao tempo em que estdo sendo desenvolvidas, ja que, como mostra o
Gréafico 26, os laboratorios, prestam servicos as empresas externas além de participar
em pesquisas conjuntas e desenvolvimento de pesquisa das empresas através de
contratos. A alta porcentagem de interagdo informal parece ser uma das causas da alta
porcentagem de interacdo formal, pois existe um conhecimento prévio das empresas que
manifestam contratar a UFRJ para entregar algum tipo de servigco, como por exemplo,
servigos de treinamento, que possuem um alto valor nas respostas dos pesquisadores,
atingindo um 33% da amostra.

A respeito dos alunos estes também, sdo envolvidos em pesquisas e estagios em
empresas externas, o que mostra indicios de que a Universidade tem prestigio e forma
alunos de qualidade, que sdo considerados tanto em empresas do Parque como em
empresas externas, além de ter desenvolvida uma funcdo de negocios, na qual vende

servigos, nutrindo-se economicamente mediante estas interacoes.

Como conclusdo da ideia central do estudo pode ser dito que um parque

tecnoldgico ndo é simplesmente a equacao:
Parque Tecnoldgico = empresas + pesquisadores circulando.

Um Parque Tecnoldgico é um territorio destinado a incentivar a inovacao
baseada no conhecimento concentrado nos pesquisadores da Universidade em prol do
desenvolvimento de pesquisas tanto conjuntas quanto pesquisas que precisam de sigilo
nas informacOes, existindo um aproveitamento e crescimento da pesquisa basica ao
servico da pesquisa aplicada onde estudantes de diferentes areas da Universidade
encontram oportunidades e conhecem a pesquisa empresarial verdadeira que, no caso da

UFRJ aproveita os alunos de mestrado e doutorado e em varios casos alunos da
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graduacdo como mao de obra intelectual nos projetos dos centros de pesquisa abrigados

pelo Parque Tecnoldgico.

A respeito do funcionamento administrativo e criagdo de interagcdes, pode se
concluir que a maturidade do parque e a inexisténcia de um sistema claro de oferta de
laboratdrios cria uma lentiddo na hora de criar relaces formais, por tanto os esforgcos
devem ser colocados em concretizar um processo de relacionamento entre empresas e
pesquisadores onde as ofertas dos laboratdrios possam ser claramente detectadas e
abatidas com as demandas das empresas, onde a fundagdo COPPETEC tem um papel

fundamental como centralizador de contratos.

A governanca no caso do Parque Tecnol6gico do Rio é uma forma de ordenar o0s
processos e normalizar o funcionamento, portanto no presente trabalho os documentos
internos de regulamento foram classificados como instrumentos reguladores e a
governanca em si ndo é mais que uma forma administrativa de regular o funcionamento

entre empresas e universidade, que tem que existir em todo tipo de organizagao.

Para finalizar, deixa-se claro que existem muitos temas de estudo nestes
territérios (questionados por alguns autores e chamados de projetos imobiliarios)
destinados a receber empresas para interagir com a Universidade, sendo preponderante
um estudo da forma administrativa e de controle de gestdo deles, os processos de
interacdo e a documentacdo clara dos mesmos para uma completa claridade no

momento da empresa estabelecer uma aproximacdo com estes.
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Anexo A: Empresas em Prédios Compartilhados.

PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS

O Instituto ILOS se dedica a geracdo de
conhecimento e solugbes em logistica e
supplychain management. Oferece programas de
capacitacdo, desenvolvimento de projetos de
consultoria, féruns com os principais especialistas
mundiais do setor, missdes técnicas internacionais
S it kit e pesquisas inovadoras. A empresa nasceu nha

SRRV ERD COPPEAD/UFRIJ e esta instalada no Parque do
Rio desde 2009.

website: http://www.ilos.com.br

Tem como objetivo realizar atividades de
desenvolvimento de software e consultoria em

simulagdo de produtos e processos para
engenharia, tendo como principal enfoque a area
ENGINEERING SINULATION AND SCIENTIFIC SOFTWARE de petrc’)leo & gés

website:http://www.esss.com.br

E a primeira empresa brasileira a fabricar
membranas de microfiltracdo, tecnologia de ponta
para reuso da agua. A empresa esta instalada no
Parque Tecnoldgico do Rio - UFRJdesde 2009,
Arm ocupando um mddulo do prédio MP.

website:http://www.pam-membranas.com.br

A Aquamet desenvolve servigos e produtos na
area de meteorologia, aproveitamento de energia
edlica, qualidade do ar, dispersao de 6leo no mar,
planejamento e operacdo de usinas hidrelétricas,
comercializacdo de energia e monitoramento
a q U a ambiental operacional. A empresa foi residente da

Incubadora de Empresas da COPPE até o final de
2011.

website:http://www.aquamet.com.br

A Ambidados foi criada por pesquisadores do
Programa de Pds-Graduagdo em Engenharia
3 Oceénica da COPPE/UFRJ, e tem como objetivo

AD suprir o mercado offshore com produtos e
"\'\“’IDADOS servicos de alto nivel na aquisicdo, no
processamento e na andlise de dados
meteoceanograficos e batimétricos,com énfase em
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http://www.ilos.com.br/

sistemas  operacionais de  monitoramento
ambiental. Esta empresa foi residente da
Incubadora de Empresas da COPPE até o final de
2011.

website: http://www.ambidados.com

INOVAX

Desenvolve solugdes em telecomunicagbes para
uso profissional de alto desempenho, com énfase
especial no segmento de mesas de operagdes
financeiras e centros de decisdo. A empresa atua
no mercado de Engenharia  Eletronica,
Telecomunicacdo e Tl e foi residente da
incubadora de empresas da COPPE até o final de
2011.

website:http://www.inovax.com.br

F7% VIRTUALY
o P CoppE )

E uma spin-off do Laboratorio de Métodos
Computacionais em Engenharia -
LAMCE/COPPE. Especializada no
desenvolvimento de simuladores - de avifes a
guindastes, seus produtos sd0 0s primeiros
simuladores  desenvolvidos com tecnologia
totalmente nacional. Esta empresa foi residente da
incubadora de empresas da COPPE até o final de
2011.

website:http://virtualy.com.br

PETROQ

Criada em 2003 pelos fundadores da OceanSat, a
empresa é graduada na Incubadora de Empresas
da COPPE/UFRJ, especializada em prover
solugbes para os setores de energia e meio
ambiente. Seus produtos e servicos sdo focados
em medicBes meteoceanograficas realizadas
através de satélites, sensores e radares. Ingressou
no Parque Tecnoldgico em 2012.

website: http://www.ambipetro.com.br/

Qualidade sob medida

Empresa metaltrgica com 26 anos de experiéncia
na transformagdo de materiais em produtos.
Fundada por um ex-aluno da COPPE/ UFRJ, a
Maemfe é desenvolvedora e fornecedora de pecas
para 0s mais variados setores, inclusive empresas
inovadoras. O centro no Parque € focado
atividades de P&D.

website: www.maemfe.com.br

153



http://www.ambidados.com/
http://virtualy.com.br/
http://www.ambipetro.com.br/
http://www.maemfe.com.br/

Anexo B: Empresas em terreno.

GRANDES EMPRESAS

PETROBRAS

Atua no desenvolvimento de ligantes
asfélticos e novas solugdes de pavimentacdo
(asfaltos modificados), suporte técnico a
area comercial e asfaltos da BR. Oferece
estes produtos e servicos asfalticos para
industrias, governos estaduais e
concessionarias e construtoras de rodovias,
clubes e condominios, entre outros
segmentos que precisam de solucGes rapidas

e eficazes em pavimentacao.

website: www.br.com.br/asfaltos

Schiumbergep

O Centro Brasileiro de Pesquisas e
Geociéncias da Schlumberger (BRGC) foi
inaugurado em 16 de novembro de 2010, em
area de 8,7 mil m2, projetado para promover
a integracdo entre geociéncias e engenharia.
O laboratorio tem se dedicado a solucdo dos
desafios associados ao desenvolvimento de
recursos de hidrocarbonetos em &guas
profundas no Brasil, incluindo o0s
reservatorios do Pre-sal.

website: http://www.slb.com

AL
BAKER
HUGHES

Empresa fornecedora de equipamentos,
servigos e softwares para a industria de
petréleo & gas. A Baker Hughes instalou,
no Parque Tecnoldgico do Rio, um centro
de P&D direcionado para inovagdo nos
segmentos tecnoldgicos de caracterizacdo de
reservatorios; otimizacdo de perfuracao;
completacdo e producdo. O foco serd a
introducdo dessas tecnologias em pocgos de
aguas profundas e na otimizacdo da
producdo, especialmente, dos reservatorios
do Pré-sal.

website: http://www.bakerhughes.com

+MC

Empresa norte-americana que atua no
desenvolvimento de equipamentos e
servigos para a exploragdo e producdo de
petréleo & gas e tecnologias subaquaticas.
Seu centro de tecnologia no Parque
Tecnologico do Rio - UFRJ tem como foco
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incrementar o desenvolvimento de novas
tecnologias submarinas.

website:http://www.fmctechnologies.com

HALLIBURTON

Prestadora de servicos para exploracdo e
producdo de petroleo. Seu centro de
pesquisa no Parque Tecnoldgico do Rio —
UFRJ tem foco no desenvolvimento de
caracterizacdo e  monitoramento  de
reservatorios, produtividade, construcdo e
completacao de pocos de petroleo.

website: http://www.halliburton.com

TenarisConfab

Tecnologia em produtes. Inovagio em servigos.

Seu centro de P&D ira realizar pesquisas
para a inddstria de petréleo & gas,
mineracdo, construcdo civil e inddstria
automobilistica. O objetivo da Tenaris é
desenvolver tecnologias para soldagem de
tubos, testes, simulacbes e estudos de
revestimentos metélicos de polimeros.

website: http://www.tenaris.com/tenaris-
confab/pt/default.aspx

BG Group

A empresa opera em trés setores principais:
Exploracdo e Producdo, Liquidificacdo de
Gas Natural e Transmissdo e Distribuicéo.
Em 2011 em parceria com a Petrobras,
inicia sua exploracdo de petréleo no Brasil,
representando um grande impacto sobre o
faturamento mundial da empresa.

website: http://www.bg-group.com

EMC

where information lives

Oferece produtos e servicos na area de
armazenamento e analise de informacdes. A
empresa criara no Parque Tecnoldgico do
Rio — UFRJ um centro de P&D, onde
desenvolvera projetos na area de Grandes
Dados (Big Data), focados inicialmente na
area de petréleo & gés.

website: http://brazil.emc.com

SIEMENS

Empresa de servicos de engenharia,
otimizacdo de processos e TI industrial. No
Parque Tecnoldgico do Rio/UFRJ a
Siemens/Chemtech desenvolvera pesquisas
nas areas de petroleo & gas, de tecnologia
offshore e  submarina, tecnologias
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sustentaveis,  energias  renovaveis e
desenvolvimento de software.

website: http://www.chemtech.com.br

General Eletric é uma empresa de
tecnologia, servigos e financas que se dedica
a realizar inovagbes em energia, saude,
transporte e infraestrutura, e opera em mais
de 100 paises. O centro de pesquisa global
da empresa que estd sendo estruturado na
Ilha do Bom Jesus, que é area de expansao
do Parque Tecnologico do Rio, serd o
primeiro na América Latina e recebera
investimentos na ordem de R$ 500 milhGes
gerando 200 inicialmente vagas de
empregos altamente qualificadas. No centro
serdo desenvolvidas tecnologias nas areas de
petréleo & gas, biocombustiveis, aviacdo e
medicina para o setor publico e privado.

website: http://www.ge.com/br

A Vallourec& Mannesmann desenvolve
tubos de aco sem costura para aplicagdes
criticas. No Parque Tecnoldgico do Rio —
UFRJ ird desenvolver projetos de P&D
relacionados as suas areas de negocios.

website: http://www.vmtubes.com.br

GEORADAR

AMBIEMTAL E IMFRA-ESTRLUTLIRA

Integrante do Grupo Georadar, a Georadar
Ambiental e infraestrutura é especializada
na realizagdo de Levantamentos Geol6gicos,
Geofisicos,  Diagndsticos  Ambientais,
Geotécnicos e Remediacdo de Aquiferos
para as industrias Petroliferas e Minerais. A
unidade Parque Tecnoldgico do Rio — UFRJ
é¢ destinada ao desenvolvimento e
capacitacdo de tecnologias inovadoras para
projetos, estudos e solucbes para 0 mercado
de 6leo e gas On-shore e Off-shore.

website: http://www.goradar.com.br
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Anexo C: Laboratorios

LABORATORIOS E CENTROS DE PESQUISA — COPPE

o0

Laboratdrio de Tecnologia Ocednica

COPPE/UFR)

Em operacgdo desde abril de 2003, O LabOceano foi
concebido com a finalidade de realizar ensaios de
modelos de estruturas e equipamentos usados nas
atividades de exploracdo e producdo de petréleo &
gés offshore, cujas operagdes avancam rapidamente
para regides de até 3000m de profundidade.

website:www.laboceano.coppe.ufrj.br

NUTRE

O NUTRE - Nucleo Tecnol6gico de Recuperacao de
Ecossistemas tem como missdo viabilizar a
recuperacdo de ecossistemas brasileiros atraves de
tecnologias existentes e/ou da promocdo de novas
tecnologias, com atencdo a qualidade ambiental
refletida no bem estar social, permitindo assim a
sustentabilidade do ecossistema recuperado.

website: www.coppe.ufrj.br

N=O

Nucleo de Estruturas Ocednicas

Laboratorio que faz parte do Programa de
Engenharia Naval e Oceénica da COPPE/ UFRJ e é
associado ao LabOceano no Parque. Realiza estudos
e testes em linhas flexiveis para exploracdo de
petroleo & gas em aguas profundas.

website: www.coppe.ufrj.br

& CEGN

Centro de Exceléncia do Gas Natural

COPPE | UFRJ

A partir de 2008, com a descoberta do pré-sal,
surgiram novas demandas de pesquisa na area do gas
natural. Diante deste cenério, a COPPE em parceria
com a PETROBRAS criou o centro de exceléncia do
gas natural (CE-GN). Seu principal objetivo ¢
desenvolver estudos e tecnologias para 0 gas natural,
dedicado a transformagdo dos conhecimentos dos
laboratérios e unidades de pesquisas da UFRJ em
produtos, processos e servicos da rede de valores do
géas natural.

website: www.coppe.ufrj.br
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GIGTECH

The Global Institute for Green
Technology and Employment

O Instituto Global para Tecnologias Verdes e
Emprego ou GIGTECH (Global Institute for Green
Technology andEmployment), lancado com apoio do
Programa das Nacdes Unidas para o Meio Ambiente
(Pnuma) e da Secretaria de Meio Ambiente do estado
do Rio de Janeiro, visa estabelecer didlogos com os
principais institutos de pesquisa do mundo sobre
tecnologia e empregos sustentiveis. Atualmente
ocupa um andar no prédio do CEGN - Centro de
Exceléncia do Gas Natural.

website: www.coppe.ufrj.br

LI[AMCE

O Laboratério de Métodos Computacionais em
Engenharia é um laboratério do Programa de
Engenharia Civil da COPPE/UFRJ. Atua h& mais de
vinte anos na area de pesquisas, formulacdo e
desenvolvimento de métodos numéricos em
Mecanica Computacional aplicados a Engenharia e
Geociéncias e em métodos de visualizacéo cientifica.
Suas linhas de pesquisa abrangem as areas de
métodos discretos para engenharia, modelagem
hidrodinamica, modelagem geofisica, sensoriamento
remoto, manipulacdo de dados geograficos em tempo
real para projetos de preservacdo ambiental em areas
de exploracdo e producdo de petréleo, computacdo
grafica, realidade virtual e computacdo de alto
desempenho.

website: www.lamce.coppe.ufrj.br
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Anexo D: Composic¢édo da hierarquia e fungdes dos cargos administrativos do Parque Tecnoldgico do Rio.

Quadro 19: Composicao, Competéncias e Atribuicdes do Conselho Diretor, Diretor Executivo, Comité de Arquitetura e Geréncias do Parque Tecnoldgico do Rio

Composicdo, Competéncias e Atribui¢des do Conselho Diretor, Diretor Executivo, Comité de Arquitetura e Geréncias do

Parqgue Tecnoldgico do Rio

Composicao

Competéncias

Atribuicdes

Conselho Diretor

O Reitor da UFRJ, membro-
nato, a quem caberd a
Presidéncia do Conselho

O Vice-Reitor da UFRJ,
membro-nato, a quem cabera
a Vice-Presidéncia do
Conselho

um representante da Sub-
Reitoria de Desenvolvimento
e Extensdo

um representante do Centro
de Tecnologia

um representante do Centro
de Ciéncias Matematicas e da
Natureza

um representante do Centro
de Ciéncias da Saude

um representante do Centro
de Filosofia e Ciéncias
Humanas

um representante do Centro

Todas as propostas de ingresso
no PARQUE DO RIO serdo
analisadas previamente pela
administracdo e submetidas a
aprovacao do Conselho
Diretor. A relacdo com as

atividades académicas,
sobretudo de ensino e pesquisa,
sera sempre 0  critério

fundamental para a analise das
propostas, devendo ser sempre
ouvido o Conselho de Centro
que tenha maior afinidade com
as atividades propostas pelo
candidato.

Os membros do Conselho
Diretor terdo mandato de 2
(dois) ano se deverdo ser
indicados mediante oficio ao
Reitor da UFRJ.

a) Zelar pelo cumprimento das
diretrizes aprovadas pelo
Conselho Universitario da
UFRJ

b) Propor ao Conselho
Superior de Coordenacao
Executiva da UFRJ os
critérios e procedimentos
para aprovacéo de
candidatos a ocuparem areas
no Parque, a partir dos
principios estabelecidos
neste Regulamento

c) Analisar e deliberar quanto
a  admissibilidade  das
propostas que vierem a ser
apresentadas por candidatos,
sempre de acordo com o0s
critérios e procedimentos
aprovados pelo CSCE e
ouvido o Conselho de
Centro que tenha maior
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de Ciéncias Juridicas e
Econdmicas

um representante do Centro
de Letras e Artes

um representante do corpo
discente da UFRJ

o Diretor Executivo

um representante da
Prefeitura da Cidade
Universitaria

um representante dos centros
de pesquisas instalados na
Cidade Universitaria

um representante da
Fundacéo Bio-Rio

um representante da
Fundacdo Gestora do projeto
um representante da

Prefeitura da Cidade do Rio
de Janeiro

um representante do Governo
do Estado do Rio de Janeiro
representantes de entidades
co-patrocinadoras do projeto,
a convite do Reitor , ndo
ultrapassando o numero de 3
(trés) membros (FIRJAN,
SEBRAE, FIOCRUZ)

um representante das

Estabelecer multas e
penalidades aos
concessionarios  que  nao
observarem o regulamento do
uso do solo do parque.

afinidade com a proposta

d) Aprovar, ouvido o Comité
Consultivo de Arquitetura e
Urbanismo, 0s projetos
fisicos a serem implantados

e) Submeter ao  Conselho
Universitario os modelos de
contratos a serem
celebrados com 0S
ocupantes para uso de areas
no Parque e com a
Fundacdo Gestora para sua
administracdo operacional

f) Aprovar as regulamentagdes
necessarias a
operacionalidade do Parque

g) Promover periodicamente,
em prazos ndo superiores a
trés anos, novas avaliacdes
do valor locativo dos
terrenos

h) Encaminhar anualmente ao
CSCE o relatério de
atividades do Projeto

i) Encaminhar ao Reitor da
UFRJ, a quem cabera o
referendo e a nomeagéo, o
nome do Diretor Executivo
do Parque.
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Empresas e/ou Entidades

instaladas no Parque

Diretor Executivo

necessariamente integrante dos
quadros da UFRJ, tem mandato
de 4 anos

Responsavel pela Coordenacéo
das agdes do Parque do Rio, de
acordo com as diretrizes
estabelecidas pelo Conselho
Diretor.

Comité de arquitetura e
Urbanismo

a) Um representante da equipe
de coordenacdo do Parque;

b) Um representante da Sub-
Reitoria de Desenvolvimento
e Extenséo

c) Um representante da
Prefeitura da Cidade
Universitaria

d) Um representante da
Faculdade de Arquitetura e
Urbanismo.

Responsavel das normas do
uso do solo do parque.

Responsavel pela elaboragdo
das Normas para Uso e
Ocupacdo do solo e pela
analise de todos os projetos
arquitetbnicos e paisagisticos a
serem implantados no Parque
do Rio.

Gerencia de
Corporativas

Articulacdes

- Um representante designado
pelo diretor  do Parque
Tecnologico.

Responsavel pelas acdes de
estreitamento das interagdes
entre as empresas ocupantes, a
UFRJ, orgdos de fomento a
pesquisa/inovacéo e
investidores

A Geréncia de Articulacbes
Corporativas  tem como
principal responsabilidade
desenvolver e gerenciar as
acOes e interacOes entre as
empresas instaladas no Parque
Tecnoldgico do Rio, a UFRJ, e
seus deveres publicos de
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interesse.

Gerencia de Projetos de |- Um representante designado | Preservar 0s critérios de | A Geréncia de Projetos de
Arquitetura e Urbanismo pelo diretor  do Parque | ocupacdo dos 350 mil m? de | Arquitetura e Urbanismo é
Tecnoldgico. terrenos que o parque possui. responsavel pela elaboracéo e
gerenciamento dos projetos
arquitetbnicos e urbanisticos
do Parqgue. Também ¢
responsavel pela elaboracdo e
aprovacdo, junto ao Comité de
Arquitetura, das normas de
Uso e Ocupacéo do Solo e pela
analise de todos os projetos
arquitetbnicos e paisagisticos
das empresas candidatas ao
Parque Tecnoldgico do Rio.
Gerencia de Operacoes - Um representante designado | Responsavel pelas obras de | A Geréncia de OperacOes €
pelo diretor  do Parque | construgdo e ampliagdo do | responsavel pelas atividades
Tecnologico. Parque e pelos servicos de | que visam 0 bom
seguranca, limpeza e | funcionamento do  Parque.
manutencdo, incluindo as | Cabem a equipe de operacdes o
atividades:  Manutencdo e | acompanhamento dos servicos

Engenharia, Seguranca.

terceirizados, a gestdo das
obras proprias e a assessoria as
obras das empresas no que
tange a interferéncia nas areas
comuns do Parque Tecnoldgico
do Rio. A geréncia tem
trabalhado no intuito de reduzir
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as acdes emergenciais com

acOes preventivas de longo
prazo, evitando assim
desperdicio de tempo e

recursos para solucdes dos
problemas ocorridos no dia a
dia.

Gerencia de Administracdo e
Financas

- Um representante designado
pelo  diretor do Parque
Tecnologico.

Responsavel pelas atividades
meio, incluindo as atividades:

Financeira,

Gestdo de contratos, Recursos
humanos, Suporte de Sistemas,

Servicos

A Geréncia de Administracdo e
Financas € responsavel pela
organizacdo administrativa e
financeira do Parque
Tecnolégico do Rio. Suas

principais tarefas sdo o
planejamento e 0
acompanhamento  financeiro,
contas a pagar, contas a

receber, licitacbes e contratos,
compras, almoxarifado,
patrimdnio, recursos humanos
e gestdo da documentacao.

Forum de residentes (grupos
de trabalho- GTys)

Os grupos serdo compostos por
representantes indicados pelas
organizagOes residentes. Ndo ha
nimero minimo nem maximo de
participantes. Cada organizacao
pode compor mais de um GT,
preferencialmente com apenas

Conjuntos de representantes
das organizac@es residentes do
Parque Tecnoldgico do Rio,
que se reunirdo em torno de
tematicas especificas, com a
finalidade de auxiliar o
processo de tomada de deciséo

Aprovar projetos de carater
geral, de acordo com os temas
de trabalho. Estes projetos séo

aprovados e logo sdo
aprovados pelo  Conselho
Diretor.
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um representante em cada. A
Administracdo do Parque sera
representada em todos os GTs.
Cada grupo terd uma dinamica
propria de funcionamento
adequada a disponibilidade dos
participantes. Sugere-se que cada
GT Indique um (a) animador (a),
que dentre outras atribuigdes,
sera responsavel pela organizacao
de encontros entre o GT, que
deverdo acontecer pelo menos
uma vez a cada trimestre.

no Parque. Os grupos de
trabalho SAO:

1.

2.

CETIC (Prédio de uso
compartilhado);

MP (Prédio de uso
compartilhado);
Infraestrutura,
transporte, servicos,
convivéncia e bem-
estar;

Seguranca (patrimonial,
incéndio, transito,
saude);
Responsabilidade
Social e Ambiental
(RSA).

Fonte: Adaptado pelo Autor de UFRJ (2002).
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Anexo E: Questionario realizado as empresas do Parque Tecnoldgico (Via Googledocs).

Este instrumento de coleta de dados faz parte da pesquisa de mestrado de Eduardo
Andrés Romero Luna, aluno do programa de pds-graduacdo em Gestdo e Inovacdo de
COPPE/UFRJ e bolsista pesquisador no Parque Tecnologico do Rio. A pesquisa visa
identificar os tipos e natureza das interagcOes estabelecidas entre Universidade e Empresas
dos parques tecnologicos que pertencem a uma Universidade por meio de cinco
perspectivas: Razdes de instalacdo da empresa no Parque Tecnoldgico do Rio, InteracGes
Formais, InteracGes Informais, Interacdes de Recursos Humanos e interacdes com outras
universidades. O estudo de caso é realizado no Parque Tecnolégico do Rio (PTRj)
ressaltando-se que as informacdes disponibilizadas serdo utilizadas com fins estritamente
académicos, mantidas sobre total sigilo. O nome da empresa, ou qualquer referéncia que
permita sua identificacdo, somente aparecera no texto final da tese se autorizado pelo
mesmo, de outra forma serdo atribuidos nomes e referéncias ficticias.

Agradeco pela colaboragao!

| 1. Caracterizacio da empresa

1. Nome da empresa:

2. Data de entrada no PTR]

3. Localizagdo

4. Contato

5. E- mail

6. Telefone
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I1. Razdes de instalacéo e colaboracédo da empresa no Parque Tecnoldgico do

Rio

Esta secdo procura estudar as razdes de instalacdo da empresa no PTRj. Porfavor, responda

as perguntas a seguir:

1. Avalie as seguintes caracteristicas de acordo com o grau de importancia que

influenciaram sua empresa na deciséo de se instalar no PTRj.

ltem

auenodwy

Imagem da UFRJ

Localizacdo fisica do parque tecnolégico

Proximidade a Universidade

Proximidade com clientes

Proximidade com empresas do mesmo setor de
atividade

Proximidade do CENPES

Transferéncia do conhecimento com baixo custo

Valor do aluguel terreno

Acesso a pesquisa e consultoria da UFRJ

Acesso a equipamento da UFRJ

Acesso a instalagdes da UFRJ

Possibilidades de negdcios com outras empresas do
parque

Recrutamento estudantes recentemente formados

Infraestrutura e suporte oferecido pelo parque

Desenvolvimento da economia do Estado do Rio de
Janeiro

Incentivos de leis Governamentais

010|000 00 D0 O 0 O oo O (L) eevedsodws wss

00|00 000 0O OO o O on) O Lewesedw enod
N I A

1 e A 2 P L

N T A
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2. Auvalie 0s seguintes eventuais riscos ou problemas associados a instalacdo de sua

empresa no Parque Tecnoldgico. Que importancia vocé entrega aos conceitos

propostos embaixo?

ltem

elouenodwi wWas

ajueniodwi 0anod

auenodwi

ajuepioduwin 0NN

auenodwi
dusLeWaNXT

O contrato assinado para a instalacdo poderia néo ser
realizado em totalidade existindo eventual quebra

Poucas possibilidades de interacdo com a Universidade

Empresa ndo consegue um grau de pesquisa relevante.

O contrato de cessdo de terreno e depreciacao da construcao
pode ndo ser renovado apos 0 tempo estabelecido.

Cancelamento de negdcios com empresa ancora

Pouca interagdo com outras empresas do parque

O programa de pesquisa pode se tornar caro estando
instalado dentro do Parque devido a possiveis aumentos de
taxas e outros.

Pouco interesse dos doutorandos e mestrandos para participar
em pesquisas da empresa

N | |
N | |
N | |
N | |
N | |

I11. Interacdes Formais

Dentro das obrigacfes da empresa no contrato de cessdo de area do Parque Tecnoldgico do
Rio-UFRJ, estd o estabelecimento de interaces com a universidade e investimento em
pesquisa. Neste caso a interacdo formal esta caracterizada pela assinatura de contratos via
fundacdo COPPETEC, que ¢ a fundacdo gestora do Parque Tecnoldgico.
A secdo a seguir pretende indagar no desenvolvimento e cumprimento das obrigagdes

formais que as empresas estabelecem quando entram no Parque.

1. Que tipo de servigos ja contratou formalmente (via fundacdo COPPETEC) com a

Universidade? (PODE ESCOLHER MAIS DE UMA)

Pesquisadores para consultoria

]

Analises e testes em departamentos da Universidade

Contratos para pesquisas com a UFRJ (ndo conjunta)

Contratos de pesquisa conjunta

Contratagéo de bolsistas de mestrado e doutorado

Nenhum

Outros?, Quais?

167




2. A respeito das pesquisas realizadas pela empresa na UFRJ, indique a porcentagem

dos tipos de pesquisa que conformam sua relagéo formal com a Universidade.

0 entre Entre Entre Mais
(cero) |1e5 5e10 10e 15 de 15
Contratos de Pesquisa
conjunta u u u u u
Contratos de Consultoria ] ] ] ] ]
Contratos de uso de
equipamentos ] ] ] ] ]
Universitéarios para testes
Uso de laboratérios
Universitarios para testes N N N N N

| IV. Interagdes Informais

Dentro das interacBes realizadas pelas empresas dentro do parque tecnoldgico esta a
socializacdo com os diferentes atores que a compdem, sendo esta uma forma de interacédo
que ndo entra no cumprimento de clausulas do contrato de investimento em P&D assinado
pela empresa. A secdo a seguir pretende indagar nas relaces informais (sem, mediacédo de

contratos) que geram as empresas ao interior do PTR;.

1. Sua empresa mantém contato com pessoal académico da universidade sem a

necessidade de estabelecer um contrato?

 8im (CONTINUAR)
 Nao (CONTINUAR NA PERGUNTA 3)

2. Sendo que sua empresa possui relacionamentos com staff académico da

Universidade, de que necessidade decorre a relacdo estabelecida?

Interacdo pessoal com pesquisadores, consultas, perguntas.

Interacdo para intercdmbio de conhecimento

Convites para eventos, seminarios, congressos.

Criagdo de networking com académicos da UFRJ.

EEREN

(O 1011 - TR
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3. A tabela a seguir apresenta servigos que nao requerem um contrato formal para
estabelecer relagbes com a Universidade. Das interacdes da lista, selecione os que
sua empresa ja realizou ou realiza atualmente. (PODE ESCOLHER MAIS DE
UMA)

Acesso a literatura especializada

Acesso informal aos departamentos de pesquisa da universidade

Seminérios e conferéncias realizadas pela UFRJ.

Acesso informal aos equipamentos da UFRJ para testes e outras atividades.
Assisténcia a programas de treinamento.

OULIOS. ...ttt et b ettt

LI

| V. Interagdes de Recursos Humanos \

As interacdes de recursos humanos estdo categorizadas como parte das relacdes formais no
caso de existir um contrato de prestacdo de servicos via fundacdo COPPETEC. Os outros
casos sao considerados apenas de interacdo de recursos humanos e de categoria informal. A
secdo a seguir pretende indagar nas relagdes deste tipo geradas pelas empresas do PTR;j.

1. Sua empresa outorga as bolsas com intervencdo da fundacdo COPPETEC para
alunos da UFRJ (contratos de cooperagédo)?

* S (CONTINUAR)
" Nao (CONTINUAR NA PERGUNTA 4)

2. Que tipo de alunos da UFRJ e em que porcentagem vincula sua empresa nos
projetos (bolsistas)?

Menos de Entre Entre Entre Mais
15% 15% e 35% 35% e 55% 55% e 75% de 75%
Mestrado [] L] L] [] []
Doutorado | || L ] -
Graduagao || || L || L

3. Selecione o tipo de pagamento que sua empresa entrega para os estudantes da UFRJ
envolvidos nos programas de pesquisa.

[ ] Pagamento mediante bolsas para mestrandos.

[ ] Pagamento mediante bolsas para doutorandos.

[ ] Pagamento mediante bolsas para estudantes de graduacio.

[ ] Outros: FAVOr SPECITICAT .........cevevvveceeeereiesesecee et es sttt es ettt en et
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4. A respeito das perspectivas profissionais. Quais sdo 0s oferecimentos que sua

empresa faz para os alunos da UFRJ como empresa integrante do Parque
Tecnologico?

[_] Perspectivas profissionais para alunos de mestrado envolvidos em projetos (opc&o de

contratacéo)

[_] Perspectivas profissionais para alunos de doutorado envolvidos em projetos (opg¢ao de

contratacéo)

[] Recrutamento de recém graduados
[_] Programas de intercambio internacional.

[ ] Nenhum

5. Qual é a origem das pessoas empregadas para pesquisa atualmente na empresa?

Entre Entre Entre Mais

Menosde | 15%e35% | 35%e55% | 55% e 75% | de 75%
Cientistas ou
engenheiros da ] ] [] [] []
UFRJ
Cientistas o
engenheiros de
outras ] ] ] [] []
Universidades do
Estado
Cientistas o
engenheiros de ] ] [] ] L]
outros Estados.
Cientistas o
engenheiros de ] ] [] ] L]

outros paises
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Capacitacdo e treinamento de funcionarios

6. Dentro dos programas de capacitacao da sua empresa selecione da tabela a seguir os
mais comumente usados:

[ ]| Contratos para treinamento de funcionarios em programas de pos graduacio da
UFRJ

Contratos de treinamento de funcionarios mediante cursos da UFRJ

Contratos de treinamento para funcionarios com outras Universidades Nacionais
Contratos de treinamento para funcionarios com Universidades Internacionais
A empresa ndo possui programas de treinamento para funcionarios.

NN

VI. Interac¢Bes com outras Universidades |

A secdo a seguir pretende pesquisar a respeito da existéncia de interacGes de empresas do
parque tecnoldgico do Rio com outras Universidades e a categoria destas.

1. Sua empresa realiza interacdes de pesquisa com outras Universidades?

¢ Sim (CONTINUAR)
" Nao (FINALIZAR QUESTIONARIO)
2. Quais?
[ ] Informais (sem mediacdo de contratos) (RESPONDER PERGUNTA 3 TAMBEM)

[] Formais (com mediagao de contratos) (RESPONDER PERGUNTA 4 TAMBEM)
[ ] Recursos Humanos (RESPONDER PERGUNTA 5 TAMBEM)

Interacées Informais |

3. Na seguinte tabela marque as alternativas que refletem melhor a relacdo que a sua
empresa realiza com outras universidades. (PODE ESCOLHER MAIS DE UMA)

Contato pessoal com académicos da Universidade
Acesso a literatura especializada

]

Participacdo em seminarios e conferéncias
Acesso a equipamento da universidade

Acesso a departamentos de pesquisa da universidade
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| InteracBes Formais |

4. Na seguinte tabela marque as rela¢6es formais que refletem melhor a relagéo que a
sua empresa realiza com outras universidades.

Participacdo em programas gerais de educacgdo / treinamento
Anélises e testes em departamentos Universitarios
Comprometimento do staff académico universitario para consultoria
Estabelecimento de pesquisa conjunta

Estabelecimento de contratos de pesquisa

Desenvolvimento de Projetos de pesquisa completos.

OO O

Interacdes de Recursos Humanos |

5. Na seguinte tabela marque as relagdes de recursos humanos que refletem melhor a
relacdo que a sua empresa realiza com outras universidades.

Recrutamento de recém graduados

Envolvimento dos alunos em projetos

Capacitacao e treinamento de pessoal da empresa na universidade
Recrutamento de cientistas e engenheiros mais experientes

HEEN
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Anexo F: Questionario realizado aos pesquisadores da COPPE/UFRJ (Via Googledocs).

Este instrumento de coleta de dados faz parte da pesquisa de mestrado de Eduardo
Andrés Romero Luna, aluno do programa de pds-graduacdo em Gestdo e Inovacdo de
COPPE/UFRJ e bolsista pesquisador no Parque Tecnologico do Rio. A pesquisa visa
identificar os tipos e natureza das interagdes estabelecidas entre Universidade e Empresas
dos parques tecnoldgicos que pertencem a uma Universidade através de cinco perspectivas:
Razbes de instalacdo da empresa no Parque Tecnoldgico, Interacbes Formais, Interaces
Informais, Interacdes de Recursos Humanos e interagdes com outras universidades. Para o
caso dos pesquisadores o estudo considera s6 as quatro ultimas e uma adicional:
importancia do parque tecnoldgico para o pesquisador. O estudo de caso é realizado no
Parque Tecnoldgico do Rio (PTR]j) e ressalta-se que as informacdes disponibilizadas serdo
utilizadas com fins estritamente académicos, mantidas sobre total sigilo. O nome do
pesquisador, ou qualquer referéncia que permita sua identificacdo, somente aparecera no
texto final da dissertacdo se autorizado pelo mesmo, de outra forma serdo atribuidos nomes
e referéncias ficticias.

Agradeco pela colaboragao!

| 1. Caracterizaco do pesquisador

1. Nome do pesquisador:

2. Telefone

3. Email
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| 1l.  Importancia do Parque Tecnoldgico para o pesquisador

Esta secdo estuda o interesse de estabelecer relagdes com empresas do Parque Tecnoldgico.

Por favor, responda as perguntas a seguir:

1. Avalie as seguintes caracteristicas de acordo com o grau de importancia que
influenciam vocé em estabelecer relacdes de pesquisa com empresas do Parque

Tecnologico do Rio.

ltem

elougLiodwi Was

aueniodwi 0anod

aluepodwi|

ajuepodwi ouniA

ajuenodwi
dUaWeWaNX3

Projetos de pesquisa oferecidos pelas empresas

Possibilidade de emprego como pesquisador da empresa

Prestigio da Empresa

Pesquisa conjunta

Recursos financeiros adicionais a serem fornecidos pelas
empresas para pesquisa.

Desenvolvimento da experiéncia em pesquisa dos alunos da
UFRJ

Recursos materiais (equipamentos, matérias-primas, etc)
adicionais a serem fornecidos pelas empresas para a pesquisa

Desenvolvimento da funcéo social da universidade de
transformacdo de conhecimento em produtos/processos

Prestigio obtido pelo pesquisador através da pesquisa no
meio académico e empresarial

Obtencdo de conhecimentos préaticos sobre os problemas
existentes atualmente nas empresas (casos de estudo)

Localizagdo geogréfica das empresas do parque
(proximidade)

Grau de incerteza dos projetos das empresas

Burocracia universitaria (assinatura de contratos via
fundacdo COPPETEC)

Propriedade de patente e de resultados da pesquisa

Duracdo dos projetos

Fundos governamentais de apoio a pesquisa (FINEP, CNPq,
BNDES, etc)

I I A o |
I I A o |
I I A o |
I I A o |
I I A o |
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2. Que importancia vocé da aos seguintes riscos de estabelecer relacdes de cooperacéao
com empresas do parque tecnol6gico?

Item -
% <
gl 2| =| €| =¥
= S) 3 5] 3 =3
3 = o =[5 @
S 3 2 3|23
S| 8| 8| §| 88
| S| 2| 5|23
=] S @ > @ S
o, =1 = @
QD (0] D
Pesquisa restrita aos interesses da empresa HEEERERREEEEE
Sigilo das pesquisas que ndo entregam informacdo para a
N O|o|O(0|d
Pouco interesse das empresas em envolver alunos da UFRJ Olololol o
nas pesquisas
Patenteamento de resultados das pesquisas sem participacao Olololol o
do pesquisador.

I1l.  Interacdes Formais |
Dentro das obrigacdes das empresas no contrato de cessdo de area do Parque Tecnoldgico
do Rio-UFRJ, esté o estabelecimento de interacbes com a universidade e investimento em
pesquisa. Neste caso a interacdo formal esta caracterizada pela assinatura de contratos via
fundacdo COPPETEC (gestora do Parque Tecnoldgico) com laboratérios da UFRJ

A secdo a seguir pretende indagar no desenvolvimento das obrigagcOes formais que 0s
pesquisadores dos laboratdrios estabelecem com as empresas quando assinados 0s
contratos:

3. Que tipo de servigos estabeleceu formalmente (via fundagdo COPPETEC) com
empresas do Parque Tecnol6gico? (PODE ESCOLHER MAIS DE UMA)

Consultoria, prestacdo de servigos.

Analises e testes na empresa

Participagdo no estabelecimento de contratos de pesquisa (ndo conjunta)
Participacdo no estabelecimento de pesquisa conjunta.
Desenvolvimento de Projetos de pesquisa completos.

Nenhum

]

LI

[ IV. Interacdes Informais |
Dentro das interagdes realizadas pelas empresas dentro do parque tecnoldgico esta a
socializagdo com os diferentes atores que a compdem, sendo esta uma forma de interagédo
gue ndo entra no cumprimento de clausulas do contrato de investimento em P&D assinado
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pela empresa. A secdo a seguir pretende indagar as relagcdes informais (sem, mediacédo de
contratos) que geram as empresas do parque com a UFRJ.

1. Que tipo de interacbes informais ja estabeleceu com empresas do parque
tecnolégico? (PODE ESCOLHER MAIS DE UMA)

Contato pessoal com staff das empresas.

Acesso a relatorios técnicos especializados das empresas.

Acesso a P&D industrial nas empresas.

Pequenas doacgdes de presentes ou capital para pesquisa de parte das empresas.
Acesso a equipamento industrial das empresas.

Nenhuma

|y

| V. Interacdes de Recursos Humanos |
As interacdes de recursos humanos estdo categorizadas como parte das relacdes formais no
caso de existir um contrato de prestacdo de servicos via fundacdo COPPETEC. Os outros
casos sao considerados apenas de interacdo de recursos humanos e de categoria informal. A
secdo a seqguir pretende indagar as relagdes deste tipo geradas pelas empresas do Parque
Tecnologico com a UFRJ.

1. Que tipo de interacBes de recursos humanos ja estabeleceu com empresas do parque
tecnoldgico? (PODE ESCOLHER MAIS DE UMA)

Envolvimento de estudantes em projetos empresariais.

Bolsas de estudo industriais para estudantes de mestrado e doutorado.
Pequenos estagios nas empresas para alunos de mestrado e doutorado.
Programas de treinamento formalmente organizados para pessoal das empresas
Nenhum

AR RN

| VI. InteragBes com outras Empresas |
A secdo a seguir pretende pesquisar a respeito da existéncia de interaces com empresas
gue ndo pertencem ao parque tecnoldgico do Rio.

1. Sua empresa realiza interagdes de pesquisa com outras empresas?

" Sm (CONTINUAR)
" Nio (FINALIZAR QUESTIONARIO)
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2. Na tabela a seguir, marque as alternativas que refletem melhor a relacdo que seu
laborat6rio (ou vocé como representante) possui a respeito das relages formais.
(PODE ESCOLHER MAIS DE UMA)

Consultoria, prestacdo de servigos.
Analises e testes na empresa

Participacdo no estabelecimento de contratos de pesquisa
Participacdo no estabelecimento de pesquisa conjunta.
Sem relagdes formais

EEEEN

3. Na tabela a seguir, marque as alternativas que refletem melhor a relagdo que seu
laboratdrio (ou vocé como representante) possui a respeito das relacdes informais.
(PODE ESCOLHER MAIS DE UMA)

Contato pessoal com staff das empresas.
Acesso a relatorios técnicos especializados das empresas.

1]

Acesso a P&D industrial nas empresas.
Pequenas doacgdes de presentes ou capital para pesquisa de parte das empresas.

Acesso a equipamento industrial das empresas.
Sem relagdes informais

LI

4. Na tabela a seguir, marque as alternativas que refletem melhor a relacéo que seu
laboratério (ou vocé como representante) possui a respeito das relages de recursos
humanos. (PODE ESCOLHER MAIS DE UMA)

Envolvimento de estudantes em projetos empresariais
Bolsas de estudo industriais

1]

Pequenos estagios nas empresas
Programas de treinamento formalmente organizados para pessoal das empresas

Sem relagdes de Recursos Humanos
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